Warunki gwarancji na systemy TECEflex, TECElogo, TECEfloor

1. Zakres gwarancji

1.1 TECE Sp. z 0.0. gwarantuje najwyzsza jakos¢ rur i ztgczek systeméw TECEflex, TECElogo, TECEfloor oraz zapewnia, ze sg one
produkowane z surowcéw najwyzszej jakosci. Podczas procesu produkcyjnego rury i ztgczki poddawane sg cyklicznym badaniom

i testom jakoSciowym.

1.2 Ksztattki/ztaczki rurowe z tulejg zaciskowg dla nieroztgcznych technik potgczeniowych rur TECEflex grzewcze / TECEflex sanitarne
/ TECEflex wielowarstwowe produkowane sg wedtug aktualnego stanu techniki z materiatéw najwyzszej jakosci.

Ksztattki / ztaczki rurowe wtykowe dla rur systemu TECElogo wielowarstwowe PE-Xc/Al/PE oraz PE-RT/Al/PE produkowane sg zgodnie
Z najnowszymi wymaganiami i stanem wiedzy technicznej z materiatéw najwyzszej jakosci.

Ztgczki i elementy ogrzewania podtogowego dla rur systemu TECEfloor SLQ PE-RT/ SLQ PE-RT/AIl./PE produkowane sg zgodnie z
najnowszymi wymaganiami i stanem wiedzy technicznej z materiatéw najwyzszej jakoSci.

1.3. Niniejsza gwarancja dotyczy tylko i wytgcznie produktow zakupionych i zamontowanych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Warunki gwarangciji
2.1 Gwarancji na systemy TECEflex , TECElogo, TECEfloor udziela sie pod warunkiem, ze szkoda powstanie nie pézniej niz 10 lat po
uruchomieniu instalacji ale nie dtuzej niz 12 lat od zakupu ,materiatow TECE.
2.2 Wymagane jest, aby dokument wniosku o wydanie pisemnej gwarancji wptynat do TECE Sp. z 0.0. nie pdZniej niz 1 miesigc od
chwili uruchomienia instalacji.
Podstawa do wystawienia pisemnej 10-letniej gwarancji (oSwiadczenie gwarancyjne TECE Sp. z 0.0.) jest kompletnie wypetniony
i podpisany wniosek - zgodnie z zataczonym wzorem - poparty:

e oSwiadczeniem inwestora o terminie zakonczeniu montazudiuruchomieniu instalacji - TECE moze zazadac¢ rowniez kopii

wpisu do dziennika budowy dotyczacg zakonczenia montazu i uruchomienia
e  Kkopia protokotu préby szczelnosci i wytrzymatoSciowej na kompletnie zmontowang instalacje - wzdr na ten protokét znajduje
sie w aktualnej na dzieri wykonywania préby instrukcji systemowej.

2.3 Jezeli zostang uzyte inne produkty (zarowno rury, ksztattki / zigczki, jak i tuleje zaciskowe) niz dostarczane przez TECE Sp. z o.0.
oraz jesli montaz nie bedzie przeprowadzony przy uzyciussprawnych nafzedzi TECE Sp. z 0.0. wowczas oSwiadczenie gwarancyjne traci
swag waznosc.
2.4 Oswiadczenie gwarancyjne TECE Sp. z o.04traci waznos¢ réwniez w przypadky niedotrzymania warunkéw zawartych w materiatach
technicznych dotyczacych projektowania, montazu i obstugi instalacji okreslonych przez firme TECE Sp. z 0.0.
Montaz instalacji musi by¢ wykonany przez specjalistyczng firme wykonawczg, posiadajacg-Swiadectwo przeszkolenia w montazu
systeméw TECE.
Wszelkiego rodzaju uszkodzenia przez.dziatania obce (np. nawiercone przewody, szkody wywotane mrozem itp.) oraz btedy i braki
montazowe nie sg objete gwarancja jakosci.
2.5 W przypadku wystapienia'szkody TECE Sp. z 0.0. musi-niezwiocznie, najp6zniej w ciggu oSmiu dni po zaistnieniu szkody i przed
podjeciem Srodkéw majaeych na celu usuniecie szkody, mie¢ sposobnosé do zbadania szkody a w szczegdlnosSci poprawnosci
montazu i warunkéw eksploatacji. Jezeli’zaniecha sie tego, Swiadczenia z tytutu gwarancji sa wykluczone. Jesli reklamowany element
co do ktorego istnieje podejrzenie ze‘posiada wade materiatowa zostanie wymontowany przed przybyciem przedstawicieli TECE
to jakiekolwiek roszczenia z tytutu gwarancji sg wykluczone.
2.6 Ewentualne srodki podejmowane przez TECE Sp. 7 0.0. w celu zmniejszenia szkody nie oznaczajg w zadnym przypadku uznania
odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji.
Negocjacje odnosnhie odszkodowania nie 0znaczajg w zadnym wypadku rezygnacji z zarzutu, ze zgtoszenie zgodnie z punktem 2.6 nie
wptyneto na czas, byto rzeczewo nieuzasadnione lub w ogdle niewystarczajgce.
2.7. Wszelkiego rodzaju ‘uszkodzenia materiatow TECE w wyniku kontaktu z woda o charakterze agresywnym nie sg objete niniejsza
gwarancja.

3. Tresé i realizacja Swiadczen gwarancyjnych

3.1 Odpowiedzialno$¢ TECE Sp. z 0.0. zawiera zwrot kosztow za wymiane rur wymienionych w tej gwarancji oraz wtasciwych dla nich
ksztattek / ztgczek / tulei zaciskowych i innych elementéw stuzgcych do wykonywania potaczen w systemach TECE, w ktorych wystapity
szkody i zostato udowodnione ponad wszelkg watpliwosS¢, ze szkody te zostaty spowodowane btedem w produkgji, za ktéry ponosi wine
TECE Sp. z 0.0.

Wynagrodzone zostaja w zwigzku z tym szkody, ktére powstang przy odkrywaniu, wymontowywaniu lub odigczaniu wadliwych czesci, w
celu wymiany ich na nowe wolne od wad. Do tego zaliczaja sie konieczne prace naprawcze tak by osiagnaé stan, ktory byt przed
wystgpieniem szkody.

Odszkodowanie za utracone korzysci, za utracong produkcje, przerwanie pracy zaktadu lub unieruchomienie zaktadu i zmniejszenie
wartosci oraz inne poSrednie szkody nastepcze jest wykluczone.

3.2 TECE Sp. z 0.0. wynagradza wszystkie powstate na skutek uzycia wadliwego materiatu szkody materialne inwestora lub innych
0s6b trzecich.

3.3 TECE Sp. z 0.0. przejmuje odpowiedzialnos¢ zgodnie z punktem 3.1 i 3.2 do kwoty 1.000.000 PLN za zdarzenie szkody oraz do
2.000.000 PLN za wszystkie zdarzenia szkody w ciggu roku.

3.4 Uprawniony na podstawie niniejszej gwarancji musi w przypadku skorzystania z niej przedtozy¢ wypetniony przez TECE dokument
gwarancji wraz z dokumentem zakupu.

3.5 TECE Sp. z 0.0.. zastrzega sobie prawo do zlecania realizacji ewentualnych prac naprawczych firmom specjalistycznym wedtug
wtasnego wyboru oraz zazadac¢ innych dokumentéw od zglaszajgcego roszczenia z tytutu niniejszej gwaranciji.

3.6 Skorzystanie z gwarancji podczas jej trwania nie przedtuza jej trwania.

3.7 Dodatkowe ustalenia ustne nie sg wazne.



