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Szanowni Panstwo!

Gratulujemy dokonanego wyboru! Produkt wykonany jest z wysokiej jakosci materiatow,
przy zastosowaniu nowoczesnych technologii wytwarzania - opartych na wieloletnim
doswiadczeniu. Produkt posiada certyfikaty potwierdzajgce jakos¢ i zgodnosc z normami
polskimi oraz europejskimi.

Deklaracja gwarancji jakosci.

Gwarantem/Producentem jest Firma Schedpol Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig Sp.K.

z siedzibg przy ul. Przemystowej 2, 64-400 w Miedzychodzie.

Producent gwarantuje na warunkach opisanych ponizej, ze produkty Schedpol/Schaedler zostaly skonstruowane i wyprodukowane
bez zadnych wad oraz, ze przy prawidtowym uzytkowaniu zgodnym z zataczonymi instrukcjami beda funkcjonowaty niezawodnie!

1. Zakres zastosowania.

Ponizsze warunki gwarancji dotyczg wszystkich produktow sprzedawanych pod nazwa Schedpol | Schaedler z wyjatkiem narzedzi
budowlanych i styropianu do budownictwa Schedpol, do ktérych dolaczana jest osobna karta pwarancyjna. Warunki Gwarancji obowiazuja dla
wyrobow zakupionych i zamontowanych na obszarze Rzeczpospolite] Polskiej. Gwarancja Producenta Schedpol nie narusza uprawnien, jakie
przystuguja kupujacemu wobec sprzedawcy Produktow Schedpol wynikajaeych z przepisow prawa, nie wykgcza, nie ogranicza i nie zawiesza
uprawnief kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa. Niniejsza gwarancja stanowi ze strony Schedpol dodatkowe
Swiadczenie Producenta - dla wszystkich Klientow, ktarzy nabyli Produkty Schedpol. Zakres gwarancji podano w opisie ponizej.

2. Okresy gwarancyjne.
Okres gwarancyjny liczony od daty zakupu dla wszystkich wyrobéw wynosi 24 miesiace.
Ponadto na wyroby wytwarzane w poszczegdlnych technologiach Producent udziela dodatkowej ochrony gwarancyjnej:

2.1 Brodziki i wanny akrylowe w technologii Stabilsound Plus &
- B lat na zachowanie i statoSc barwy phyty akrylowej
- 15 lat na wytrzymatos¢ wyrobu na nacisk zgodny z norma PN-EN 14527+A1:2012

2.2 Brodziki i wanny akrylowe w technologii Stabilsound @
- 5 lat na zachowanie i statoS¢ barwy plyty akrylowe]
- 10 lat na wytrzymatosc wyrobu na nacisk zgodny z norma PN-EN 14527+A1:2012

2.3 Brodziki | wanny akrylowe w technologii Standard - zywicowane
- 5 lat na zachowanie i statoSc barwy ptyty akrylowej

2.4 Nosniki Stabilsound ® do wanien i brodzikow
- 31 lat na trwatosé (Producent gwarantuje, ze materiat Stabilsound ® EPS nie zanika w czasie, podczas eksploatacji do 80 st. C oraz bez narazania
na dziatanie promieniowania UV)

2.5 Obudowy uniwersalne Standard do wanien i brodzikow
- 5 lat na trwalosc (Producent gwarantuje, ze material Stabilsound ® EPS nie zanika w czasie, podczas eksploatacji do 80 st. C oraz bez narazania
na dziatanie promieniowania UV}

2.6 Odptywy liniowe Standard
- 5 lat na wytrzymatosc wyrobu na nacisk

2.7 Odptywy liniowe w technologii Stabilsound & (na uszczelnionej plycie spadkowej)
- 10 Iat na wytrzymatos¢ wyrobu na nacisk przy zastosowaniu minimalne] wielkosci ptytek 10x10 cm

Kazdy wyrob przed montazem powinien zostaé sprawdzony, w przypadku jakichkolwiek wad nie powinien by¢é montowany gdyZ po zamontowaniu
gwarancja objete beda tylko wady produkeyjne i materialowe.



- Karta gwarancyjna

Przed montazem wyrobu akrylowego tj. brodzika/wanny nalezy wzia¢ pod uwage nastepujace punkty:

Folia znajdujaca sie na Produkeie jest folig ochronna, zabezpieczajaca powierzchnie
IE akrylowa podczas produkcji i dystrybucji wanny/brodzika.

Folia ta chroni przed wszelkimi skutkami uszkodzenia mechanicznego
(uderzenia, zarysowania) i musi by¢ usunieta przed montazem.*

Wanna/brodzik musi zostaé napetniony wodg i oprézniony przed wmurowaniem,
montazem. Tylko w ten sposob mozna stwierdzic prawidiowy splyw wody.

*Tylko przy usunieciu folii przed montazem moga byé rozpatrywane uzasadnione reklamacje dotyczace uszkodzen brodzika/wanny.

3. Ograniczenia gwarancji:
Aby zachowac prawo gwarancyjne oraz estetyczny wyglad wyrobu - jego montaz powinien sie odbywac zgodnie z instrukcja montazu, zas
poZniejsze uzytkowanie przy starannym przestrzeganiu zasad eksploatacji, konserwacii i pielegnaciji (pkt. 4; 4.114.2).

W kazdym przypadku gwarancji udzielonej przez firme Schedpol nie podlegaja:

- Wady wynikte na skutek montazu niezgodnego z instrukcjg montazu oraz nie przestrzegania zasad eksploatacji, konserwacji i pielegnacji
produktu.

- Zniszczenia badz uszkodzenia produktu podezas transportu.

- Uszkodzenia produktu wynikie w skutek przerGbek i zmian konstrukeyjnych dokonywanych przez uzytkownika lub osoby trzecie.

- Uzytkowanie produktow w warunkach i w celu, w jakich tego rodzaju towar zwykle nie jest uzywany.

- Uszkodzenia wynikle na skutek osadzania sie kamienia z wody, niewlasciwej pielegnacji produktdw (np. wykorzystania ziarnistych lub zracych
sradkdw czyszczacych).

- Uszkodzenia wynikajace z zanieczyszczenia wody lub przewodow sieci wodociggowej.

- Uszkodzenia wynikte na skutek uzycia Srodkow zracych (np. do udrazniania rur i syfonow).

- Wady wynikte wskutek zastosowania nieoryginalnych czesci.

- Wszelkie uszkodzenia mechaniczne np. uderzenia, obicia, zarysowania.

- Czesci ulegajgce zuzyciu podczas normalnego uzytkowania produktu (np. maskownica odptywu, kratki Sciekowe, dolgczane w zestawie, itp.).

- Wyroby zakupione z wystawy ekspozycyjnej.

- Zgloszenia reklamacyjne nie zawierajace wypelnionej Karty gwarancyjnej (data zakupu, nazwa towaru, pieczec sprzedawcy (punktu sprzedazy,
w ktorym Klient dokonat zakupu), podpis Instalatora), oraz bez zataczonego dowodu zakupu (faktura, rachunek, paragon).

- Zgloszenia reklamacyjne skladane przez Dystrybutora, nie zawierajace stosownej dokumentacji reklamacyjnej (w przypadkach spornych
ekspertyzy rzeczoznawcy)

- Gwarancja nie obowiazuje w przypadku zmiany danych w karcie gwarancyjnej.

4. Zalecenia dotyczace whasciwego montazu, eksploatacji, konserwacji i pielegnacji Produktu.

Szczegblowe zasady montazu zawierajg instrukcje dolgczane do wyrobu. Zalecenia dotyczace konserwacji i pielegnacji wyrobdw przedstawiono
ponizej. Nieprzestrzeganie instrukcji montazu oraz zalecen dot. wasciwej konserwacji/ pielegnacji i eksploatacji spowoduje nie uznanie
roszczen gwarancyjnych w tym zakresie.

4.1 Brodziki i wanny akrylowe (Stabilsound Plus &, Stabilsound ® i Standard-Zywicowane) oraz odptywy liniowe Standard i odptywy liniowe

z uszczelniona phyta spadkowa w technologii Stabilsound &

- podczas montazu i prac wykoriczeniowych nalezy zabezpieczyé cata powierzchnie akrylowa przed ewentualnym zabrudzeniem lub uszkodzeniem,

- jesli podczas prac montazowych uzywany jest palnik nie wolno kierowaé jego plomienia w poblize Produktu/ akrylu oraz podstawy
styropianowej/poliuretanowej,

- nalezy unikac kontaktu akrylu z wszelkiego rodzaju lakierami, zmywaczami do paznokcl, rozpuszczalnikami, zapalonymi papierosami itp.

- nie nalezy umieszczac silnych zrodel ciepla lub swiatla blisko akrylu,

- do mycia nie uzywac skoncentrowanych srodkow do czyszczenia oraz zadnych Srodkaw ani myjek o wiasnosciach Sciernych.

Nalezy unikaé szorowania. Zalecamy uzycie migkkiej Sciereczki lub gabki.

- powierzchnie akrylowa nalezy czyscic przy uzyciu preparatow przeznaczonych do akrylu i tworzyw sztucznych (do zastosowan sanitarnych).

W razie utrudnionej dostepnoscei tych Srodkéw zalecamy uzycie wody z mydtem lub zwykiego plynu do mycia naczyn. Osady wapnia zetrzec
roztworem wody z octem winnym, Dopuszceza sie uzycie tagodnych srodkow chemicznych, nie zawierajgeych silnych kwasow (jak np. kwas solny
lub octowy), zasad, rozpuszczalnikéw | zwigzkow chloru (Srodkéw zawierajacych roztwar do bielenia chlorem). Nie stosowac zeli | mleczek!

- aby zapobiec osadzaniu sie kamienia, napetnianie brodzika lub wanny rozpoczynac od zimnej lub letniej wody.

- po zakonczeniu natrysku nalezy sptukac powierzchnie brodzika/wanny a nastepnie wytrzeé je wilgotna Sciereczka. Wyroby sanitarne nalezy
w przypadku ich codziennej eksploataci przynajmniej raz w tygodniu poddac okazyjnemu, gruntownemu czyszczeniu, przy zachowaniu zalecen
pielegnaciji opisanych powyzej.

4.2 Wyroby Stabilsound ® EPS (Noéniki Stabilsound ®, obudowy uniwersalne, nosniki zintegrowane z brodzikami

Stabilsound ®, kabiny, tawki, lezaki, produkty na wymiar, itp.)

- materiat Stabilsound ® EPS nie jest odporny na dziatanie rozpuszczalnikéw organicznych (np. benzen, toluen, aceton - nalezy wiec bezwzglednie
chroni¢ wyroby Stabilsound ® EPS przed kontaktem z rozpuszczalnikami organicznymi oraz benzynag, itp.

- odksztatcenie materiatu Stabilsound ® EPS moze nastapic pod wplywem diugo trwajacej temperatury od okoto 80°C; choc materiat

wytrzymuje krotkotrwale temperatury rzedu 100-110°C, nalezy chronié styropian przed dziataniem powyzszych temperatur.
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5. Ztozenie reklamacji

- podstawe do zlozenia reklamacji na wyroby wadliwe stanowi dla Klienta podpisana i wypetniona karta gwarancyjna wraz z dowodem zakupu
(paragon, rachunek, faktura),

- roszczenia gwarancyjne nalezy zgtaszac w miejscu zakupu (a nie bezposrednio u Producenta).,

- Producent ma obowigzek ustosunkowania sie do zadania Klienta i poinformowania go o tym fakcie w terminie 14 dni od daty zgloszenia
reklamacji do producenta.

- Producent moze sie uchyli¢ od dotrzymania terminowej ustugi gwarancyjnej, jesli zaistniejg zaktdcenia w dziatalnosci Firmy spowodowane
nieprzewidywalnymi okalicznosciami, a w szczegdlnosci niepokojami spotecznymi, kleskami zywictowymi, ograniczeniami importowymi lub
brakiem mozliwosci skontaktowania sig z Klientem, inne - sita wyzsza. Producent nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku
niemoznosci skorzystania z Produktu bedacego w naprawie.

6. Rozpatrzenie prawidtowo zgtoszonej reklamacji

- W przypadku uzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego Producent zobowigzuje sig do wymiany towaru na wolny od wad. Usunigcie wszelkiego
rodzaju zabudéw lub barier uniemozliwiajacych wykonanie czynnosci naprawczych przez Przedstawiciela Firmy (lub Pracownika Autoryzowanego
Serwisu) jak réwniez demontaz wadliwego wyrobu jest obowiazkiem uzytkownika i na uzytkowniku ciaza ewentualne koszty z tym zwigzane.
Producent w zadnym przypadku nie ponosi kosztéw zwigzanych z uszkodzeniami elementéw utrudniajgcymi dostep do wyrobu (np. glazury),
jak rowniez kosztéw ponownego montazu wymienionego/ naprawionego wyrobu.

- Klientowi przystuguje prawo wymiany Produktu na nowy, wolny od wad lub zwrot gotowki w przypadku:

a) stwierdzenia wady fabrycznej Produktu niemozliwej do usuniecia,

b) nie usuniecia usterki, pomimo dokonania trzech napraw w okresie gwarancji.

- Wyb6r drogi rozpatrzenia reklamaciji w tym wypadku {wymiana lub zwrot gotdwki) nalezy do Producenta. W przypadku gdy Producent
nie dysponuje produktem identycznym z zakupionym przez Klienta podlegajacym zasadnej reklamacji, Klientowi przystuguje prawo zwrotu
gotowki lub wymiany wadliwego Produktu na Produkt podobny z aktualnej oferty Producenta, zblizony stylistycznie i odpowiadajgcy pod
wzgledem funkcjonalnosci | ceny reklamowanemu wyrobowi, Zwrot gotowki jest mozliwy jedynie za posrednictwem punktu, w ktérym dokonano
zakupu Produktu. Okres gwarancyjny zostanie wydtuzony o czas uptywajacy miedzy dniem zgloszenia a dniem wykonania naprawy Produktu.
W przypadku wymiany towaru na nowy, okres gwarancyjny rozpoczyna sie od dnia wydania nowego Produktu. Naprawa gwarancyjna nie
obejmuje czynnosci eksploatacyjnych przewidzianych w trakcie eksploatacji takich jak: biezaca konserwacja (np. czyszczenie powierzchni,
czyszczenie syfonu, biezace serwisowanie uszczelnien pomiedzy Produktem a powierzchnig tazienki, smarowanie tozysk), do wykonania,
ktorych zobowiazany jest Klient we wiasnym zakresie i na whasny koszt.

7. Nieuzasadnione zgtoszenie reklamacji

- W przypadku nieuzasadnionegp zgloszenia i przyjazdu Przedstawiciela Producenta lub biegtego rzeczoznawcy zastrzega on sobie prawo
dochodzenia zwrotu poniesionych kosztow.

Wszelkie roszczenia i sytuacje sporne beda podlegac do rozpatrzenia przez Sad wg wlasciwosci miejscowej dla Producenta - na terenie Polski.



