
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 

Data zgłoszenia 

Imię i nazwisko 
zgłaszającego 

Adres zamieszkania 

Telefon kontaktowy, adres 
e-mail 

Data i miejsce nabycia 
produktu ( adres punktu 

sprzedaży) 

Dowód sprzedaży 

Nazwa produktu, typ, 
wymiar, nr katalogowy 

Dokładny opis usterki 

Kiedy i w jakich 
okolicznościach usterka 

została stwierdzona 

Zgłoszenie przyjęto i poinformowano Klienta, że w ciągu 14 dni reklamacja zostanie rozpatrzona. Klient wyraża zgodę, że 
odpowiedź w sprawie reklamacji zostanie udzielona w wyznaczonym terminie, natomiast ostateczne załatwienie reklamacji 

(usunięcie usterki w przypadku uzasadnionej reklamacji) nastąpi w terminie nie dłuższym niż 21 dni. 

…………………………………..      
   Podpis Zgłaszającego reklamację

        ….……..………….........………
     Podpis i pieczątka Przyjmującego reklamację 

Sposób załatwienia reklamacji: 
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