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@ KARTA GWARANCYJNA

| Warunki gwarancji

01. Gwarancja dotyczy wad fabrycznych produktu i wad mate-
riatu, z ktérego wykonany jest produkt (tzw. wad powsta-
tych z przyczyn tkwiacych w produkcie).

02. Podstawa rozpatrzenia reklamacji jest dowdd zakupu i karta
gwarancyjna. Karta gwarancyjna powinna by¢ opieczetowa-
na w punkcie sprzedazy, mie¢ naniesiona date sprzedazy
i podpis Klienta, potwierdzajacy akceptacje warunkéw
gwarandji.

03. Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwila dokonania
zakupu i wynosi:

- dla produktéw z oferty wyprzedazowej, czyli nie
bedacych w regularnej ofercie 1 rok,
- kabiny prysznicowe, parawany nawannowe - 2 lata,

04. Produkt, ktéry Paristwo nabyliscie przeznaczony jest do
uzytku domowego i zabiegéw higienicznych w pomiesz-
czeniach sanitarnych wewnatrz budynkéw, wyposazonych
w niezbedne instalacje sanitarne i elektryczne oraz odpo-
wiednia wentylacje pomieszczen.

05. Przed montazem prosimy sprawdzi¢ produkt pod wzgle-
dem kompletnosci i ewentualnych uszkodzen wynikajacych
z niezgodnego z wymaganiami technicznymi transportu lub
sktadowania. W celu doktadnego okreslenia reklamowane-
go elementu prosimy o zaznaczenie go na drugiej stronie
instrukcji montazu.

06. Producent nie ponosi kosztéw demontazu lub uszkodzenia
elementéw utrudniajacych dostep do wyrobu (np. glazury,
czy innych materiatéw zastosowanych do zabudowy pro-
duktu) ani kosztéw przywrécenia tych elementéw do stanu
poczatkowego po naprawie gwarancyjnej.

07. W przypadku wykrycia wady produktu przed, w trakcie lub
po jego zamontowaniu nalezy odpowiednio przerwaé mon-
taz badz uzytkowanie oraz zgtosi¢ usterke w miejscu zakupu
produktu badz poprzez zgtoszenie online umieszczone na
stronie www.kfa.pl.

08. W kazdym przypadku wyréb udostepniony do naprawy musi
by¢ czysty zgodnie z podstawowymi wymogami higieny.

09. Wszystkie zazalenia oraz reklamacje powinny by¢ sktadane
w punkcie sprzedazy produktu. Reklamacja zostanie rozpa-
trzona w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od daty zgtoszenia
reklamaciji (liczy sie data przestania faxu badz zgtoszenia
e-mail). Termin ten obowiazuje od momentu przestania kom-
pletu potrzebnych dokumentéw. W przypadku szczegélnej
potrzeby gwarant moze zazadac uzupetnienia dokumentacji
o zdjecia.
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. W okresie trwania gwarancji Klient ma prawo zada¢ napra-
wy wadliwego produktu.
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. W razie niemoznosci naprawy towaru, Armatura Krakéw SA
moze zadecydowac o wymianie towaru na nowy lub o zwro-
cie Klientowi ceny zaptaconej za towar za posrednictwem
sklepu, w ktorym Klient towar nabyt. Jesli w miedzyczasie za-
szta nieistotna modyfikacja produktu, Armatura Krakéw SA
ma prawo wymiany towaru na nowa wersje.
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. Klient traci gwarancje w przypadku:
- samodzielnych napraw lub przerébek,
- szkéd powstatych przez konserwacje niezgodna z zalece-
niami gwarancji,
- uszkodzenia produktu przez wykorzystywanie niezgod-
nie z przeznaczeniem,
- nie stosowania sie do zalecen instrukcji montazu
i obstugi,
- szkéd powstatych podczas niewtasciwego transportu
przez Kupujacego (zaleca sie transportowac wytacznie
w orygil i b ieczajacym, w pozycji
zgodnej z oznakowaniem).

. Gwarancja nie obejmuje:
- wyrobéw uzywanych (np. z ekspozycji),
- uszkodzen mechanicznych produktu,
- czesci eksploatacyjnych podlegajacych okresowej
wymianie w produktach danego rodzaju (w przypadku
kabin sa to: rolki, suwaki, uszczelki).

. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
spowodowane:
- wytracaniem sie osadow z uzytkowanej wody (zaleca sie
stosowanie odpowiednich fltréw),
- nieodpowiednia pi ja wyrobow, np.
do czyszczenia niewtasciwych érodkéw chemicznych
(zawierajacych aceton, substancje §cierne lub zrace).
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15. Przyjazdy grupy serwisowej zwiazane ze zgtoszeniem wad
niepodlegajacych gwarancji, beda podstawa obciazenia
Klienta kosztami przyjazdu.

jsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie za-
wiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci
towaru z umowa.

17. Gwarancja jest wazna na terytorium kraju gdzie zostat za-
kupiony towar.

1I. Konserwacja produktu

Do codziennej pielegnacji nalezy uzywac gabki lub delikatnej,
miekkiej szmatki lub gumowej $ciagaczki do wody. Do czyszcze-
nia gtadkiej powierzchni wystarcza przyjazne dla srodowiska
i tagodne érodki czyszczace (w postaci ptynow).

Scianki pokryte powtoka DP activ nalezy przemywaé w miare
potrzeb tagodnym odkamieniaczem do szyb. Aby przedtuzy¢
efekty dziatania powtoki DP activ nalezy raz na 3-6 miesiecy
zabezpieczyc tafle szkta specjalnym $rodkiem regenerujacym
ODZYWKA DP activ.

GUARANTEE CERTIFICATE

I Terms and conditions

01. The warranty covers manufacturing defects and defects in
material used to manufacture the product (defects arising
out of inherent causes).

02. Proof of purchase and warranty card shall be the basis for
handling the complaint. Warranty card shall be stamped by
the reseller and shall includedate of sale and Customer’s
signature that serves to confirm that the Customer accepts
terms and conditions of the warranty.

03. Warranty period shall commence the moment the product
is purchased, and shall mean a period of:
- 1 year for products on sales (i.e. not offered normally),
- 2 years for shower cabins, bath screens,

04. The product you have purchased is intended for household
use and for cleansing procedures carried out in sanitary fa-
cilities inside buildings, which are equipped with required
sanitary and electrical installations, as well as with appro-
priate ventilation systems.

05. Please check whether the product is complete and free
from any damages resulting from inappropriate transport
or storage before commencing installation procedure. In
order to precisely determine the component covered by
the complaint, please mark it on the second page of the
installation manual.

06. The manufacturer shall not bear any costs relating to dis-
mantling or damaging any components hindering access
to the product (i.e. tiles or other materials used to enclose
the product) or to restoring such elements to their original
condition following the warranty repair.

07. If a defect is discovered before, during or after installation,
it is necessary to stop the installation procedure or stop
using the product and report the defect to the reseller or
by e mail service@kfa.pl.

08. The product to be repaired shall in any case be clean as per
basic hygiene requirements.

09. Any claims and complaints shall be lodged to the reseller.
Complaint shall be handled within 21 days following the
day it is lodged (date of fax or email transmission shall be
applicable in this respect). This period shall start to run after
all necessary documents were sent. If it is necessary, the
guarantor may demand that the documents be supplement-
ed by photographs.

10. During the warranty period the Customer shall be entitled
to have a defective product repaired.

12. Ifitis not possible to repair the product, Armatura Krakéw SA
may, in its discretion, replace the product and offer the
Customer a new product or refund the purchase price via
the reseller. If there has been a minor modification to the
product in question, Armatura Krakéw SA shall be entitled
to offer new version of the product.

12. The warranty shall become null and void in the event of
the following:
- repairs or alterations made by the Customer,
- damages resulting from following maintenance
procedures not consistent with the guidelines included
in the warranty,
- damages resulting from any use other than intended use,
- failure to comply with installation or user’s manuals,
- damages arising during improper transportation by the
Customer (it is recommended to transport the product in
the original protective packaging, in accordance with the
position as marked),

13. The warranty shall not cover:
- used products (i.e. from the display),
- mechanical damages to the product,
- wearing parts that are to be periodically replaced in the
products of a given type (in the case of enclosures: rollers,
sliders, seals).

14. The manufacturer shall not be liable for any damages
resulting from:
- precipitation of sediments out of the water (it is
recommended to use appropriate filters),
- inappropriate maintenance of the products, for example
the use of inappropriate cleaning chemicals (containing
acetone, abrasive substances or caustic substances).

15. The visits of service personnel relating to reporting defects
that are not covered by the warranty shall serve as the basis
for charging the Customer for travel costs.

16. This warranty does not exclude, limit or suspend any rights
and remedies available to the buyer as a result of non-con-
formity of goods with the contract.

17. The guarantee i valid i the territory of the country where
the product was purchased.

11. Maintenance

Daily maintenance shall be carried out using sponge or fine,
soft cloth. In order to clean smooth surfaces it is only required
to use environmentally-friendly and mild detergents (in the
liquid form).

Walls covered with DP activ coating shall be cleaned with mild
window descaler if necessary. In order to prolong the effects of
DP activ coating, glass panes shall be protected with Condition-
er DP activ recovering agent once every 3-6 months.

KARTA GWARANCYJNA

GUARANTEE CERTIFICATE

GARANTIEKARTE

ZARUCNY LIST

GARANTIJOS KORTELE

GARANTIJAS KARTE

FTAPAHTUHbIN TAJIOH

TAPAHTIIHUIA TAJIOH

GARANTIEKARTE

O 6660600060

| Garantiebedingungen

01. Diese Garantie gilt ausschlieBlich fiir Fehler und Mangel
des Produkts und des Materials, aus dem das Produkt her-
gestellt ist (d.h. nur die Fehler und Mangel, die durch die
Produkteigenschaften hervorgerufen sind).

02. Ein Kaufbeleg und dieser Garantieschein sind fiir Priifung
der Beanstandung unbedingt vorzulegen. Dieser Garanties-
chein soll vom jeweiligen Verkiufer abgestempelt werden,
das Verkaufsdatum und die Unterschrift des Kunden ent-
halten, mit der die Garantiebedingungen anerkannt werden.

03. Die Garantiedauer lauft ab dem Verkaufsdatum ab und
betragt:

- fiir Produkte aus dem Ausverkauf (also nicht aus dem
eigentlichen Umfang des reguldren Angebots) - 1 Jahr,
- fiir, Duschkabinen, Wannenaufsitze - 2 Jahre,

04. Das Produkt, das Sie gerade gekauft haben, ist nur fir
Haushalte und hygienische MaBnahmen in Sanitdrraumen
in Gebauden, die mit erforderlicher sanitaren und elektri-
schen Haustechnik, sowie ausreichender Liiftung ausgestat-
tet sind, vorgesehen.

05. Vor der Aufstellung priifen Sie bitte, ob Ihre Lieferung kom-
plett ist und ob keine Schiaden durch unsachgemiaRen Trans-
port oder Lagerung feststellbar sind. Markieren Sie bitte auf
der zweiten Seite der Montageanleitung das beanstandete
Produkt eindeutig.

06. Der Hersteller haftet weder fur die Kosten, die infolge des
notwendigen Abrisses oder der Beschadigung von Teilen,
die den Zugang zum Produkt versperren oder ihn einschrn-
ken, entstehen (z.B. Fliesen oder andere Trockenbauele-
mente), noch fiir die Kosten der Wiederherstellung des

nach der d: ung.

07.Im Fall, wenn ein Mingel vor, wihrend oder nach dem Ein-
bau des Produktes entdeckt wurde, muss die Montage oder
die g eil werden. Die ist
bei dem zustandigen Verkaufer oder direkt unter der e mail
adresse service@kfa.pl.

08.In jedem Fall muss das beanstandete und zur Instandset-
2zung gestellte Produkt sauber sein und die grundlegenden
hygienischen Anforderungen erfiillen.

09. Samtliche Beschwerden oder Beanstandungen sollen bei
dem Verkaufer des Produktes angemeldet werden. Fiir die
Priifung der Beanstandung behilt sich der Hersteller einen
Termin von 21 Tagen ab dem Datum der Anmeldung (ab dem
Eingangsdatum von Fax oder E-Mail) vor. Dieser Termin lauft
erst ab dem Tag der Zustellung aller erforderlichen Unterla-
gen ab. Bei Bedarf kann der Garantietrdger Dokumentation
in Form von Fotos einfordern.

10. Innerhalb der Garantiedauer hat der Kunde Anspruch auf die
Instandsetzung des mangelhaften Produktes.

11. Falls die Instandsetzung nicht méglich oder zumutbar ist,
kann Armatura Krakow SA wahlweise entweder das Produkt
mit einem neuen austauschen oder dem Kunden den Kauf-
preis mit Vermittlung des zustandigen Handlers riickerstat-
ten. Falls inzwischen das eigentliche Produkt vom Herstller
leicht modifiziert wurde, kann Armatura Krakéw SA das
Produkt gegen die neue Ausfiihrung austauschen.

12. Der Kunde verliert seinen Anspruch auf die Garantie,
wenn:
- eigenstandige Instandsetzungen oder Umbauten
vorgenommen wurden,

- der Schaden infolge einer unsachgeméRen Wartung
entstanden ist,

- das Produkt durch unsachgema@e Verwendung
beschadigt wurde,

- die Hinweise aus der Montage- und Betriebsanleitung
nicht eingehalten wurden,

- der Schaden durch unsachgemaBen Transport vom Kun-
den verursacht wurde (die Produkte sollen ausschlieBlich
in der Originalverpackung, in einer auf der Verpackung
markierten Stellung transportiert werden).

13. Diese Garantie gilt fiir:
- Gebrauchtwaren (z.B. aus dem Showroom),
- mechanische Beschadigungen am Produkt,
- VerschleiBteile, die r aRi; werden
miissen (im Fall von Kabinen: Rollen, Schieber und
Dichtungen) nicht.

14. Der Hersteller haftet nicht fiir die Schaden durch:
- Kalkablagerungen aus dem Wasser (wir empfehlen
Einsatz von entsprechenden Filtern),
- unsachgeméaBe Pflege von Produkten, z.B. durch
Verwendung von ungeeigneten Reinigungsmitteln (mit
Aceton, Schieifpulver oder 4tzenden Stoffen).

15. Falls unsere Servicetechniker zu einem Fehler/ Mangel ge-
rufen wurden, fiir den die Garantie nicht gilt, dann werden
die Kosten des Einsatzes auf den Kunden iibertragen und
in Rechnung gestellt.

16. Diese Garantie schlieBt nicht aus, schrankt nicht ein und
behebt nicht auf die Anspriiche des Betreibers infolge der
Unstimmigkeit der Ware mit dem Vertrag.

17. Die Garantie ist aut dem Gebiet des Landes giiltig, in dem
das Produkt gekauft wurde.

II. Produktpflege

Fiir die tagliche Pflege benutzen Sie einen Schwamm oder ein
weiches Touch. Fiir die Reinigung von glatten Oberflichen
reichen umweltfreundliche und milde Reinigungsmittel (flts-
sig) aus.

Die Wande mit der DP-Beschichtung sollen je nach Bedarf mit
einem milden Kalkreiniger behandeln werden. Behandeln Sie
die DP-| i mit einem i P ittel DP activ
alle 3-6 Monate, um ihre Wirkung zu verbessern und verlangern.

ZARUCNY LIST

1 Zaruéné podmienky

01. Zruka sa vztahuje na vyrobné vady vyrobku a vady mate-
ridlu, z ktorého je vyrobok vykonany (tzv. vad vyplyvajicich
z pricin, obsiahnutych vo vyrobku).

02. Zakladom pre postidenie reklamacie je doklad o zakupeni
a zaruény list. Zaruény list by mal mat odtlacok peciatky
urobeny na mieste predaja, musi na nom byt uvedeny
datum predaja a podpis Zakaznika, potvrdzujiici prijatie
podmienok zaruky.
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. Zarucna doba zacina od datumu zakupenia a je:
- pre vyrobky z akciovej ponuky, teda pre vyrobky, ktoré
nie sti v pravidelnej ponuke - 1 rok,
- sprchové kuty, vanové zasteny - 2 roky,

o
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. Vyrobok, ktory ste si zakdpili, je uréeny na doméce pouzi-
tie a hygienické postupy v sanitarnych priestoroch vnutri
budov, vybavenych potrebnymi sanitarnymi a elektrickymi
instalaciami a s dostatocnym vetranim miestnosti.

o

5. Pred montazou skontroluijte, i vyrobok je dplny a ¢i nie je
poskodeny vo vysledku prepravyalebo skladovania, ktoré
bolo v rozpore s technickymi poziadavkami. Ak chcete pres-
ne uréit vyrobok, na ktory sa reklamécia vztahuje, oznacte
ho na druhej strane navodu na montaz.

06. Vyrobca nenesie naklady na demontaZ alebo poskodenie
prvkov, ktoré brania v pristupe k vyrobku (napriklad, glazury
alebo inych materialov pouzitych na instalaciu produktu)
a nakladov na obnovu tychto prvkov do ich pévodného
stavu, po zaruénej oprave.

o
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.V pripade vady vyrobku pred, pocas alebo po instalacii, mon-
t47 alebo prevadzka by sa mala prerusit a chyba by sa mala
©oznamit na mieste nakupu produktu alebo na e-mailovej
adrese service@kfa.pl.

08.V kazdom pripade musi byt vyrobok dostupny na opravu,
musi byt &isty v stlade so zakladnymi hygienickymi pozia-
davkami.

. Vietky reklamacie a staznosti musia byt predlozené v mieste
predaja vasho produktu. Staznost sa postdi najneskér do 21
dni odo dia podania staznosti (datum odoslania faxu alebo
e-mailu sa pocita). Tento termin je platny od datumu posla-
nia stiboru potrebnych dokumentov. V pripade osobitnych
potrieb méze rucitel poZiadat o doplnenie dokumentécie
o fotografie.

10. Pocas zaruénej doby ma Zakaznik pravo pozadovat opravu
chybného produktu.

11. Ak tovar neméze byt opraveny, spoloénost Armatura
Krakow SA méze rozhodnut o vymene tovaru za novy alebo
vratit cenu zaplatend za tovar Zakaznikovi prostrednictvom
obchodu, v ktorom Zakaznik kipil tovar. Ak medzitym doslo
k irelevantnej modifikacii produktu, spoloénost Armatura
Krakéw SA ma prévo vymenit tovar za novt verziu.

o
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12. 7 dkaznik straca zaruku v pripade, ak:
- s am vyrobok opravil alebo modifikoval,
- v o vysledku udrzby v rozpore s odportc¢aniami zaruky
vznikli skody,
- v yrobok bude poskodeny nespravnou prevadzkou,
- n ebolo dodrzané odportcania uvedené v navode na
montaz a obsluhu,
- v znikli ¢kody spdsobené nespravnou prepravou
Kupujicim (odporuca sa iba prepravovanie v pévodnom
ochrannom, v polohe zodpovedajlicej oznaceniu).
13. Z aruka sa nevztahuje na:
- p ouzité produkty (napriklad s expozicie),
- m echanické poskodenie vyrobku,
- prevadzkové ¢asti, ktoré podliehaju pravidelnej vymene
v produktoch daného typu (v pripade kabin, to st valéeky,
posutvace, tesnenia).
14.V yrobca nie je zodpovedny za skody spésobené:
- s edimentéciou usadenin z pouzivanej vody (odporic¢ame
pouzivat vhodné filtre),
- n edostatocnou starostlivostou o vyrobky, napr. ak sa
pouzivajii nespravne ¢istiace chemikalie (obsahujtice
acetén, abrazivne gistiace prostriedky alebo agresivne).
15. Navitevy servisného timu tykajiice sa hlasenia chyb, ktoré
nie st pr zaruky, budu za pre ttovanie
Zakaznikovi nakladov za prichod.

16.T 4to zéruka nevyluéuje, neobmedzuje alebo nepozasta-
vuje prava kupujuceho vyplyvajlce z z nestladu tovaru so
zmluvou.

17. T ato zaruka plati v krajine, kde bol vyrobok zakdpeny.

11. Udrzba vyrobku

Pre kazdodennd tdrzbu pozivajte $pongiu alebo jemnu, makk
handricku. Na ¢istenie hladkého povrchu stacia ekologické
a mierne Eistiace prostriedky (vo forme kvapalin).

Steny pokryté aktivnym povlakom DP activ sa musia podla po-
treby omyt jemnym odvapiiovacom do skla. Ak chcetepred|zit
Gcinok povlaku DP activ je potrebné kazdych 3-6 mesiacov
chrénit povrch skla $pecidlnym regeneraénym prostriedkom
KONDICIONER DP activ.
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| Garantijos salygos

01. Garantija taikoma gaminio gamybos ir medziagos, i§ kurios
pagamintas, defektams (vad. defektams dél gaminyje sly-
pinciy priezas¢iu).

02. Pagrindas reklamacijai iSnagrinéti yra pirkimo dokumentas
ir garantijos kortelé. Garantijos kortele batina paantspau-
duoti pardavimo vietos antspaudu, nurodyti joje pardavimo
data ir pasiradyti Klientui, kuris patvirtina, kad susipazino su
garantijos salygomis.

03. Garantijos laikotarpis prasideda nuo pirkimo momento
ir trunka:
- igparduodamiems produktams, t. y. kurie néra regulia-
raus pasiulymo dalykas - 1 metus,
- duso kabinoms, vonios Sirmoms,- 2 metus,

04. Jusy jsigytas produktas skirtas naudoti buityje ir higienos
procediroms pastaty viduje jrengtose sanitarinése patal-
pose, kuriose yra batina sanitarijos ir elektros jranga bei
tinkamas patalpy védinimas.

05. Pries tvirtinant prasome patikrinti, ar produktas yra sukom-
plektuotas ir néra pazeidimy dél r
transportavimo ar sandaliavimo. Siekiant tiksliau apibadinti
elementa, dél kurio teikiama reklamacija, prasome elementa
pazymeéti kitoje tvirtinimo instrukcijos puséje.

06. Gamintojas neatlygina gaminj pasiekti trukdanciy elementy
(pvz plytellq ar kltu medzlagu. naudojamy gaminiui apsta-

tyti) i8 ir Siy el nty atkarimo
po gaminio garannmo taisymo iglaidy.

07.Gaminio defekty taisymas pried tvirtinima Montavimo
metu arba po jo batina nutraukti montavima arba naudoti
ir pranesti apie gedima pirkimo vietoje arba atsiusti kvita
el. pastu service@kfa.pl.

08. Visais atvejais taisyti pristatytas gaminys turi bati varus ir
atitikti pagrindinius higienos reikalavimus.

09. Visus skundus ir reklamacijas pateikti produkto pirkimo vie-
toje. Reklamacija isnagrinéjama per ne ilgiau nei 21 diena
nuo reklamacijos pateikimo dienos (skai¢iuojama nuo fakso
ar elektroninio pranesimo atsiuntimo dienos). Sis terminas
skaiciuojamas, kai atsiunciami visi batini dokumentai. Esant
ypatingai batinybei garantijos davéjas gali pareikalauti do-
kumentus papildyti nuotraukomis.

-
°

. Garantijos laikotarpiu Klientas turi teise reikalauti pataisyti
ydinga gamil

. Jeigu néra galimybiy pataisyti preke, , Armatura Krakéw SA*
gali nuspresti pakeisti preke nauja arba grazinti Klientui uz
preke sumokéta kaina, tarpininkaujant parduotuvei, kurioje
Klientas ja isis Jeigu per ta laika buvo padaryta neesmi-
niy produkto pakeitimu, ,Armatura Krakéw SA® turi teise
pakeisti preke jos naujaja versija.
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2. Klientas netenka garantijos:
- savarankiskai atlikes taisymus ar pakeitimus,
los dél netinkamos pagal garantijos rekomendacijas
aros atveju,
- sugadinus gaminj naudojant ji ne pagal paskirtj,
- nesilaikant tvirtinimo ir naudojimo instrukcijos
nurodymuy,
- zalos dél Pirkéjo netinkamo transportavimo (reko-
menduojama transportuoti tik originalioje apsauginéje
pakuotéje ir nurodyta padétimi).
. Garantija netaikom.
- naudotiems gaminiams (pvz., i$ ekspozicijos),
- produkto mechaniniams pazeidimams,
- tam tikros rasies produkty eksploatacinéms dalims,
kurias batina periodigkai keisti (kabiny atveju - ritinéliams,
sliauzikliams, tarpikliams).

N
©

N
N

. Gamintojas neatsako u? ?ala dél:
- vandens nuosédy (r jama naudoti
filtrus),
- netinkamos gaminiy prieziaros, pvz., naudojant netin-
kamus cheminius valiklius (kuriy sudétyje yra acetono,
abrazyviniy ar ésdinanéiy medziagy).

-
@

. Iskvietus serviso komanda dél defekty, kuriems netaikoma
garantija, Klientas privalo padengti jos atvykimo islaidas.

N
o

. $i garantija nepanaikina, neriboja ir nestabdo pirkéjo teisiu,
jeigu prekeé neatitinka sutarties.

17. Garantija galioja gaminio pirkimo valstybés teritorijoje.

Il.Gaminio prieziara

Kasdieninei priezirai naudokite kemping arba minksta sluoste.
Svars ir subtilis valymo produktai yra pakankami paviriaus
valymui.

Prireikus sieneles su ,DP activ* danga valyti svelniu stiklui skirtu
Kalkiy nuosédy valikliu. ,DP activ* dangos veiksmingumui pail-
ginti batina karta per 3-6 ménesius stiklo pavirsiy padengti spe-
cialiuoju regeneruojamuoju preparatu ,ODZYWKA DP activ".

GARANTIJAS KARTE

|1 Garantijas noteikumi

01. Garantijas noteikumi attiecas uz produkta un izgatavoganas
materiala ripnieciskajiem defektiem (t.i. bojajumi, kas radu-
Sies produkta iek3éjo iemeslu dé|).

02. Par sidzibas (pretenzijas) izskatisanas pamatu tiek uzskatits
pirkumu apliecino$s dokuments un garantijas talons. Garan-
tijas talonam pardosanas punkta uzspiez zimogu. Uz ta ir
jabat redzamam pardosanas datumam un pircéja parakstam,
kas apstiprina garantijas noteikumu pienemsanu.

03. Garantijas periods stajas speka pirkuma iegades bridi
un ilgst:

- izpardoganas produktiem, kas nav pieejami regulara
piedavajuma klasta, 1 gads,
- apbuves, duskabines, vannas sienas, 2 gadi,

04. Produkts, kuru Jas iegadajatie, ir paredzéts lietosanai ma-
jas apstak|os un higieniskam procediram sanitaras telpas
tikai éku iek3telpas, kas aprikotas ar nepiecieamajam sa-
nitarajam un elektriskajam instalacijam un atbilstogu telpu
ventilaciju.

05. Pirms montazas parbaudiet produkta pilnigumu un iespé-
jamos bojajumus, kas varéja rasties nepareizas transpor-
tésanas vai uzglabasanas rezultata. Lai precizi noteiktu
sadzibai (pretenzijai) iesniegto elementu, ladzu, atziméjiet
to montazas instrukcijas otra puse.

06. Razotajs neuznemas demontazas izmaksas vai izmaksas par
elementu bojajumiem, kas apgratina piekluvi produktam
(pieméram, glazara vai citi materiali, kas izmantoti produk-
ta ieblivédanas procesa), vai arf &0 produktu atjaunoganas
izmaksas to sakotnéja stavokli péc garantijas remonta.

07. Jei gaminio defektas aptinkamas prie, per arba po to, kai jis
sumontuotas, surinkimas turéty bati atitinkamai nutrauktas
pranesti apie defekta pirkimo vietoje produkto arba el. pasto
adresas service@kfa.pl.

08. Jebkura gadijuma, remontam iesniegtajam produktam jabut
tiram, saskana ar higiénas pamatprasibam.

09. Visas sudzibas un pretenzij iesniedz produkta tirdznie-
cibas vieta. Stdziba (pretenzija) tiks izskatita ne ilgak ka 21
dienas laika no stidzibas iesnieganas briza (véra tiek nemts
faksa vai e-pasta nosaitisanas datums). Sis noteiktais termin
stajas speka tikai pec nepieciesamo garantijas u
sanemsanas. Atsewskos gaduumos garannjas sniedzéjs var
pieprasit ar

10. Garantijas perioda laika pircéjam ir tiesibas pieprasit veikt
bojata produkta remontu.

11. Ja produktu nav iespéjams saremontét, , Armatura Krakow SA”
var lemt par produkta nomainisanu pret jaunu vai ari atgriezt
pircéjam par produkta iegadi samaksato naudu, ka starp-
nieku izmantojot to veikalu, kura prece tikusi iegadata. Ja
3aja laika ir notikusas nelielas produkta modifikacijas, A/S
,Armatura Krakow SA” patur tiesibas samainit produktu pret
jaunaku modeli.

12. Pircéjs zaudé garantijas tiesibas sekojo3os gadijumos:
- pasrocigs produkta remonts vai parveidojums,
- bojajumi, kas radusies nepareizas produkta apkopes un
uzglabaganas rezultata, pretruna garantijas noteikumiem,
- bojajumi, kas radusies, izmantojot produktu preteji tam
paredzétajiem mérkiem,
- montazas un apkopes instrukcijas neievéro3ana,
- bojajumi, kas radusies nepareizas transportésanas
laika, kuru pasrocigi veicis pircéjs (ieteicams transportét
tikai originalaja iepakojuma un pozicija, kada noradita uz
iepakojuma).

13. Garantijas noteikumi neattiecas uz:
- lietotiem produktiem (piem., no ekspozicijas),
- produkta mehaniskajiem bojajumiem,
- ekspluatacijas dalas, kas dota veida produktiem
paredzétas periodiskai nomainai (duskabinu gadijuma tas
ir: ritentini, aizbazni, blives).

14. Raiotéjs

atbildibu par 3 jaj
nogulénu izdali& no'i jama adens

(|ete|cams lietot nepieciesamos Zltrus),

- nepareiza produkta apkope, piem., produkta tirianai

izmantojot nepiemérotus kimiskos tirisanas lidzek|us (kas

satur acetonu, abrazivas vai kodigas vielas).

15. Servisa darbinieku ieradanos, zinojot par bojajumu, uz kuru
neattiecas garantijas noteikumi, apmaksa pircéjs.

16. 5i garantija neizslédz, neierobezo un neaptur pircéja tiesi-
bas, kas izriet no preces un liguma neatbilstibas.

17. Garantija ir deriga valsti, kura produkts iegadats.

1l Produkta uzglabasana

Ikdienas kop3anai izmantojiet stkli vai mikstu dranu. Virsmu
tirisanai pietiek ar videi draudzigu un vieglu tirisanas lidzekli.
Sieninas, kas parklatas ar DP activ parklajumu, vajadzibas ga-
dijuma ieteicams mazgat ar vieglu atkalko3anas lidzekli stikla
virsmam. Lai paildzinatu DP activ parklajuma kalpo3anas laiku,
ieteicams reizi 3-6 ménesos apstradat stiklu ar specialu rege-
neréjosu lidzekli KONDICIONIERIS DP activ.

TAPAHTUHbBIV TAJTOH

| FapaHTHiiHbIe ycnoBUA

01. FapaHTHA KacaeTcsi NPOU3BOACTBEHHBIX AedEKTOB U Ae-
$eKToB MaTepuana, U3 KOTOPOro U3rOTOB/EH MPOAYKT (Tak
Ha3bIBAEMbIX NOPOKOB, CBOMCTBEHHBIX TOBapY).

02. OcHoBaHMeM ANS PaCCMOTPEHUS PeKNamauumn SBaseTcs
[IOKYMEHT, NOATBEPXK AAI0UWMI NOKYTKY. [pU coBepwenmnn
NOKYMKM B FapaHTUIIHOM Ta/IOHe A0/DKHA 6bITb NPOCTaB-
NeHa neyaTh, 4aTa NPOAAXKM U NOANNCH NOKYNaTeNs, NoA-
TBEPKAAIWLAA NPUHATHE FaPaHTUIIHBIX YCIOBUI.

03. FapaHTHiiHbIit CPOK HAUMHAETCA C MOMEHTa COBEpLUICHUA
NOKYNKM 1 COCTABNAET:
- ANA NPOAYKLMH, yuacTByloleil B pacnpoaaxe, To ecTb
y>Ke He npejnaraemoit B 06b14HOM Npoaaxe - 1 roa,
- KOpMyca, Aywesble NOAAOHbI - 2 FOAQ,

04. MpoayKT, KoTopblit Bel npuobpenu, npeaHasHadeH Ans
[IOMAUIHEro NMO/b30BAHNA U TUTMEHUHECKIMX NPOLEAYP BO
BHYTPU/IOMOBbIX CAHUTAPHBIX IOMELLEHMSIX, OCHALLEHHbIX
HEOBXOAMMBIM CAHTEXHUYECKNM 1 371eKTPOOBOPYA0BaHM-
©M, a Tak)Ke COOTBETCTBYIOLei CUCTEMON BEHTUAALIMM.

05. Mepep, ycTaHOBKOI1 NPOBEPLTE, NOXANYACTa, NPOAYKT Ha
NPeAMeT KOMMAEKTHOCTH 1 BO3MOXKHbIX NOBPEXAEHMIt
BC/Ie/ICTBIE NEPEBO3KM MM XDAHEHUS, He COOTBETCTBYIO-
UMX TEXHUYECKUM TPeBOBaHMAM. [LNA TOrO Y4TOBbI TOYHO
onpeAenuTb HEMCNpPaBHYIO AeTanb, noxanyicra, 06o-
3HaubTe ee Ha 060POTE MHCTPYKLMHN N0 CBOpKe.

06.TPoN3BOANTEN HE BOIMELIAET CTOUMOCTU ACMOHTAXKA
W/ NOBPEX JEHHBIX 3/1EMEHTOB, KOTOPLIE NPensTCTaY-
10T JOCTYNY K U3aeuio (Hanpumep, NAUTKU UAK APYTUX
MaTepuasos, UCMO/b30BAHHbIX A/151 YCTaHOBKM U3aenus),
a Takke CTOMMOCTU BOCCTAHOB/IEHMA STUX 3/1EMEHTOB
nocse NpoBeAeHNA rapaHTHIAHOTO PEMOHTA.

07.B cnyyae BbiaBAeHus AedeKkTa NPOAYKTa A0, BO BpeMs
WM NOCNe YCTaHOBKM CleAyeT NpeKpaTUTb yCTaHOBKY
VI 3KCNAYaTaLMIo U 3asiBUTh O HEUCTIPABHOCTM B MecTe
NpUOGpeTEHNs NPOAyKTa UK Ha e-mail service@kfa.pl.

08. B KaXA0M C/1yHae NPeAOCTABNEHNA U3AC/NA ANS PEMOHTa
OHO OMIKHO BbITb YUCTBIM M COOTBETCTBOBAT OCHOBHBIMU
TPe6OBaHNAM TUTHEHDI.

09. Bce 5anobbl 1 peknaMaLyum A0DKHbI 0AABATLCA B TOUKE
npoaaxu npoaykTa. Peknamaums 6yaeT paccMoTpeHa
B CPOK, He NpeBblwaowmii 21 AHs ¢ MOMeHTa ee npeabas-
NeHust (4aTa 0TNPaBKM GaKCOM MM NOAAUM MO INEKTPOH-
HO# NouTe). DTOT CPOK AEICTBYET C MOMEHTa OTNPABKM
KOMNAIEKTa HEOBXOAUMBIX AOKYMEHTOB. B OTAENbHbIX
CAyy4anx rapaHT MOXeT NoTpe6oBaTh NPUNOKMUTE K pe-
KAamauum GoToA0KYMeHTaLMIO0.

10. B TeueHue rapaHTUIHOTO CPOKa NOKYNaTeb MMeeT Npaso
notpe6oBaTh peMOHTa AedeKTHOro NPoAyKTa.

11.B cnydae HEBO3MOXKHOCTM peMOHTa Tosapa Armatura
Krakéw SA MOXKeT NpUHATL pelleHne O ero 3amMeHe Uau
BO3MELLEHMN CTOMMOCTI TOBAPa MArasMHOM, B KOTOPOM
3TOT ToBap 6bin NpuobpeTeH. Ecu B 3TO Bpemsa B KOH-
CTPYKLMIO NPOAYKTA GbINM BHECEHbI He3HauUTenbHble
M3MeHeHus, KoMnaHus Armatura Krakéw SA umeeT npaso
3aMeHa ToBapa HOBOI Bepcuel.

12. MokynaTenb TepseT rapaHTHIo B cAydae:
- CAaMOBO/IbHOTO PEMOHTA UM BHECEHUSA U3MEHEHUN,
- NOBPEXAEHNIA, BbI3BAHHBIX YXOA0M, HE COOTBETCTBYIO-
MM PEKOMEHAAUNAM rapaHTUM,
- NOBPEXAEHNI NPOAYKTA 3-33 UCNONL30BAHMA HE NO
Ha3HaueHuHo,
- HeCo60AeHIA PEKOMEHAALMIT PYKOBOACTBA MO
YCTaHOBKe M 3KCMyaTaLum,
- NOBPEXAEHNI1 BCIEACTBIE HEMPaBU/bHO TPAHCNOp-
TUPOBKM NoKynaTenem (M3ge/ine pekoMeHayeTcs ne-
PeBO3UTh TONbKO B OPUIMHANLHON 3aLUTHOM yNaKoBKe,
e cornacHo

13. FapaHTHA He pacNpOCTpaHseTcs Ha:
- M3genus, GbIBLIME B yNOTPe6AeHUM (HAND. BLICTABACH-
Hble B TOProBoM 3ane),

- MeXaHu4YecKme NoBPeXACHMA NPOAYKTa,

- 3KCnAyaTUp HacTy, noa,

CKO/A 3aMeHe B TaKOTO POAA NPOAYKLMY (8 CAydae KaBUH
3TO: PONIUKM, 30/I0THUKM, NPOKNALKN).

14. MpON3BOANTENL He HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a yiilep6,
NPUYMHEHHBIN BCNeACTEME:
- 06pa3zoBaHme ocaaka OT BOAbl (DEKOMEH/AYETCS UCMOb-
30BaHMe COOTBETCTBYIOWNX GUALTPOB),
- HEHAANIEXKALLErO YXOAA 33 U3ACNMAMM, Hanpumep,
NPMMEHEHNA HENOAXOAALNX XUMUUECKIUX CPEACTB (C Co-
[lepyKaHNEM aLLeTOHa, aBPa3UBHbIX UM €KX BELLECT).
15. BbI30BbI CEPBUCHOI GPUrabl, CBA3AHHBIE C HE FAPaHTUiHbI-
MM C/ly4asMu, ONIAYNBAIOTCA NOKyNaTeNeMm.

16. HacTosilyye rapaHTHiiHbIe YCI0BUA HE MCKJIONAIOT, He
orp T 1 He npuocT T npa nokynate-
7%, BO3HUKAIOWWX BCNEACTBHE HECOOTBETCTEBUA TOBAPa
Aorosopy.

17.TapaHTns AeiCTBUTENbHa Ha TEPPUTOPUM  CTPaHbl
COBEPLIGHHA NOKYMKH U3AS/A.

1. Yxop 3a npoaykTom

[IN7 eKeAHEBHOrO yX0Aa UCMONb3YiiTe ryBKY UAM MATKYIO
TPANKY WA paKenb Ans BoAbl. [L17 04MCTKM FNaAKON NOBEPX-
HOCTM NOAOIAAYT 3KONOrMHYECKM YMCTbIE MAFKME Mololne
cpeacTsa (kuakue), npegnaraemsle Armatura Krakow SA.

CreHku ¢ nokpbiTuem DP activ no mepe Heo6xogmMMocTH Npo-
MbIBaTb CPEACTBOM A5 YAANEHUS HAKUMN CO CTEKNTHHBIX
NOBEPXHOCTe. [LN5 yBeNMieHNs CpOKa CAy>KBbl MOKPLITUA
DP activ pas B 3-6 MecALa NOKPbIBaiiTe CTEKNO CMELUanbHBIM
BoCCTaHaBAMBaloWuM cpeacTBom KOHAMLMOHEP DP activ.

Pieczatka punktu sprzedazy / Stamp of the seller/ Meuatb nyHkTa npogax 3
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TAPAHTIVIHUIA TAJIOH

| FapaHTiiiHi ymoBn

01.[apaHTia CTOCYETbCs BUPOGHUUMX AedeKTie | AedeKTie
MaTepiany, 3 AKOro BUrOTOBNEHHI! MPOAYKT (TaK 3BaHMX
Bafl, BAACTUBUX TOBapY).

02.MiacTasoto Ans po3rnsay peknamaii € JOKYMEHT, Wo
niaTBepAXKYE NoKynKy. Mpu 34iINCHEHHI NOKYNKKW B rapan-
TiIAHOMY TafOHi Mae 6yTH NPOCTABAEHO NeYaTKy, AaTy
NPOAAXKY Ta NIANMC NOKYNLA, WO NIATEEPANKYE NPUIAHATTS
rapaHTiiHNX YMOB.

03. FapaHTIliHMil CTPOK MOUUHAETLCA 3 MOMEHTY 3AIHCHEHHS
NOKYNKM i CTaHOBUTb:

- AN NPOAYKWT, Wo Gepe yuacTs y poanpoﬂa)«y, T06T0
BXKe He y p 1 pik,
- AYWOBI KabiHu, LUMPMU ANS BaHH, - 2 poku,

04. MpoayKT, akuin Bu npua6anu, npusHayeHun Ans gomaiu-
HbOrO KOPUCTYBAHHA Ta FIriEHIYHUX NPOLLEAYP Y BHY TPiLL-
HbOBY/AMHKOBUX CaHITapHNUX NPUMILLLEHHSIX, OCHALLLEHMX
HEOBXIAHUM CaHTEXHIYHUM Ta eneKTpooBnaaHaHHAM,
2 Tako BIANOBIAHOK CUCTEMOIO BeHTUAALT.

05. Mepea MOHTaXeM nepesipTe, GyAb Nacka, POAYKT 3 TOUKM
30py KOMMAGKTHOCTI T2 MO /IMBIX MOLUKOAKEHb BHACAI-
AOK nepese3eHHs abo 36epiranHHs, Wo He BiANOBIAAOTL
TEXHIYHUM BUMOraMm. [LNs TOro Wwob TOYHO BM3HAYNTM
HecnpaeHy AeTanb, 6yab Nacka, nosHauTe ii Ha 380pOTi
MOHTaXKHOT IHCTPYKLji.

06. BUpo6HuK He BIAWKOAOBYE BAPTOCTI AEMOHTaxXy a60
NOLUIKOAKEHMX eNeMeHTIB, AKI NepeLIKoAKAKTh A0CTY-
Ny A0 BUPOBY (HANPUKAAZA, NANTKM a60 iHWMX MaTepia-
NiB, BUKOPUCTAHWUX AN5 BCTAHOBAGHHS BUPOBY), a TAKOX
BapTOCTi BIAHOBNEHHSA LIUX €NEMEHTIB NiCNSA NPOBEAEHH:
rapaHTIAHOTO PEMOHTY.

07.Y pasi BusBneHHs AedeKkTy NpoAyKTy nepea, nif 4ac 4u
NI/ BCTAHOB/IEHHS C/ifL MPUMMHUTU MOHTaX a60 eKc-
NAyaTawio | 3aBMTU NPO HECMPABHICTb y MicL NPUAGaHHS
NpoAyKTYy a6o Ha e-mail service@kfa.pl.

08. Y KOKHOMY BUNaAKY HaAaHHs BUPOBY ANA PEMOHTY BiH Mae
6yT1 YMCTUM | BIANOBIAATI OCHOBHIUM BUMOFaM ririeHu.

09. Yci ckapry Ta pekniamalyii NOBUHHI N0AaBaTUCS B TOULLi Npo-
naxy NpoAyKTy. PeknamaLiio 6yae po3rnaHyTo y TepMiH,
140 He nepeBuLilye 21 AHA 3 MOMeHTY Ti npes’aBneHHs (faTa
BiANpaBku dpakcom abo Nojayi eNeKTPOHHOK MOLITO).
Lleit TepMiH Aj€ 3 MOMEHTY BiANpaBKN KOMNAEKTY Heo6-
XIZAHUX OKYMEHTIB. B OKpEMUX BUNajKax rapaHT MOXe
3aaaTh AOAAHHA 40 PeKAAMaLiliHOT AOKYMeHTaLL GoTo.

10. MpoTArom rapaHTiitHOro TepMiHy NoKynelb Mae npaso
3a5aaTH PEMOHTY AeheKTHOrO NPOAYKTY.

11. Y pasi HeMOXAMBOCTI peMoHTY Tosapy Armatura Krakow SA
MOSKe MPUIHATM PiLLIeHHs NP0 OT0 3aMiHy a60 BiAWKOAY-
BaHHA BAPTOCTI TOBAPY Mara3uHoM, B AKOMy Lieii Toap 6y
npuaGaHui. SKLLO B LIEM Y4aC Y KOHCTPYKLiK0 NpoAyKTy 6yno
BHECEHO He3HauHi 3MiHW, KoMnaHia Armatura Krakéw SA
Mag NpaBo 3aMiHWTK TOBap Ha HOBY Bepcito.

12. Mokyneup BTpa4ae rapaxTilo y pasi:

- CaMOBINbHOTO PEMOHTY UM BHECEHHS 3MiH,

- NOLWKOAKEHb, BUKAMKAHWUX AOTNAAOM, O He BiANOBi-
[a€ peKoMeHAaLiaM rapaHTii,

- NOWKO/KEHb NPOAYKTY YEPEe3 BUKOPUCTAHHS He 3a
NpU3HAaYEHHAM,

- HEJOTPUMaHHSA PEKOMeHAAL1 IHCTPYKLi 3 MOHTaXy
Ta ekcnnyaTaui,

- NOWWKOAKEHb BHACAI 40K HENPABUALHORO TPaHCMOp-
TyBaHH NOKYNLEeM (BUPI6 peKOMEH/A0BaHO NEPEBO3NTH
TINbKI B OPUFIHANBHIN 3aXMCHIi yNaKoBLL, B NONOXKEHH
3MAHO 3 MapKyBaHHAM).

13. apaHTis He NOLIMPIOETLCA Ha:
- BYKWUBaHI BUPO6Y (Hanp. BUCTaBAEHi y TOProBeNbHOMY
3ani),
- MeXaHiuHi YLIKOAKEHHS MPOAYKTY,
- eKCMNYaTOBAHI YaCTUHY, WO NIANSTAIOTE NepioANYHIl
3aMmiHi B Takoro poay NpoayKuii (y BUNaaKy KabiH Le:
POJIMKM, CYBaKu, NPOKNAAKHK).

14. BUpO6HMK He Hece BiANOBI4aNbHOCTI 32 WKOAY, 3aBAaHY
BHACNIA0K:
- YTBOPEHHA 0Cafly Bifl BOAY (PEKOMEHAYETCH BUKOPH-
CTaHH3 BiANOBIAHUX dINLTPIB),
- HEHANEXHOTO JOrNAAY 32 BUPOBAMM, HANPUKNAZ, 3a-
CTOCYBaHHA HEBIANOBIAHNX XIMIYHIX 32CO6IB (3 BMICTOM
aLeTOHY, a6Pa3nBHIX 26O IAKMX PEUOBUH).

15. BUKAMKM CePBICHOT 6pUraau, NOB'a3aHi 3 He rapanTiliHuMM
BUNAAKaMU, ONAAYYIOTLCA NOKYNUEM.

16. LLi rapaHTiiiHi yMOBY He BUKI04AIOTH, He OBMEXKYIOTb | He
NPU3YNUHAIOTE NPaB NOKYNUA, WO BUHUKAOTL BHACAIA0K
HeBi/ANOBIAHOCTI TOBAPY 4OrOBOPY.

17. FapaHTif € YMHHOIO B KPaiHi, B AKii 3A4iMCHEHO KyNiBAIO.

1I. Dornsap 3a npoayKTOM

N7 WOACHHOTO AOMASAY BUKOPUCTOBYITE Fy6Ky Ui MaKy
raHyipky. [1ns ouMLIeHH:A raaKoi NoBepPXHi NiAIMAY Tb eKono-
FiYHO YMCTi M'sIKi MUtodi 3aco6u (piaki), nponoHosaHi Armatura
Krakow SA.

CTiHKkM 3 nokpuTTAM DP activ Mipoto noTpe6u npomusaiite
3aC060M AN BUAANEHHS HAKUNY 3| CKASHUX NOBEPXOHD. LLI06
36iNbWNTI YaC CAyK6K NOKpUTTA DP activ pa3 Ha 3-6 micaui
NOKPUBAiiTE CKNO CReLianbHIM Bi{HOBIOBAALHUM 3aC060M
KOHAWLIOHEP DP activ.
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