
                                                                                                              
ZGŁOSZENIE REKLAMACJI  

 
Data złożenia reklamacji  .....................................   

 

Dane reklamującego: 

 

Nazwisko, imię reklamującego.......................................................................................................................................... 

Adres reklamującego …………………………………………………………………………………………………...…………… 

Telefon kontaktowy…………………………………………………….. Adres e-mail………………………………………..…… 

Adres montażu towaru …………………….………………………………………………...…………………………………….... 

 

Przedmiot i przyczyna reklamacji: 

 

Reklamowany towar   ……..…………………..….............................................................................................................. 

......................................................................................................................................................................................... 

Reklamowana ilość …………………………………………………………………………………………………….………..…. 

Towar zamontowano  :          tak      nie             częściowo 

Powód reklamacji (opis wady)  .............................................................................................................. ……................. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Żądania reklamującego ……………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

Informacje sprzedażowe: 

 

Numer dowodu kupna …...…................................................................................Data zakupu........................................ 

Miejsce zakupu produktu (nazwa i adres Sprzedawcy)..................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................... 

Dane Partnera Handlowego CERSANIT S.A.  

....................................................................................................................... 

Numer faktury zakupu reklamowanego towaru w CERSANIT S.A. 

………………………………………………………….…….. 

 

Tytuł reklamacji: 

 

Reklamację w punkcie sprzedaży zgłoszono z tytułu:                     gwarancji          rękojmi      

Klient posiada kartę gwarancyjną:         tak   nie 

 

Wyrażam zgodę, dla Cersanit S.A. z siedzibą w Kielcach (25-323) przy Al. Solidarności 36 na: 

 

 przetwarzanie danych osobowych w celach realizacji procesu reklamacji, na warunkach określonych w ustawie o 

ochronie danych osobowych* 

 przetwarzanie danych osobowych w celach informacyjnych i marketingowych, na warunkach określonych w ustawie o 

ochronie danych osobowych 

 przesyłanie informacji handlowych drogą elektroniczną na wskazany przeze mnie adres poczty elektronicznej, 

zgodnie z ustawą o świadczeniu usług drogą elektroniczną 

 

Pola oznaczone * są wymagane. 

 



Administratorem danych osobowych jest Cersanit S.A. z siedzibą w Kielcach (25-323) przy Al. Solidarności 36. W 

przypadku wyrażenia dodatkowej zgody, Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celach informacyjnych i 

marketingowych Spółki. Dane osobowe mogą być udostępnione podmiotom upoważnionym na podstawie przepisów 

prawa. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich poprawiania. Podanie danych jest 

dobrowolne, ale niezbędne do realizacji ww. celu. 
 

 

Podpis Reklamującego                                Podpis Sprzedawcy   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Data wpływu do CERSANIT S.A.:……………………….. 
 


