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CERSANIT S.A. z siedzibg w Kielcach,
Al Solidarnoéci 36, 25-323 Kielce, udziela gwarancji
na nastepujacych warunkach:

1. Okres gwarancji:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
2 lata na powierzchnig chromowana,
2 lata na przetaczniki

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Warunki gwarangji:

2.1Kupujacy zobowigzany jest do zapoznania sig
i przestrzegania warunkéw gwarancji, instrukcji montazu
i eksploatacji oraz zasad uzytkowania (zawartych
w punkcie 4 niniejszej Karty gwarancyjnej).

2.2 Podstawg do rozpatrzenia reklamacji jest wykazanie przez
Klienta daty zakupu Produktu (np. na podstawie paragonu
lub faktury).

2.3 Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i wady
wynikte z zastosowanych przez kupujacego materiatow
wykorzystanych do montazu Produktu niepochodzacych
bezposrednio od Producenta, ktére to materiaty kupujacy
wybiera na wtasne ryzyko i odpowiedzialno$¢.

2.4 Producent nie ponosi odpowiedzialnoéci za szkody i wady
produktéw, ktére sg dotgczone do Produktu, a nie s3 przez
Producenta wyprodukowane.

2.5 Produkt przed montazem powinien by¢ sprawdzony.
W przypadku ujawnienia si¢ mozliwych do wykrycia

since 01.2021

wad nie powinien by¢ montowany, a wady powinny by¢
zgtoszone zgodnie z zasadami rozpatrywania reklamagji.

2.6 Producent nie pokrywa dodatkowych kosztow
zwigzanych z wymiang Produktu, jezeli Produkt nie zostat
zamontowany lub eksploatowany zgodnie z instrukcja
montazu i eksploatacji.

2.7 Gwarancja nie obejmuje Produktow, w ktérych

uszkodzenia powstaty na skutek:

-wadliwego montazu Produktu lub niezgodnego z instrukcja
montazu i eksploatacji bgdz Prawem Budowlanym;

uzytkowania niezgodnego z instrukcjg montazu i eksploatacji;

«uszkodzenia Produktu powstatego na skutek
niewtasciwego: magazynowania, transportu lub
konserwacji Produktu srodkami zragcymi badz ziarnistymi;

«uszkodzen mechanicznych, fizycznych, chemicznych
spowodowanych sitami i czynnikami zewnetrznymi;

«uszkodzen powstatych na skutek powstatego osadu
kamiennego lub zelaznego;

«dokonania zmian konstrukcyjnych lub samowolnych przerébek;

«uzywania nieoryginalnych czesci zamiennych;

~oddziatywania temperatur ujemnych na produkt;

«niestosowania filtrow na zaworkach katowych
i przytaczach mimosrodowych;

«produktéw z wystawy/ekspozycji mogacych wykazywac
uszkodzenia wynikajace z ich dtugotrwatej eksploatacji.

. Zasady rozpatrywania reklamagji:
3.1Reklamacje nalezy zgtaszac bezposrednio w miejscu zakupu
Produktu lub w formie elektronicznej poprzez formularz
zgtoszeniowy dostepny na stronie www.cersanit.com.pl.
3.2 Reklamacje bedga rozpatrywane tylko po okazaniu




dowodu zakupu Produktu, przy czym w wypadku
zgtoszenia elektronicznego dowéd zakupu
zostanie zweryfikowany przez serwisanta podczas
rozpatrywania reklamagji.

3.3 Rozpatrzenie reklamacji odbedzie sie w ciggu 14 dni
od daty zgtoszenia.

3.4 Wady Produktu ujawnione w okresie gwarancji zostang
usuniete w ciggu 21dni od daty uznania zasadnosci
reklamacji.

3.5 Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas uptywajacy
miedzy dniem zgtoszenia reklamacji a dniem wykonania
naprawy.

3.6 Produkt zgtoszony do reklamacji powinien spetnia¢
podstawowe zasady higieny.

3.7 Decyzje o sposobie naprawy podejmuje autoryzowany
serwisant Producenta.

3.8 Gwarancjg objete s3 wytgcznie wady fabryczne Produktu.

4. Zasady uzytkowania niezbedne do zachowania gwarancji:

4.1Produkt powinien by¢ zamontowany zgodnie z dotgczong
instrukcjg montazu i eksploatacji.

4.2 Zalecane ci$nienie wody w instalacji wodociggowej
w budynku: 0,1-0,5 MPa.

4.3 Zalecana temperatura cieptej wody: max 65°C.

4.4 W przypadku koniecznosci wymiany wadliwych
czesci, wymagane jest stosowanie oryginalnych czesci
Producenta.

4.5 Poprawnos¢ dziatania baterii w duzej mierze zalezy od
jakosci wody — jej twardosci, nasycenia wapniem oraz
zawartosci zanieczyszczen takich jak piasek, kamieri
kottowy, itp. Zaleca si¢ stosowanie zaworkéw katowych
z filtrem, aby wydtuzy¢ zywotnos¢ produktu.

4.6 Produkt nie powinien by¢ czyszczony srodkami
chemicznymi zawierajgcymi amoniak, kwas, chlor, alkohol
oraz wszystkimi innymi substancjami zrgcymi i ostrymi
Srodkami czyszczacymi. Powierzchnie baterii nalezy czysci¢
wod3 z dodatkiem mydta, nastepnie wytrze¢
i wypolerowac miekka Sciereczka.

4.7 W przypadku produktu do zabudowy podtynkowej
kupujacy powinien sprawdzi¢ poprawnos¢ dziatania
produktu oraz szczelnos¢ potagczen hydraulicznych przed
zabudowg.

4.8 Przy naprawach gwarancyjnych wykonywanych przez
Autoryzowany Serwis w miejscu instalacji baterii Klient jest
zobowigzany zapewnic swobodny dostep umozliwiajacy
naprawe oraz demontaz i montaz baterii.

4.9 Nie zaleca sie stosowania baterii termostatycznych
do przeptywowych ogrzewaczy wody, gdyz moze to
powodowac niestabilng prace baterii.

5. Uwagi:

5.1Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajacych z rekojmi.

5.2 Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
wynikajace z montazu niezgodnego z instrukcjg montazu
i eksploatacji oraz sztuka budowlana.

5.3 W przypadku ujawnienia sie wady fabrycznej Produktu
Klient jest zobowigzany do podjecia wszelkich dziatan
w celu ograniczenia ewentualnej szkody moggcej wynikaé
z wady.

5.4 Gwarancja udzielana jest na terytorium kraju, w ktérym
dokonano zakupu.

5.5 Uprawnienia Klienta przystugujgce z tytutu gwarancji:
naprawa, wymiana Produktu lub obnizka ceny Produktu.

CERSANIT S.A. seated in Kielce,
al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, grants warranty under
the following conditions:

1. Warranty period:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Warranty conditions:

2.1The Purchaser shall be obligated to familiarize himself
and abide by the conditions of the warranty, installation
and operation manual as well as the principles of usage
(contained in item 4 of this Warranty card).

2.2 The basis for settling a claim is the Customer’s
demonstration of the Product’s date of purchase
(e.g. on the basis of a receipt or an invoice).

2.3 The Manufacturer shall not be liable for any damage and
defects arising from the materials adopted by the Purchaser
used for the installation of the Product, which do not directly
originate with the Manufacturer, and which the Purchaser
had chosen at his own risk and responsibility.

2.4 The Manufacturer shall not be liable for any damage and
defects of the products, which are attached to the Product,
and which had not been manufactured by the Manufacturer.

2.5 Before installation the Product should be inspected. In case
of occurrence of defects possible to be detected, it should
not be installed and the defects should be reported in line
with the principles of claim settlement.

2.6 The Manufacturer shall not cover any additional costs
connected to the replacement of the Product, if the Product
had not been installed or used in line with the installation
and operation manual.

2.7The Warranty does not cover Products, the damage of which
had been the result of:

«faulty installation of the Product or installation not in line
with the installation and operation manual or Building Law;
«inconsistent use with the installation and operation manual;

+damage of the Product resulting from improper: storage,
transport or maintenance of the Product with caustic or
grainy agents;

*mechanical, physical, chemical damage caused by external
forces and factors;

+damage resulting from scale or ferrous scale;

«performance of structural changes or unauthorized
alterations;

«use of unoriginal spare parts;

«impact of negative temperatures on the product.

+non-use of filters on angle valves and eccentric connections.

«exhibition products that may show damage resulting from
their long-term use.

3. Principles of claim settlement:

3.1 Any claims shall be submitted directly at the place of the
Product’s purchase or in electronic form via the application
form available at the manufacturer’s website.

3.2 Claims shall be settled only after proof of the Product’s
purchase is demonstrated, and in the case of submission
of an electronic proof of purchase, it shall be verified by the
maintenance technician in the course of claim settlement.

3.3 Claim settlement shall be performed within 14 days from the
date of its submission.

3.4 Product defects revealed during the warranty period shall
be removed within 21 days from the date of positive claim
settlement.




3.5The period of warranty shall be extended by the time
passing between the date of claim submission and the date
of performance of repair.

3.6 A claimed Product should meet the basic principles of
hygiene.

3.7 Decisions on the manner of repair shall be made by an
authorized maintenance technician of the Manufacturer.
3.8 The warranty covers only the manufacturing defects of the

Product.

4. Principles of use necessary to maintain the warranty:

4.1The Product should be installed in line with the attached
installation and operation manual.

4.2 The recommended water pressure within the water pipeline
installation in the building: 0,1- 0,5 MPa.

4.3 The recommended warm water temperature: max 65°C.

4.4 In case of necessity to replace the defective parts, it is
required to use original Manufacturer’s parts.

4.5 The correct operation of the tap largely depends on the
quality of the water, i.e. its hardness, calcium saturation
and the content of impurities such as sand, limescale, etc.

It is recommended to use angle valves with filters to extend
the life of the product.

4.6 The Product should not be cleaned with chemical agents
containing ammonia, acid, chlorine, alcohol and any other
caustic substances or sharp cleaning agents. The surface of
the tap should be cleaned with water with soap, then dried
and polished with a soft cloth.

4.7 In the case of flush-mounting product, the buyer should
check the correct functioning of the product and the
tightness of the hydraulic connections before installation.

4.8 In case of warranty repairs carried out by the Authorized
Service Center at the place of tap installation, the Customer
shall be obliged to provide free access for repair, disassembly
and installation of the tap.

4.9 It is not recommended to use thermostatic taps for
instantaneous water heaters as this may cause unstable
tap operation.

5. Comments:

5.1The warranty does not exclude, limit or suspend the
purchaser’s rights stemming from statutory guarantee.

5.2 The Manufacturer shall not be liable for any damage caused
by installation and operation not in line with the manual
and building trade.

5.3 Should the Product’s manufacturing defect occur, the
Customer shall be obligated to undertake any and all actions
aiming at limiting the possible damage that may arise from
that defect.

5.4 The warranty shall be valid within the territory of the
country of purchase.

5.5 The Customer’s rights under the warranty: repair,
replacement of the product or reduction of the Product’s
price.

1. Garantiezeit:

MeiBen, e-mail: r @ ik.de,
erteilt eine Garantie nach folgenden Bedingungen:

MEISSEN KERAMIK GmbH, Fabrikstr. 9/10, D-01662

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA chromow

2. Garantiebedingungen:
2.1 Der Kéufer ist verpflichtet, sich mit den
Garantiebedingungen, der Montage- und Betriebsanleitung

sowie mit den Nutzungsregeln (enthalten im Punkt 4 dieses
Garantiescheins) vertraut zu machen und diese zu beachten.

2.2 Die Grundlage fiir Bearbeitung einer Beanstandung ist
das Nachweisen durch den Kaufer des Einkaufsdatums
des Produkts (z.B. anhand eines Kassenbons oder einer
Rechnung).

2.3 Der Hersteller haftet fiir keine Schaden und Mangel,
die wegen der Anwendung durch den Kaufer von
Montagematerialien entstanden sind, die direkt von dem
Hersteller nicht stammen und die der Kaufer in eigener
Verantwortung und auf sein eigenes Risiko wahlt.

2.4 Der Hersteller haftet fiir keine Schaden und Méngel von
Produkten, die dem Produkt beigelegt sind, aber von dem
Hersteller nicht produziert wurden.

2.5 Das Produkt soll vor seiner Montage gepriift werden. Beim
Herausstellen von Méngeln soll das Produkt nicht montiert
werden, und diese Médngel sollen gemaR den Regeln fiir
Beanstandungsbearbeitung gemeldet werden.

2.6 Der Hersteller erstattet keine mit dem Austausch des
Produkts verbundenen zusatzlichen Kosten, wenn das
Produkt der Montage- und Betriebsanleitung nicht
entsprechend montiert und genutzt wurde.

2.7 Die Garantie umfasst keine Produkte, in denen Mangel
entstanden sind wegen:

-einer fehlerhaften Montage oder einer Montage, die der
Montage- und Betriebsanleitung oder dem Baugesetz nicht
entspricht;

«einer Nutzung, die mit der Montage- und Betriebsanleitung
im Wiederspruch steht;

-einer Beschadigung des Produkts infolge: falscher Lagerung,
falschen Transports oder einer Wartung des Produkts mit
atzenden oder kérnigen Mitteln;

«mechanischer, physischer und chemischer Beschddigungen,
die durch duBere Faktoren und duere Gewalt hervorgerufen
wurden;

+Beschadigungen infolge entstandenen Kalk- oder
Eisenniederschlags;

+Durchfiihrung von Konstruktionsverdnderungen oder
willkiirlichen Uménderungen;

+Benutzung von keinen originellen Ersatzteilen;

+Wirkung von Minustemperaturen auf das Produkt;

«Kein Einsatz von Filtern in Eckventilen und Exzenteranschliissen;

«Produkte von der Exposition, die Schaden infolge eines
langen Einsatzes aufweisen konnen.

3. Regeln fiir die Beanstandungsbearbeitung:

3.1 Die Beanstandung soll man an die Einkaufsstelle des
Produkts oder in einer elektronischen Form iber ein
Antragsformular auf der Website des Herstellers zum
Download zur Verfiigung steht.

3.2 Die Beanstandungen werden nur nach dem Vorzeigen
eines Kaufscheins des Produkts bearbeitet, wobei beim
elektronischen Vorbringen einer Beanstandung dieser
Kaufschein bei der Beanstandungsbearbeitung durch den
Kundendiensttechniker verifiziert wird.

3.3 Die Bearbeitung einer Beanstandung erfolgt innerhalb von
14 Tagen seit ihrem Vorbringen.

3.4 Die Produktfehler werden in der Garantiezeit innerhalb
von 21Tagen seit dem Datum der Anerkennung der
Stichhaltigkeit der Beanstandung beseitigt.

3.5 Die Garantiezeit wird um den Zeitraum zwischen dem
Tag des Vorbringens der Beanstandung und dem Tag der
Reparaturdurchfiihrung verlangert.

3.6 Das beanstandete Produkt soll die grundlegenden
Hygieneregeln erfiillen.

3.7 Die Entscheidung tiber die Reparaturweise des Produkts trifft
der autorisierte Kundendiensttechniker des Herstellers.

3.8 Die Garantie umfasst nur und ausschlieBlich die
Fabrikationsfehler des Produkts.




4. Erforderliche Gebrauchsregeln fiir Garantieerhaltung:

4.1 Das Produkt soll gemaR der beigelegten Montage- und
Betriebsanleitung montiert werden.

4.2 Empfohlener Wasserdruck in der Wasserleitung des
Gebaudes: 0,1- 0,5 MPa.

4.3 Empfohlene Temperatur des Warmwassers: max. 65°C.

4.4 Beim Austausch von defekten Teilen wird die Anwendung
von Originalteilen des Herstellers erfordert.

4.5 Die korrekte Funktion einer Mischbatterie hdngt im groRen
MaRe von der Wasserqualitat - der Wasserharte, dem
Calciumgehalt, sowie solchen Verunreinigungen, wie Sand,
Wasserstein usw. ab. Es wird empfohlen, Eckventile mit
Filtern zu verwenden, um die Lebensdauer des Produktes
zu verlangern.

4.6 Das Produkt soll man mit keinen chemischen
Reinigungsmitteln, die Ammoniak, Chlor, Alkohol sowie
alle anderen dtzenden Substanzen enthalten, sowie auch
mit scharfen Reinigungsmitteln reinigen. Die Oberfldche
der Armatur soll man mittels Wasser mit Seife reinigen und
dann mit einem weichen Tuch abwischen und polieren.

4.7 Bei den UP-Einbauprodukten hat der Kaufer das Produkt
vor dem Einbau auf korrekte Funktion und hydraulische
Anschliisse auf Dichtheit zu priifen.

4.8 Werden Garantiereparaturen am Einbauort der
Mischbatterie durch eine Vertragsreparaturwerkstatt
durchgefiihrt, ist der Kunde verpflichtet, fiir einen
ungehinderten Zugang zur Mischbatterie zu sorgen,
um ihre Demontage, Reparatur und erneute Montage
zu ermoglichen.

4.9 Es wird nicht empfohlen, Thermostatarmaturen an
Durchlauf-Wasserheizern zu verwenden, weil es sonst
zu einer instabilen Batteriefunktion fiihren kann.

5. Bemerkungen:

5.1 Die Garantie begrenzt, schiebt auf sowie setzt keine
Berechtigungen des Kaufers aus, die aus der Gewahrleistung
resultieren.

5.2 Der Hersteller haftet fiir keine Schiden, die wegen einer
Benutzung entstanden sind, welche der Montage- und
Betriebsanleitung sowie der Baukunst nicht entspricht.

53 Beim Auftreten eines Fabrikationsfehlers des Produkts ist der
Kunde verpflichtet, alle méglichen MaBnahmen zu treffen, um den
aus dem Fehler resultierenden eventuellen Schaden zu begrenzen.

5.4 Die Garantie wird im Gebiet dieses Landes erteilt, in dem das
Produkt eingekauft wurde.

5.5 Die aus der Garantie resultierenden Berechtigungen
des Kunden: Reparatur, Austausch des Produkts oder
Preisnachlass des Produkts.

CERSANIT S.A. sise a Kielce, Al. Solidarnosci 36, 25-323
Kielce, accorde une garantie aux conditions suivantes :

1. Période de garantie:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korp
2 lata na powierzchnie chromowan
2 lata na przefaczniki.

glowice,
AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA a,

2. Conditions de garantie :

2.1Ll'acheteur est tenu de lire et de respecter les termes de la
garantie, les instructions de montage et d'exploitation, ainsi
que les régles d'utilisation (contenues dans le point 4 de cette
Carte de garantie).

2.2Pour qu'une réclamation soit traitée, le Client doit indiquer la
date d'achat du Produit (par ex. sur la base d’un ticket de caisse
ou une facture).

2.3 Le fabricant décline toute responsabilité pour les dommages
et les défauts résultant de I'utilisation par |'acheteur des
matériaux utilisés pour le montage du Produit ne provenant
directement du Fabricant, que |'acheteur choisit a ses propres
risques et a sa responsabilité.

2.4Le fabricant décline toute responsabilité pour les dommages et
les défauts de produits, qui sont attachés au Produit et ne sont
pas fabriqués par le Fabricant.
2.5Le Produit doit étre vérifié avant le montage.
En cas de défauts possibles a détecter, le Produit ne devrait étre
installé, et les défauts doivent étre notifiés conformément aux
régles de traitement des réclamations.
2.6Le Fabricant ne couvre pas les colits supplémentaires associés
au remplacement du Produit si le Produit n'a pas été installé
ou utilisé conformément aux instructions de montage et
d'exploitation.
2.7La garantie ne couvre pas les Produits, dont les dommages
résultent de :
«un montage défectueux du Produit ou non conforme avec des
instructions de montage et d’exploitation ou avec la loi sur
la construction;
«une utilisation non conforme avec des instructions de montage
et d'exploitation ;
« dommages du Produit découlant du mauvais : stockage, transport ou
entretien du Produit avec des agents agressifs ou granulaires ;
«dommages mécaniques, physiques, chimiques causés par des
efforts et facteurs externes ;
«dommages causés par les dépots de tartre ou de fer ;
« modifications structurelles ou modifications non autorisées ;
« utilisation de pieces de rechange non originales ;
«impact des températures négatives sur le produit ;
«la non-utilisation de filtres sur les vannes angulaires et les
connexions excentriques ;
« les produits de I'exposition susceptibles de présenter des
dommages résultant de leur utilisation a long terme.

3. Principes de traitement des réclamations :

3.1Les réclamations doivent étre signalées directement au point
d’achat du produit ou sous forme électronique au moyen du
formulaire disponible sur le site Web du fabricant.

3.2Les réclamations ne seront traitées que sur présentation d'une
preuve d'achat du Produit, et dans le cas de dépot électronique
la preuve d'achat sera vérifiée par le technicien de service lors
du traitement de la réclamation.

3.3La réclamation sera traitée dans les 14 jours a compter de la
date de notification.

3.4Les défauts du Produit révélés dans la période de garantie
seront supprimés dans les 21 jours a compter de la date de
reconnaissance de la légitimité de la réclamation.

3.5La période de garantie est prolongée du temps écoulé entre la
date du dépot de la réclamation et la date de réparation.

3.6Le Produit faisant objet de la réclamation doit respecter les
régles d’hygiéne de base.

3.7La décision sur la fagon de réparer le Produit prend un
technicien de service agrée du Fabricant.

3.8La garantie ne couvre que les défauts de fabrication du Produit.

4. Regles d'utilisation nécessaires pour maintenir la garantie :

4.1Le Produit doit étre installé conformément aux instructions de
montage et d'exploitation jointes.

4.2La pression d'eau recommandée dans le systeme
d’approvisionnement en eau dans le batiment est de :
0,1-0,5MPa.

4.3Température de I'eau chaude recommandée : max 65 °C.

4.4En cas de besoin de remplacer les piéces défectueuses, il est
nécessaire d'utiliser les piéces d'origine du Fabricant.

4.5 Le bon fonctionnement du robinet dépend en grande partie
de la qualité de I'eau, c'est-a-dire, sa dureté, sa saturation en
calcium et le contenu en impuretés telles que sable, calcaire,
etc. Il est recommandé d'utiliser des vannes angulaires avec
filtre pour prolonger la durée de vie du produit.

4.6Le Produit ne doit pas étre nettoyé avec des produits chimiques
contenant de I'ammoniac, de |'acide, du chlore, de I'alcool,

5.3Y cnyuajy oTkpurBatba owwTeherba Nporn3soAa Ha NPousBoay,
Kynaty je ayxaH fa npefly3ame CBe Mepe [1a orpaHuyy Wrety
Koja Moxe npow3sahn 3 owrteherba.

5.4 TapaHumja ce flaje Ha TepUTOPWMjU 3eMibe Y KOjoj je 06aB/beHa
KyMoBuHa.

5.5 MpaBa KOpPWCHMKa NoJ rapaHLMjoM: Nonpasak, 3ameHa
NpOK3BOAA UMV CHIKABatbe LieHe NPOU3BOJa.

CERSANIT S.A. cbccepanuwe B Kenue,
Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, npepgocraBa
rapaHuuA Npu ciefHUTE YCI0BUA:

1.FfapaHUNOHEH CpoK:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarangji na korpus, 5 lat na glowice,
AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA 2lata na powierzchnie chromowang,
2lata na przefaczniki.

2.TapaHUNOHHM yCoOBMA:

2.1 KynyBaubT e AnbxeH fia npoyeTe
11 la CNasBa rapaHLIMOHHITE YCIIOBUA U YCIOBUATA OT
VHCTPYKLMATA 33 MOHTaX 1 eKcnnoatauus (Cbabpialum
ce BTOUKa 4 OT HacToAwaTa [apaHLumoHHa Kapra).

2.2 OcHoBaHVe 3a pa3rnex/aaHe Ha peknamauuaTta e
npepocraBsaHe oT KnueHta Ha AaTaTa Ha NoKynkaTta Ha
MpoaykTa (Hanp. Bb3 OCHOBa Ha KacoBa benexKa unn
dakTypa).

2.3 Mpon3BoANTENAT He HOCK OTFOBOPHOCT 3a NoBpeau 1
nedeKTI, NPon3TIYaLLM OT M3NON3BAHWTE OT KyryBaya
mMaTepuanu 3a MOHTaX Ha npO/:lyKTa, KOUTO He
NpPOU3XOXAAT AUPEKTHO OT [MPpoKN3BOANTENS 1 KOUTO
KynyBaubT n361pa Ha CBO PUCK 11 OTFOBOPHOCT.

2.4 TMpon3BOAUTENAT He HOCK OTFOBOPHOCT 3a NOBpeau 1
nedeKT Ha NPOAYKTU, KOUTO Ca MPUKPEmNeHn KbM
lMpoayKTa 1 He ca Npou3seaeHn oT MpousBoauTens.

2.5 lMpeamn MoHTaX NPOAYKTHT TPAGBa Aa 6bAe NpoBepeH.

B cyuaii Ha OTKpriBaHe Ha OTKprBaemMu aedeKTy, Toit
He TpsAbBa Aa 6bae MHCTanupaHx, a sgedektrte Tpsbea
na 6bjaT AOKNaBaHN B CbOTBETCTBYE C NpaBuiaTa 3a
pasrnexaaHe Ha peknamauuu.

2.6 Mpov3BOANTENAT He NOKPWBa AOMBIIHUTENHU Pa3XoAau,
CBbP3aHu C noamAHaTa Ha MpoayKTa, ako MpoayKTbT
He € UHCTannpaH uim eKCnoaTupax B CbOTBETCTBYE C
WHCTPYKUMNATA 3a MOHTaX 1 ekcnnoatayma.

2.7 TapaHuuATa He obxBalla [POAYKTY, B KOUTO
ca ce nosBuv fiedeKTu B pesynTar Ha:

* HenpasuneH moHTax Ha MpoayKTa nin HeCboTBeTCTBALL
Ha UHCTPYKLMATa 32 MOHTaX 1 eKCnoataLysa unm 3akoHa
3a CTPONTENCTBOTO;

* YnoTpe6a, HeCbOTBETCTBALLA Ha MHCTPYKLINATA 3@ MOHTaX
n ekcnnoatayna;

* Mospepa Ha MpoayKTa, Bb3HWKHANa B pe3ynTar Ha
HemnpaBuWIHO: CbXpaHeHe, TPaHCMOPTVPaHe UK NOAAPbXKKA
Ha MpopayKTa ¢ passaxaaluy unv abpasusHu npenapartu;

M , Kul, nospeau, B
nopaau Bb3/1eNCTBNETO Ha BbHLIHU GaKkTopu;

* MNoBpeaw, Bb3HWKHaNN B pe3ynTaT Ha yTallka OT KOT/IeH KaMbK
VN Xenaso;

. BbBeﬂeHM NPOMEHN B KOHCTPYKUMATA NN CBOEBONHN
moauduKaLmu;

* /3non3BaHe Ha HEOPUTHANIHN Pe3epBHI YacTy;

* Bb3geiicTBME Ha OTPULIATENHY TemMnepaTypy BbPXY NPOAYyKTa;

* HensnonssaHe Ha GpUNTpu 3a briosuTe Knanaxu u
€KCLIEHTPUYHN BPB3KY;

* MpoayKT OT BUTPMHA/@KCNO3MLMA, KOUTO MOraT ja UmaTt
YBPEX/AaHNA, CBbP3aHN C IbNrOCPOYHaTa eKCnoaTauua.

3. npasuna 3a pasrnexpaHe Ha peknamayun:

3.1 Peknamauuute TpAGBa Aa ce 3aABABAT IVPEKTHO Ha MACTOTO
Ha N3BbpLUBaHE Ha NOKyMKaTa Ha [Po/lyKTa 1N B eNeKTPOHHa
dopma upe3s popmynapa 3a peknamaLuu, AOCTbIEH B yebcaiita
www.cersanit.com.pl.

3.2 PeknamayuuTe e 6baaT pasrnexaaHn camo npu
npefioCcTaBAHe Ha [I0Ka3aTeNCTBO 3a NOKynKa Ha MpoaykTa,
Npu KOeTo B C/lyyail Ha 3aABABaHe Ha peKknamaLuaTa no
eNeKTPOHEH MbT [J0Ka3aTeNCTBOTO 3a NOKymKa lie 6bae
NPOBEPEHO OT CEPBU3HIA CAYXKNTEN MO Bpeme Ha
pasrnexaaHe Ha peknamauuaTa.

3.3 PasrnexpaaHeTo Ha peknamauuaATa e 6bae NposeaeHo B
pamkuTe Ha 14 AHK OT AaTaTa Ha 3aABABaHe Ha peknamauymaTa.

3.4 lepekTute Ha MpoAyKTa, KOHCTaTMPaHK No Bpeme Ha
rapaHuuATa, uie 6bjaT OTCTPaHeH B pamMkuTe Ha 21 aeHa oT
[flaTaTa Ha NpW3HaBaHe Ha peknamaumATa 3a OCHoBaTesnHa.

3.5 MapaHLMOHHWAT CPOK Lije 6b/e ybXeH C BPeMeTo, N3MUHano
OT [leHA Ha 3aABABaHe Ha PeKnamauuaTa 0 AeHA Ha
M3BbpLUBaHE Ha PEMOHTa.

3.6 MpoayKTbT, NpeAMeT Ha peknamauyaTa, TpAbBa Aa N3nbaHABa
OCHOBHUTE N3NCKBAHWA 3a XUrneHa.

3.7 PellieHNeTo OTHOCHO HaulHa 3a PEMOHT Lie 6bjja B3eTo OT
OTOpYU3MPaHA CepBr3eH CyxunTen Ha NMpounssoauTens.

3.8 lNapaHumATa obxBalla camo pabpuuxn gedektu Ha MpoaykTa.

4.MNpaBuna 3a ekcnnoatayns, Heo6xoaMmMm 3a
3anasBaHe HarapaHuyusarta:

4.1 MpopayKTbT TpAGBa Aa 6bAe MOHTUPaH CbrNacHo
NpuoXeHaTa MHCTPYKLIVA 33 MOHTaX 1 eKcrioaTauus.

4.2 MpenopbyBaHO HanAraHe Ha BoAaTa BbB BOAONPOBO/a B
crpapata: 0,1-0,5 MPa.

4.3 MNpenopbyBaHa TemnepaTtypa Ha TonnaTa BoAa: MakcumanHo 65°C.

4.4 Tpy HEO6XOAMMOCT OT NOAMAHA Ha AedEKTHUN YacTH ce N3UCKBA
13ron3BaHe Ha OpuUriHanHu Yyactu ot MpownssoauTens.

4.5 MpasunHaTta paboTa Ha CMeCTeNs 10 rofiAma CTeneH 3aBnucu ot
KauecTBOTO Ha BO/laTa - HeliHaTa TBbP/AOCT, HacuLLaHe C Kanunii
1 CbAbPXAHNETO Ha NPUMECK KaTo NACHK, KOTNIEH KaMbK U Ap.
MpenopbuBa ce 13Mo/3BaHETO Ha BITIOBM KamnaHu ¢ GuaTbp,
3a /1a Ce ABLXKM XKNBOTa Ha NPOAYKTa.

4.6 MpopyKTbT He TpAGBa /12 Ce MOYNCTBA C XMMUKaNM, ChibpKaliiu
AMOHAK, KUCENVHA, XI0P, ankOXON 1 BCUUKI APYTY passxaalu
BelllecTsa 1 OCTPY NOYMCTBALLM NpenapaTy. MoBbpXHOCTUTE Ha
cMmecuTens TpAbBa f1a Ce MOYNCTBAT CbC CanyH 1 BOAa, CeA ToBa
[la ce n36bpLIaT 1 NOAMpPaT C MeKa Kbpra.

4.7 B cnyuait Ha NPOAYKT 3a CKPUT MOHTax, KymyBaubT TpAGBa Aa
nposepwu npasunHaTa paboTa Ha NPOAYKTa U XePMETUYHOCTTa
Ha XVAPaBANYHUTE BPb3KN NPen MOHTaXa.

4.8 MNpu rapaHLNOHHN PEMOHTY, U3BBbpLUEHM OT oTopr3npaH Cepaur3
Ha MACTOTO Ha MHCTannpaHe Ha cmecuTens, KNMeHTbT e 3agbiixeH
[la ocurypu csobofieH 0CTb, N03BONABaLY U3BbPLIBaHE Ha
PEMOHT, KaKTO 1 AEMOHTaX N MOHTaX Ha NPOAYKTa.

4.9 He ce npenopbyBa U3M0N3BaHETO Ha TEPMOCTAaTUUYHN CMecUTenn
3a NPOTOYHW BOfIOHarpeBaTesu, Tbil KaTo TOBa MOXeE Aa NPUYNHI
HecTabunHa paboTta Ha cmecuTens.

5.3a6enexkn:

5.1 TapaHuUUATa He N3K/IOYBa, He OrpaHIyaBa 1 He NpekpaTABa
npasara Ha KynyBaua, Bb3HIKHaNN Bb3 OCHOBA Ha rapaHLmMATa.

5.2 MpoV3BOANTENAT HE HOCK OTFOBOPHOCT 3a LETH, Bb3HNKHANN
OT MOHTaXa, KOWITO € U3MbJIHEH B HECHOTBETCTBYE C WHCTPYyKUMnATa
32 MOHTaX 1 eKCM0aTaLua, KakTo U CTpOUTENHATa NpaKTuKa.

5.3 B cyyaii Ha KOHCTaTUpaHe Ha pabpuyeH fedekT Ha MpoaykTa
KnueHTbT e AnbKeH Aa npeanpueme BCUUKM JeicTBrA C Len
orpaHu1yaBaHe Ha eBEHTYaNIHV WeTU, KOUTO G1xa MOrn fia
Bb3HUKHAT OT AedeKTa.

5.4 TapaHLmATa Ce NPefjoCTaBA Ha TEPUTOPUATA Ha CTPaHaTa, B KOATO
e HanpaBeHa MoKymnKaTa.

5.5 NpaBa Ha KnueHTa Bb3 0OCHOBa Ha rapaHLVATa: PEMOHT, NOAMAHa
Ha lpoayKTa N HamanABaHe Ha LieHaTa Ha [MpopykTa.
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Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, npyxa

rap jynopc fumyc
1.FapaHTHU poK:

m CERSANIT S.A. caceguwtemy Kielce (Mosmcka),

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarandji na korpus, 5 lat na glowice,
AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA ata na powierzchnie chron
2 lata na przefaczniki

2.YcnoBu rapaHuymje:

2.1 Kynau je fiyaH aa npounTta
M MOLITOBakbE YCNI0Ba rapaHLuje, yryTCTBa 3a MOHTaXy U
paj Kao 1 npasuna kopuiwhetba (cagpxaHa y Tauku 4 ose
lapaHTHOr nncTa).

2.2 OcHoBa 3a pa3maTpatbe peknamaumje je Hasoherbe Kynua
Ha [JaTyM KyrnoByHe npoun3soga (HNnp. Ha ocHoBy pauyHa
WK payyHa).

2.3 Mpown3sohay He CHOCK OArOBOPHOCT 3a owTeherba n
HefoCTaTKe HacTane 360r MaTepujana Koju je Kynaty
KOPUCTIO 3a CacTaB/batbe MPOU3BO/a HE AMPEKTHO Of
npowussohaya, a Koju Kynat, ofabepe Ha CBOj pU3MK 1
OArOBOPHOCT.

2.4 TNpownssohay Huje oAroBopaH 3a oluTehetba 1 HeOCTaTKE
NpoK3B0OAa KOju Cy NPpUOXeHu y3 MpousBoa v He
npou3Boaw nx npoussohay.

2.5 Mpown3soa Tpeba NpoBepnTy Npe MOHTaxXe. Y ciyyajy
OTKpuBatba olwTehera Koja ce MOry OTKpUTU, OHa ce He 61
Tpe6ana nHcTanupary, a owTtehetrba Tpeba NpujaBuT y
CKnagy ¢ NpaBWIMa 3a NoCTynatbe ca kanbama.

2.6 Mpown3sohay He NOKpVBa JoAaTHE TPOLKOBE NOBe3aHe ca
3aMeHOM Npowu3Bo/a ako MpPon3BoA HYje MHCTanMpaH nn
MOKPEHYT y CKnagy ca ynyTcTBuMa 3a MHCTanauujy v paa.

2.7 TapaHuuja He obyxBaTa npon3soge y Kojima owTtehetba
HacTana 36or:

* HencnpaeHo cknanatbe nponssofa Ui Huje y cknagy ca
YMyTCTBYIMa 33 MOHTaXy 11 PaZloM Wu rpaheBUHCKUM 3aKOHOM;
* Kopuwwherba NpOTUBHO yMyTCTBMMA 3a MHCTanauujy v pag;

* Owrehetrba NPoOM3BOAA HaCTaNa ycnes HenpaBuIHoOr:
CKNaAuLUTetba, TPAHCNOPTa WK OApXKaBatba NPOU3BOAA
KayCTUYHIM WV 3PHACTUM CPEfICTBIM;

* MexaHwnuka, pusnuka v xemujcka owteherba y3pokoBaHa
CMOSbHUM cUnama v pakTopuma;

. OLLlTehePba HacTana KaMeHOM NN Xebe3HUM CEAUMEHTOM;

* YBOhetbe CTPYKTypasnHuX NpoMeHa U NpounsBOsbHAX
moandurKauwja;

* Ynotpeba HeopuruHanHnx pesepeHX AeoBa;

* YTULaj HeraTMBHIUX TemnepaTtypa Ha Npou3Boz;

* He kopuwhera puntepe Ha yrnoBrma BeHTUNa 1
eKCLEHTpUYHE Be3e;

* MNpowussoaw ca n3noxbe/ekcnosunumje Koju Mory nokasatu
WTeTy HacTasy AyrotpajHom ynotpe6om.

3. MpaBuna3axan6y:

3.1 XKanbe ce gocTaBsbajy AVPEKTHO Ha MeCTy KYMoBMHe Npoun3Boaa
VAN y eNeKTPOHCKOM 06/IMKY NpeKo npujasHor popmysnapa Koju
je poctynaH Ha www.cersanit.com.pl.

3.2 XKan6e he ce pasmaTpaTyi TeK HaKOH Npe/joyetba [loKasa o
KyMOBUHW Npou3Bofa, MeHyTuMm, y Ciyyajy enekTpoHcKor
obaBeluTetba, JOKa3 0 KynosuHu he BepnpuKosaTy cepBrcHM
TEXHNYap TOKOM UCTIUTVBAHba NPUTYXGe.

3.3 Xanbe he 6uTn pasmaTtpaHe y poky o 14 AaHa o nofHoLeba
npujase.

3.4 KsapoBy Ha NPOU3BOAY KOjU Cy OTKPVUBEHN TOKOM rapaHTHOT
nepvoga 6uhie yknoreHu y poky o 21 AaHa of AaHa npusHarba
*anbe.

3.5 FapaHTHM POK Npofy»KaBa ce BPeMeHOM Koju npoTeye nsmehy
[laHa NofiHOLLIetba peKnamaLinje 1 AaHa nonpaske.

3.6 Mpown3Bsop foCTaB/beH Ha xanby Tpeba Aa UCnyH-aBa OCHOBHE
NpUHLMNe XUrnjeHe.

3.7 O HauvHy nonpaeke oanyuyje oBnawheHun cepsucep.

3.8 lapaHuuja nokpmBa camo Gpabpuyuke HegoCTaTKe NPOM3BOAA.

4. Npasuna kopuwhemwa notTpe6Ha 3a ogpxasamwe
rapaHuyuje:

4.1 Mpowu3sBog Tpeba NHCTaNMPaTK y CKNagy ca NPUIoKeHNM
YMyTCTBIMA 33 UHCTanauwjy 1 paj.

4.2 MpenopyyeHn NpuTHCaK BOAE y BOAOCHabAeBatby 3rpage:
0,1-0,5MPa.

4.3 MpenopyyeHa TemnepaTypa Torne Boge: Makc. 65°C.

4.4 AKo ce HeucnpaBHU AenoBK MOPajy 3aMeHWUTN, Mopajy ce
KOPUCTUTV OPUTVHaNHK f1eNnoBy npoussohava.

4.5 WcnpasaH pag 6aTepuje y BENMKOj MepPU 3aBUCK OA KBanuTeTa
BOJeE - theHe TBpAohe, 3acuhieHOCTN Kanuujymom v cagpaja
HeuucTohe nonyT necka, kameHua, utA. Mpenopyuyje ce
KopuLhiere yraoHux BeHTWa ca puATPOM Aa brcte NpoayKiunm
BEK Npou3Bopa.

4.6 Mpou3Bop ce He CMe YNCTUTN XeMrKanmjama Koje cappxe
aMOHWUjaK, KCeNHY, X0, aNKOXON 1 CBe ipyre KOPO3nBHE
maTepuje Vi Tellika cpe/icTBa 3a uiwhetbe. MoBplnHe
aKymynaropa Tpe6a oumncTUTI CarnyHOM 1 BOAOM, 3aTUM
o6pucaTi ¥ NOANPATU MEKOM KPTOM.

4.7 Y cyyajy npov3Bofa 3a CKpUBEHY MHCTanauujy, Kynaw tpeéa
[1a NpOBepU NCMPABHOCT pajja NPON3BOAA W HEMPOMYCHOCT
XuUppaynnyKkux crojesa npe yrpagre.

4.8 3a Bpeme rapaHLVOHIX NONPaBKK Koje BpLuv osnawheHu
CepBUC Ha MeCTy yrpagitbe akymynaTopa, Kynali je fyxaH aa
o6e36eau 6ecnnataH Npuctyn koju omoryhasa omoryhasarbe
nonpasKa, AeMOHTaXe 1 MOHTaXe akymynartopa.

4.9 He npenopyuyje ce ynotpeba TepmMOCTaTCKIX ClaB1Ha 3a
TPEHyTHE rpejaye BOAE jep MOry Npoy3poKOBaTh HECTABWIHN
pap 6atepuje.

5.HanomeHe:

5.1 FapaHuuja He NCKIbyuyje, orpaH1yaBa uim obycTasrba npasa
Kynua 13 jamcTsa.

5.2 Mpown3sBohau He oaroBapa 3a WTETY HacTany CKnanakwem Koja
HUje y CKnafly ca ynyTCTBIMa 3a yrpaatrby 1 ynotpeby, Kao Hu
rpaheBUHCKOM Mpakcom.

et tous les autres substances corrosives ou agents de nettoyage
agressifs. Les surfaces de la robinetterie doivent étre nettoyées
avec de I'eau savonneuse, puis essuyées et polies avec un
chiffon doux.

4.7 Dans le cas d'un produit pour le montage encastré, 'acheteur
doit vérifier 'exactitude du fonctionnement du produit et
I'étanchéité des connexions hydrauliques avant le montage.

4.8 Dans le cas de réparations sous garantie effectuées par le
service apres-vente agréé sur le lieu de montage du robinet,
le client est tenu de fournir un accés gratuit a la réparation, au
démontage et au montage du robinet.

4.9 Les robinets thermostatiques pour les chauffe-eau instantanés
ne sont pas recommandés car cela pourrait causer un
fonctionnement instable du robinet.

5. Remarques:

5.1Cette garantie n'exclut pas, ne limite pas ni ne suspend pas les
droits de I'acheteur découlant de la garantie de vices.

5.2Le fabricant décline toute responsabilité pour les dommages
résultant d’une installation non conforme avec des
instructions de montage et d’exploitation, ainsi qu‘avec l'art de
construction.

5.3En cas de détecter un défaut de fabrication du Produit, le Client
est obligé de prendre toutes les mesures visant a réduire les
dommages possibles qui pourraient résulter de ce défaut.

5.4La garantie est accordée sur le territoire du pays d’achat.

5.5Les droits du Client au titre de la garantie : la réparation, le
remplacement ou la réduction du prix du Produit.

CERSANIT S.A., se sidlem v Kielcich,
Al Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, Polsko, poskytuje
zaruku za nasledujicich podminek:

1. Zaruéni doba:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS, 3 termostatyczng
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE, a term )
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

ncji na korpus, 5 lat

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA powierzchnig chromowan:
fa

2. Zaruéni podminky:

2.1 Kupujici je povinen se seznamit a dodrzovat zaruéni
podminky, navod k montazi a obsluze a pravidla pouzivani
(obsazené v ¢asti 4 tohoto zaruéniho listu.)

2.2 Zakladem zpracovani reklamace je prokazani Zakaznikem data
koupé Vyrobku (napf. na zékladé stvrzenky nebo faktury).

2.3 Vyrobce neni zodpovédny za $kody nebo zavady
zplisobené materidly pouzitymi Kupujicim pro montaz
a nepochazejicimi pfimo od Vyrobce, které Kupujici vybira na
vlastni riziko a odpovédnost.

2.4 Vyrobce neni odpovédny za skody a vady Vyrobk, které jsou
pfipojeny k Produktu, a nejsou vyrobeny Vyrobcem.

25 Jevhodné ovéfit Vyrobek pred instalaci. V pfipadé odhaleni
moznych k prokazani vad by nemél byt montovan a vady by mély
byt nahlaseny v souladu s pravidly pro vyfizovani reklamaci.

2.6 Vyrobce nepokryva dodatecné naklady spojené s vyménou
Vyrobku v pfipadé, ze Vyrobek nebyl nainstalovan nebo
provozovan v souladu s ndvodem k montazi a obsluze.

2.7 Zéruka se nevztahuje na vyrobky, které byly poskozeny
v disledku:

~vadné montaze Vyrobku anebo montaze v rozporu
s navodem k montazi a pouziti anebo Stavebnim zakonem;
«pouziti v rozporu s ndvodem k montazi a pouziti;
«poskozeni vyrobku vzniklého v dlisledku nespravného:
skladovani, pfepravovani nebo drzby vyrobku Ziravymi
nebo zrnitymi latkami;
»mechanického fyzikalniho a chemického poskozeni
zplsobeného vnéjsimi silami a faktory;

«poskozeni zpisobeného v disledku vzniku kamene nebo
zeleznych usazenin;

konstrukénich dprav ¢i neopravnénych modifikaci;

«pouziti neoriginalnich nahradnich dilii;

-dopadu teplot pod bodem mrazu na Vyrobek;

« pokud nebudou pouzivany filtry na rohovych ventilech
a excentrickych pfipojenich;

« vyrobkd z vystavy/expozic, které mohou byt poskozené
nasledkem jejich dlouhodobého pouzivani.

3. Pravidla pro vyfizovani reklamaci:

3.1 Reklamace musi byt podéna pfimo v misté nakupu
vyrobku nebo elektronicky prostfednictvim pfihlasovaciho
formulafe dostupného na webovych strankach vyrobce.

3.2 Na reklamace bude bran zfetel pouze po predlozeni dokladu o
koupi vyrobku, a v pfipadé elektronického podani bude doklad
o koupi ovéfen servisnim technikem v priibéhu vyfizovani
reklamace.

3.3 Zpracovani reklamace probéhne do 14 dnti ode dne podani.

3.4 Vady Vyrobku odhalené béhem zarucni doby budou
odstranény do 21dn( ode dne uznani opravnénosti reklamace.

3.5 Zarucni doba se prodluzuje o dobu, ktera uplynula mezi
dnem podani reklamace a datem opravy.

3.6 Vyrobek, v souvislosti s kterym se podava reklamace, by mél
spliiovat zakladni hygienické predpisy.

3.7 O zpiisobu opravy rozhoduje autorizovany servisni technik
Vyrobce.

3.8 Zéruka se vztahuje pouze na vyrobni vady vyrobku.

4. Pravidla pouzivani nezbytna k udrzeni zaruky:

4.1 Vyrobek by mél byt instalovan v souladu s pfilozenym
navodem k montézi a obsluze.

4.2Doporuceny tlak vody ve vodovodnim systému v budové:
0,1-0,5 MPa.

4.3Doporucena teplota teplé vody: max 65 °C.

4.4V piipadé nutnosti vymény vadnych dild, je nutné pouzit
origindlni dily.

4.5 Spravna cinnost baterii zalezi ve znacné mife na kvalité vody

jeji tvrdosti, nasyceni vapnikem a obsahu necistot, napfikad
pisku, kotelniho kamene atd. Doporucuje se pouZivat rohové
ventily s filtrem, coz prodloui trvanlivost vyrobku.

4.6 Vyrobek by nemél byt cistén chemickymi latkami, které
obsahuji amoniak, kyselinu, chlér, alkohol a vsemi ostatnimi
Ziravymi latkami nebo ostrymi Cisticimi prostfedky. Povrchy
baterii by mély byt cistény vodou a mydlem, poté by mély
byt osuseny a vylestény mékkym hadfikem.

4.7V pripadé vyrobku k instalaci pod omitkou je kupujici
povinen zkontrolovat spravnou ¢innost vyrobku a utésnéni
hydraulickych spojt pred zakrytim.

4.8 Pfi zarucnich opravach, které provadi Autorizovany Servis,
je Klient povinen zajistit v misté zaloZeni baterie volny
pfistup umoznujici opravu, demontaz a montaz baterie.

4.9 Nedoporucujeme pouzivani termostatickych baterii
u pritokovych ohfivac, protoze mohou zplisobovat
nestabilni praci baterii.

5. Poznamky:

5.1 Tato zaruka nevylucuje, neomezuje ani nepozastavuje prava
Kupujiciho vyplyvajici z garance.

5.2 Vyrobce neni odpovédny za Skody vyplyvajici z nespravné
montaze, ktera neni v souladu s instala¢nim navodem.
navodem k pouziti a stavebni technikou.

5.3V pripadé odhaleni vyrobni vady Vyrobku Zakaznik je povinen
pfijmout veskera opatfeni k zabranéni a omezeni mozného
poskozeni, které méze vzniknout v diisledku této vady.

5.4 Zéruka je poskytovana na tizemi zemi nakupu.

5.5 Opravnéni Zakaznika vyplyvajici z této zaruky: oprava,
vyména nebo snizeni ceny Vyrobku.




CERSANIT S.A. so sidlom v Kielciach,
Al Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, Pol'sko, poskytuje
zaruku za nasledujcich podmienok:

1. Zarucni doba:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
2 lata na powierzchnig chromowana,
2 lata na przetaczniki

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Zarucné podmienky:

2.1 Kupujlci je povinny sa zoznamit a dodrziavat zarucné
podmienky, ndvod na montaz a pouzitie a pravidla
pouzivania (obsiahnuté v Casti 4 tohto zaruéného listu.)

2.2 Zakladom spracovania reklamacie je preukazanie
Zakaznikom datumu kipy Vyrobku (napr. na zaklade
potvrdenky alebo faktury).

2.3Vyrobca nie je zodpovedny za $kody alebo zavady
sposobené materialmi pouzitymi Kupujicim pre montaz
nepochadzajticimi priamo od Vyrobcu, ktoré Kupujtici vybera
na vlastné riziko a zodpovednost.

2.4Vyrobca nie je zodpovedny za $kody a chyby vyrobkov, ktoré
su pripojené k Produktu, a nie st vyrobené Vyrobcom.

2.5Je vhodné overit Vyrobok pred instalaciou. V pripade
odhalenia moznych k preukazaniu vad by nemal byt
montovany a vady by mali byt nahlasené v silade s
pravidlami pre vybavovanie reklamacii.

2.6Vyrobca nepokryva dodatocné néklady spojené s vymenou
Vyrobku v pripade, Ze Vyrobok nebol nainstalovany alebo
prevadzkovany v stlade s ndvodom na montéz a obsluhu.

2.7 Zaruka sa nevztahuje na vyrobky, ktoré boli poskodené

v dosledku:

«vadnej montaze Vyrobku alebo montaze v rozpore s ndvodom
na montaz a obsluhu pripadne so Stavebnym zdkonom;

«pouzitia v rozpore s ndvodom na montaz a pouZzitie;

«poskodenia Vyrobku vzniknutého v désledku nespravneho:
skladovania, prepravy alebo udrzby vyrobku Zieravymi alebo
zrnitymi latkami;

»mechanickych fyzikalnych a chemickych poskodeni
sposobenych vonkajsimi silami a faktormi;

«poskodenia sposobeného v dosledku vzniku kamena alebo
zeleznych usadenin;

+konstrukénych tprav ¢i neopravnenych modifikacii;

«pouzitia neoriginalnych ndhradnych dielov;

«vplyvu teplét pod bodom mrazu na Vyrobok;

+nepouzivania filtrov na uhlovych ventiloch a na
vystrednikovych pripojoch;

«vyrobky, ktoré boli vystavené/boli na expozicii, ktoré mézu
mat isté poskodenia nasledkom dlhodobého pouzivania.

3. Pravidla pre vybavovanie reklamacii:

3.1 Reklamacia musi byt podana priamo v mieste nakupu vyrobku
alebo elektronicky prostrednictvom prihlasovacieho formulara
dostupného na webovych strankach vyrobcu.

3.2 Na reklamacie bude brany zretel len po predlozeni dokladu
o kupe vyrobku, a v pripade elektronického podania doklad
o kupe bude overeny servisnym technikom v priebehu
vybavovania reklamacie.

3.3Spracovanie reklamacie prebehne do 14 dni odo diia podania.

3.4 Chyby Vyrobku odhalené pocas zarucnej doby budu odstranené
do 21dni odo dha uznania opravnenosti reklamacie.

3.5Zarucna doba sa predlzuje o dobu, ktord uplynula medzi
driom podania reklamacie a datumom opravy.

3.6Vyrobok, v stvislosti s ktorym sa podéva reklamacia, by mal
spliovat zakladné hygienické predpisy.

3.7 O spésobe opravy rozhoduje autorizovany servisny technik Viyrobcu.

3.8Zaruka sa vztahuje iba na vyrobné vady Vyrobku.

4. Pravidla pouzivania nevyhnutné pre udrzanie zaruky:

4.1 Vyrobok by mal byt instalovany v sulade s prilozenym
navodom na montaz a obsluhu.

4.2Doporuceny tlak vody vo vodovodnom systéme v budove:
0,1-0,5 MPa.

4.30dportcana teplota teplej vody: max 65 °C.

4.4V pripade nutnosti vymeny vadnych dielov, je nutné pouzit
origindlné diely.

4.5Spravnost fungovania batérie vo velkej miere zavisi od
kvality vody — od jej tvrdosti, nasytenia vapnikom a od
obsahu necistét, takych ako piesok, kotlovy kameri ap.

Aby ste pred|zili trvacnost vyrobku, odporicame, aby ste
pouzivali uhlové ventily s filtrom.

4.6 Vyrobok by nemal byt cisteny chemickymi latkami, ktoré
obsahuji amoniak, kyselinu, chlér, alkohol a vietkymi
ostatnymi Zieravymi latkami alebo ostrymi Cistiacimi
prostriedkami. Povrchy batérie by mali byt cistenie vodou
a mydlom, potom osusené a vylestené makkou handrickou.

4.7V pripade vyrobku, ktory je ureny na podomietkovu
montaz, kupujuci je povinny skontrolovat, ¢i vyrobok funguje
spravne a Ci su vsetky hydraulické spoje tesné este pred
zastavanim (nanesenim omietky ap.).

4.8V pripade zarucnych oprav, ktoré vykonava Autorizovany
servis na mieste montaze batérie, Zakaznik je povinny
zabezpecit volny pristup, ktory umoziiuje vykonanie opravy,
ako aj demontaz a montéz batérie.

4.9 Neodporticame pouzivat termostatické batérie, ak je tepla
voda zohrievand prietokovymi ohrievacmi vody, pretoze
batéria nemusi fungovat stabilne.

5. Poznamky:

5.1 Tato zaruka nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje
prava Kupujticeho vyplyvajtice z garancie

5.2 Vyrobca nie je zodpovedny za Skody vyplyvajlice
z nespravnej montaze, ktora nie je v silade s instalacnym
navodom, navodom na poutzitie a stavebnou technikou.

5.3V pripade odhalenia vyrobnej vady Vyrobku Zakaznik je povinny
prijat vSetky opatrenia na zabranenie a obmedzenie mozného
poskodenia, ktoré moze vzniknut v dosledku tejto vady.

5.4 Zaruka je poskytovana na tizemi krajine nakupu.

5.5 Opravnenie Zakaznika vyplyvajlice z tejto zaruky: oprava,
vymena alebo zniZenie ceny Vyrobku.

Al Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, pakub garantiid

E CERSANIT S.A. peakontor Kielce,
jargmistel tingimustel:

1. Garantii aeg:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA 2 lata na powierzchnig chromowana,
2 lata na pr:

2. Garantiitingimused:

2.1 0stja on kohustatud tutvuma ja jérgima garantiitingimusi,
juhiseid paigaldamiseks ja kasutamisreelgeid
(vaata Garantiitalongi 4 punkti).

2.2Kaebuse esitamise ja ldbivaatamise aluseks on Kliendi poolt
esitatud info ostukuup@eva kohta ( néiteks tsekk voi arve).

2.3Tootja ei kanna vastutust mistahes kahjustuste voi defektide
eest, mis vdivad olla tingitud toote paigaldamiseks valesti
valitud todriistadest, mis ei ole valmistatud toote Tootja
poolt — need materjalid valib ostja oma riskil ja vastutusel.

2.4Tootja ei kanna vastutust kahjustuste ja toodete puuduste eest,
mis on Tootega kaasas, kuid ei olnud tingitud Tootja poolt.

2.5Toodet tuleb kontrollida enne paigaldust.

(sutartinés garantijos) pagrindu jgyty pirkéjo teisiy.

5.2 Gamintojas neatsako uz nuostolius, atsiradusius dél
montavimo, nesilaikant montavimo ir eksploatavimo
instrukcijos nurodymy bei profesiniy statybos srities
taisykliy.

5.3 Nustates gamyklinj Gaminio defektg ar trikuma, Klientas
privalo imtis bet kokios rasies veiksmy, siekdamas kiek
imanoma labiau sumazinti dél Sios priezasties galincius
atsirasti nuostolius.

5.4 Garantija galioja tos valstybés teritorijoje, kurioje Gaminys
buvo pirktas.

5.5 Garantijos pagrindu Klientui suteikiamos sekancios teisés:
remontas, Gaminio pakeitimas arba Gaminio kainos
sumazinimas.

TOB «LiepcaHit Tpeiia», 11725 YkpaiHa, Kutommpcbka
m o6nactb(06n.), HoBorpaa-BonuHcbKmii paiioH (p-H.),

c. YnxiBka, Byn. Ynmxiscbka, 4,

e-mail: Reklamacje.Cersanit-Invest@cersanit.com.ua,

Hafla€ rapaHTilo Ha HaCTYMHNX yMOBaX:

1. TepmiH gii rapanTii:

a korpus,
BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

a baterig termostatyczng

7 lat gwarangji na korpus, 5 lat na glowice,
AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA 2 lata na powierzchnie chromowana,
2 latana pl ki

2. YMoBM rapaHTii:

2.1 NMokyneLb 30608'A3aHUIN 03HANOMUTICA 3 YMOBaMU rapaHTii,
HCTPYKLIIEI0 3 MOHTaXy Ta eKcrtyaTaulii, a TakoX 3 NpUHLMNamm
KOPUCTYBaHHA (MICTATLCA B MYHKTi 4 AaHOTO rapaHTiiHOro
TanoHy) Ta 6e33anepeyHo ix JOTpUMyBaTUCA.

2.2 NipcTaBoto AnA po3rnaay peknamallii € nigTBepAKeHHs
KnienTom patv 3piiicHeHHs Kynisni Tosapy (Hanp., TOBapHWiA
yek abo paxyHOK-daKTypa).

2.3 BUpOGHIK He Hece BiANOBIAANBHICTb 3a WKOAY Ta
HEeCNPaBHOCTI, AKi BUHWKNN y pe3yNbTaTi 3aCTOCyBaHHA
noKynuem mMatepianis, BUKOPUCTaHNX ANA MOHTaxy Tosapy,
1o He Gynu HapaHi 6e3nocepeHbo BUpo6HUKOM Ta AKi bynu
06paHi MOKynLieM Ha BNaCHWiA pU3VIK i BiAMOBIAANbHICTb.

2.4 BUpOGHUK He Hece BiANOBIAANBHICTD 3a WKOAY Ta
HecnpaBHOCTI Bif enemeHTiB, AKi AoaaHi Ao Tosapy, ane He
BUrOTOBJEHi BUpo6HMKOM.

2.5 ToBap nepep MoHTaxem HeobxigHo nepesipuTy. B pasi
BUABNIEHHA MOXNMBUX A0 BUKPUTTA Baj, TOBap He MOHTYBaTH,
a NpO BUABNEHHA Baf, 3aABNTY BIANOBIAHO A0 MPUHLMMIB
po3rnAgy peknamadiii.

2.6 BUpOGHWK He MoBEepTaE A0AATKOBI KOLLTY, AAKi Gy NoB'A3aHi
3 06MmiHOM ToBapy, AKLLO ToBap He GyB MOHTOBaHMIA U
eKcrinyaToBaHWiA BAMOBIAHO 10 IHCTPYKLIT 3 MOHTay Ta eKcrityaTaLyii.

2.7 [apaHTiA He NOWMPETLCA Ha ToBap, B AKOMY BUHVKIN
NOWKOMKEHHA BHACTI[OK:

« HenpasunbHoro moHTaxy ToBapy uu HeBiAMOBIAHOMO A0
HCTPYKLIiT 3 MOHTaXy Ta ekcnnyaTauii abo go 6yaisenbHoro
3aKOHO[aBCTBa;

+ KopucTyBaHHA, Aike CynepeuunTb iHCTPYKLi 3 MOHTaXy Ta
eKcnnyarauyii;

« MowkogakeHHs ToBapy, WO BUHUKNO Yepe3 HeBiAMoBiaHe Noro
CKNaJyBaHHA Y1 TPaHCMOPTYBaHHA, abo B pesynbTaTi fornaay
3a ToBapom igKUMK 4 abpasneHMMM 3acobamu;

« MexaHiuHuX, Gi3NUHIX, XIMIYHNX MOLIKOAKEHD, AKI Bynn
cnp i 30BHILLHIMM ¢ Ta cunamu;

« MowWKOAKEHb MPY BUHMKHEHHI HAKNMY Yu 3ani3HOTO Ocagy;

« MpoBeAeHHA KOHCTPYKLIIHNX 3MiH Ui CaMOBINbHUX
nepepobneHb;

+ BUKOPUCTaHHA HEOPUTIHANIBHIX 3aNYaCTUH;

« [ii Ha ToBap Bif'eMHUX TemMnepaTyp;

+ HeBnkopuctaHHa inbTpis Ha KyTOBKX KnanaHax Ta
eKCLEHTPUYHMX 3'€JHAHHAX;

+ Brpobu 3 BrcTaBKN / eKcno3uLii, AKi MOXyTb ;eMOHCTPyBaTH
NOLWKOMPKEHHA BHACNIAOK iX JOBrOTPUBASIONO BUKOPUCTAHHS.

3. MpuHUMNK po3rnAgy peKknamadii:

3.1 PeknamaLyito cnip nopgaBati 6esnocepeHbo y Micu Kynisni
ToBapy abo B eneKkTPOHHii GOpMi , 3aMOBHYBLLV GNaHK 3aABKM -
Ha caiTi BUpo6HMKa.

3.2 Peknamauyii po3rnagatumyTbea TinbKu NicNA HafaHHA [oKasy
Kynisni ToBapy, a y BUnajiKy eeKTpOHHOTO NofjaHHA Aokas
KyniBni nepesipuTb CEPBICHWIA NPaLiBHWK NiA Yac po3rnagy
peknamadlii.

3.3 Po3rnap peknamalii 6yae nposefeHnii BNpososx 14 AHiB Bif
[1aTV NOAaHHA 3aABU.

3.4 HecnpasHocTi Toapy, AKi BUABNEHI B nepiop Ail rapaHTiiHUX
30608'A3aHb, OyAyTb YCyHeHi BNpofoBxX 21 AHA Big AaTu
BU3HaHHA 06IPYHTOBAHOCTI peknamallii.

3.5 lMepioa Aii rapaHTiHWX 30608'A3aHb NIANATaE NPOAOBKEHHIO
Ha Yac MiX AHeM NoAaHHA peknamaLiii Ta AHeM 3AiINCHEHHA
PeMOHTY.

3.6 ToBap, AKWiA HagaHWIA ANA peknamaLlii, NOBUHEH BifnoBigaTn
OCHOBHUM NPUHLANAM FirieHN.

3.7 PilweHHA Npo cnocib peMoHTy NpuitMae aBTopn3oBaHui
cepBiCHWIA NpaLiBH1K BUpobHuKa.

3.8 [apaHTiA NOLWNPIOETHCA BUKIOYHO Ha pabpuyHi HecnpaBHOCTI
Tosapy.

4. MpHUMNY KOPUCTYBaHHA, HeO6XiAHI ANA 36epeXkeHHA Al
rapamrii:

4.1 ToBap noBuHeH 6y T MOHTOBaHWI BiANOBIAHO 40 AOAAHOT
HCTPYKLLiT 3 MOHTaXy Ta ekcnyaTauii.

4.2 PekomeH/10BaHNI TUCK BOAW BOAONPOBIAHOI iHCTanALT
y 6yaisni: 0,1-0,5 MMa.

4.3 PekomeH/joBaHa Temnepartypa rapayoi Boau: Makc. 65°C.

4.4 B pa3i HeobXiAHOCTI NPOBEeAEHHA 3aMiHN HECNPaBHUX YaCTUH,
BUKOPWCTOBYBATH TiNIbKW OPUriHaNnbHi 3an4acTuHn BupobHuka.

4.5 MpaBunbHa poboTa 6atapei 3HaYHOI MiPOIO 3aNeXUTb
Bifl AKOCTI BOAM - 1T TBEPAOCTI, HACUUYEHOCTI KasbLjiEM i
BMiCTOM 3a6py/iHeHb, Takux AK MiCOK, KOTZIOBa Maca Ta iH.
PeKoMeHAYETbCA BUKOPNCTOBYBATU KyTOBI KnanaHu
3 GinbTpOM, 06 NPOAOBXKNTU TEPMIH CYK6U NPOAYKTY.

4.6 ToBap Ha MOXKHa YNCTUTN XIMIYHUMU PEYOBUHAMU, AKI
MICTATb aMOHiaK, KNC/IOTY, X10p, aNKOrofib, a TaKOX BCiMa
HLWMMW iAKUMK Ta FOCTPUMI O4NCHUMM 3acobamu. [oBepXHIo
3MillyBaya Ciif YNCTUTI BOAOIO 3 J0jaBaHHAM Mina, Micna
4Oro BUTEPTM Ta HanonipysaT M'AKOI0 raHuipKoio.

4.7 Y BunagKy NpogyKTy ANA NiAWTYKaTypPHOrO MOHTaXy NOKyneLlb
NOBVHEH NePeBipuUTY [ilo NPOAYKTY Ta WiNbHICTb FigpaBAiuHNX
3'efjaHaHb Nepef BCTaHOB/EHHAM.

4.8 pasi rapaHTiiiHOro PEeMOHTY, LLO 3AIACHIOETbCA
AsTopu3oBaHoto Cnyx60i0 B MiCLji BCTaHOBNEHHA GaTapei,
KnieHT 30608'A3aHNi1 3a6€3ne4nTy BinbHWUIA AOCTYN ANA
PEeMOHTY, po36MpaHHA Ta CKnagaHHA batape.

4.9 He pekomeHAY€ETLCA BUKOPUCTOBYBATN TEPMOCTaTUYHI
6aTapei AnA BOAOHArpiBayis, OCKiNbKM Lie MOXe NPUBECTH 10
HecTabinbHoT poboTn 6aTapei.

5.3ayBaxeHHA:

5.1 TapaHTia He BUKNIOYAE, He OOMEXYE Ta He NPU3YNUHAE
NOBHOBaXeHb MOKYLIA, L0 BUHMKAIOTb 3 3aMOPyKiA.

5.2 BUpo6HWK He Hece BiANOBiAaNbHICTb 3a HECNPABHOCTI, WO
BUHUKHYTb BHAC/TIJOK MOHTaXy Ui eKcrtyaTaLyii, Aki He
BiANOBIAAaTUMYTb IHCTPYKLT um ByAiBenbHUM NpaBunam.

5.3 B pasi BuABneHHA GpabpuuHoi HecnpaBHocTi ToBapy, KnieHT
3060B'A3aHNI BUKOHATU BCi Al AN 0OMEXEHHA MOXINBOT
LWKOAW, L0 MOXe ByTn CpuirHeHa JaHok0 HeCnpaBHiCTIo.

5.4 TapaHTiiiHi 3060B'A3aHHA AiloTb Ha TepUTOPIT KpaiHK, B AKIN
6yna 3piicHeHa KyniBns.

5.5 NMosHoBaeHHA KnieHTa, AKi HaaloTbCA rapaHTIEI: PEMOHT,
06MiH ab0 3HWKEHHA LiHn Tosapy.




amoniju, skabi, hloru, alkoholu, vai jebkadiem citiem kodigiem
un abraziviem tirisanas lidzekliem. Krana virsmas tirit ar ideni
un ziepém, péc tam noslaucit un nopulét ar mikstu lupatinu.

4.7 Uzstadot produktus zem apmetuma pirc&jam vispirms ir
japarbauda produkta darbiba un hidraulisko savienojumu
hermétiskums.

4.8 Garantijas apkalposanas gadijuma pilnvarotajam servisa
parstavim janodrosina briva piekluve krana uzstadisanas vietai,
lai veiktu krana remontu, demontazu vai montazu.

4.9 Nav ieteicams izmantot termostatiskos kranus caurplides
Udens silditajiem, jo tas var izraisit nestabilu krana darbibu.

5. Piezimes:

5.1 Garantija neizslédz, neierobezo, ka ari nepartrauc pircéja
tiesibas, kas izriet no garantijas noteikumiem.

5.2Razotajs nav atbildigs par jebkadiem zaudéjumiem, kas
radusies neievérojot uzstadisanas vai ekspluatacijas
instrukcijas, un bivniecibas noteikumus.

5.3Ja Produktam tiek konstatéts razosanas defekts, Klientam
jadara viss iespéjams, lai novérstu zaudéjumu, kas var rasties
defekta gadijuma.

5.4Garantija ir spéka valsts teritorija, kura produkts tika
iegadats.

5.5Klienta garantijas tiesibas: produkta remonts, maina vai
Produkta cenas samazinajums.

CERSANIT S.A., buveinés adresas - Kelcai (lenk. Kielce),
PL AL Solidarnosci 36, 25-323 Kelcai, suteikia garantija
sekanciomis sglygomis:

1. Garantijos galiojimo terminas:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarangj us, 5 lat na glowice,
AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA 2 lata na powi ¢ chromowana,
2 lata na przeta

2. Garantijos sglygos:

2.1 Pirkéjas jsipareigoja susipazinti ir laikytis garantijos salygy,
montavimo ir eksploatavimo instrukcijos salygy bei eksploatavimo
taisykliy (nurodyty Sio Garantinio lapo 4 punkte).

2.2 Reklamacijos bus nagrinéjamos remiantis Kliento
pateiktame pirkimo dokumente data (pvz. cekyje arba
saskaitoje fakttroje) nurodyta Gaminio pirkimo.

2.3 Gamintojas neatsako uz nuostolius ar trikumus,
atsiradusius dél to, jog pirkéjas panaudoja kitas nei tiesiogiai
Gamintojo pagamintas Gaminio montavimui skirtas
medZiagas, kurias pirkéjas pasirenka ir perka, prisiimdamas
visg su tuo susijusig rizikg ir atsakomybe.

2.4 Gamintojas neatsako uz kartu su Gaminiu viename rinkinyje
pristatyty gaminiy sukeltus nuostolius ar jy trikumus, jeigu
Gamintojas jy nepagamino.

2.5 Pries atliekant montavimo darbus, Gaminj butina patikrinti.
Jeigu bus nustatyti jmanomi aptikti trikumai, tuomet
Gaminj draudziama montuoti, o apie trikumus reikia
informuoti pagal reklamacijos nagrinéjimo taisykles.

2.6 Gamintojas nepadengia jokiy papildomy su Gaminio
pakeitimu susijusiy kasty, jeigu Gaminys sumontuotas arba
eksploatuojamas, nesilaikant montavimo ir eksploatavimo
instrukcijoje nurodyty salygy.

2.7 Garantija neapima Gaminiy, kuriuose gedimai ar defektai
atsirado dél:

«Netaisyklingai atlikty Gaminio montavimo darby arba
dél Gaminio montavimo ir eksploatavimo, nesilaikant
montavimo ir eksploatacijos instrukcijoje nurodyty salygy ar
jstatymo ,Statybos teisé“ nuostaty;

«Gaminio naudojimo, nesilaikant montavimo ir eksploatacijos
instrukcijoje nurodyty taisykliy;

«Gaminio gedimy, atsiradusiy dél netaisyklingo sandéliavimo,
gabenimo arba konservavimo, panaudojant édancias ar
grudétas medziagas;

+Mechaniniy, fiziniy, cheminiy pazeidimy, atsiradusiy dél
iSoriniy jégy ar veiksniy poveikio;

«Defekty, atsiradusiy dél susikaupusiy akmens ar gelezies
nuosédy;

+Konstrukcijos pakeitimo arba paties Pirkéjo Gaminyje jvesty
modifikacijy;

+Neoriginaliy atsarginiy daliy naudojimo;

+Neigiamy temperattry poveikio;

«Filtry nesuderinamumo su kampiniu voztuvu ir
ekscentrinémis jungtimis;

+Produkty i$ parodos / ekspozicijos, kurie gali bati defektuoti
dél jy ilgalaikio naudojimo.

3. Rekl ijos nagrinéjimo taisyklés:

3.1 Pretenzija dél nekokybiskos prekés galima pateikti prekés
pirkimo vietoje arba uzpildzius elektroning formg, kuri
prieinama gamintojo puslapyje.

3.2 Reklamacijos bus nagrinéjamos tik pateikus Gaminio pirkimo
dokumentg, o jeigu reklamacija pateikiama elektroniniu badu,
tuomet reklamacijos nagrinéjimo metu pirkimo dokumentg
patikrins serviso darbuotojas. Reklamacija bus isnagrinéta per
14 dieny nuo paraiskos pateikimo dienos laikotarpj.

3.3 Garantijos galiojimo laikotarpio metu atsirade Gaminio
defektai ar trakumai bus pasalinti per 21 dieny nuo
reklamacijos pagrjstumo pripazinimo dienos laikotarpj.

3.4 Garantijos galiojimo terminas bus pratestas nuo
reklamacijos pateikimo.

3.5 dienos iki gedimo pasalinimo dienos praéjusiu laikotarpiu.

3.6 Gaminys, kurio atzvilgiu pateikiama reklamacijos paraiska,
privalo tenkinti pagrindinius higienos reikalavimus.

3.6 Sprendima apie taisymo blidg priima autorizuotas
Gamintojo aptarnavimo servisas.

3.7 Garantija apima tik gamyklinius Gaminio defektus ar
trokumus.

4. Garantijos iSsaugojimo tikslais gaminj butina eksploatuoti,
laikantis zemiau nurodyty reikalavimy:

4.1. Gaminys privalo bati sumontuotas remiantis prisegtoje
montavimo ir eksploatavimo instrukcijoje nurodytomis
salygomis.

4.2. Rekomenduojamas pastato vandentiekio sistemoje esancio
vandens slégis: 0,1— 0,5 MPa.

4.3Rekomenduojama karsto vandens temperatiira: maks. 65°C.

4.4 Jeigu reikia iskeisti sugedusias dalis, tuomet bitina naudoti
originalias Gamintojo dalis.

4.5 Tinkamas maisytuvo veikimas labai priklauso nuo vandens
kokybés - jo kietumo, prisotinimo kalciu ir priemaisy, pvz.,
smélio, kalkiy i$ Sildytuvo ir tt, buvimo. Rekomenduojama
naudoti kampinius voztuvus su filtru, kad prailgintuméte
produkto veikimo laika.

4.6 Gaminj batina valyti cheminiy priemoniy, kuriy sudétyje
yra amoniako, rigsciy, chloro, alkoholio, pagalba arba
panaudojant visas kitas édancias medziagas ir stipriu
poveikiu pasizymincias valymo priemones. Maisytuvy
pavirsiy i$ pradziy reikia valyti vandeniu su muilu, o véliau
nuvalyti ir nupoliruoti minkstu skuduru.

4.7 Jei jrenginys skirtas montavimui po tinku, pirkéjas turi
patikrinti, ar gaminys veikia tinkamai ir ar yra hidrauliniy
jungciy sandarumas pries jo jmontavima po tinku.

4.8 Garantinio taisymo atveju, kai taisyma jgaliotas remonty
centras atlieka maiSytuvo jrengimo vietoje, Klientas privalo
uztikrinti laisvg prieigg prie maisytuvo, leidziancia jj taisyti,
iSmontuoti ir sumontuoti.

4.9 Nerekomenduojama naudoti termostatiniy maisytuvy
pratekamiems vandens Sildytuvams, nes tai gali sukelti
nestabily maisytuvo veikima.

5. Pastabos:
5.1 Garantija nepanaikina, neapriboja bei nesustabdo laidavimo

Puuduste ilmnemisel tuleb teavitada defektist vastavalt
kaebusi kasitletavatele eeskirjadele.
2.6Tootja ei kata lisakulusid, mis on seotud Toote asendusega,
juhul kui Toode oli paigaldatud voi kasutatud valesti mitte
vastavalt kasutusjuhendile.
2.7 Garatii ei kehti Toodetele, mille defektid tekkisid jargmistel

pohjustel:

«Toote vale paigaldus véi mitte juhistele vastav paigaldus ja
kasutus, samuti mitte kooskélas Ehitusseadusega;

«Kasutamine mitte vastavalt paigaldus- ja kasutusjuhendile;

«Toote kahjustused, mis on tekkinud valest: hoiustamisest,
transportimisest v6i Toote tehnilise hoolduse ajal kasutatud
soobivatest voi abrasiivsetest ainetest;

«Mehaanilised fiiiisilised véi keemilised kahjustused, mis on
tingitud valiste mojutajate poolt;

«Kahjustutsed, mis tekkisid kivimi voi terase sette tagajarjel;

«Struktuursete muudatuste labiviimine v6i omavolilised
muudatused;

«Mitte originaalsete varuosade kasutamine;

+Negatiivsete temperatuuride moju tootele;

«Filtrite mittekasutamist nurkventiilidel ja ekstsentrilistel
uhendustel;

«Naituselt/valjapanekult parinevad tooteid, mis voivad
omada nende pikaaegsest kasutusest tulenevaid kahjustusi.

3. Pohimotted kaebuste labivaatamiseks:

3.1 Kaebus tuleb esitada koheselt peale Toote ostmist kohapeal
voi elektroonilisel kujul tootja internetilehel.

3.2Kaebus vaadatakse iile peale Toote ostumiiiigi tsekki voi
arve esitamist, elektroonilise kaebuse esitamisel ostu
taendava dokumendi kontrollib kaebuse vaatlemise korral
klienditeenindus.

3.3Kaebuse labivaatus toimub 14 paeva jooksul alates selle
esitamisest.

3.4Toote puudused, mis ilmnesid garantiiaja jooksul,
korvaldatakse 21 pdeva jooksul alates pretensiooni
joustumise kuupdevast, kui puudus on véla selgitatud.

3.5Garantiiaeg pikeneb perioodile, mis arvestatakse kaebuse
esitamise kuupdevast kuni garantiitoode I6petamise
kuupdevani.

3.6Toode, mille kohta on esitatud kaebus, peab olema
vastavuses pohiliste hiigieeninduetega.

3.7Otsust remondimeetodi osas v6tab vastu Tootja poolt
volitatud firma.

3.8Garantiiremondi alla kuuluvad ainult toodete puudused, mis
on pohjustatud tehase poolt.

4. Kasutusreeglid, mis on vajalikud garantiiremondi saamiseks:

4.1Toode peab olema paigaldatud kooskélas lisatud
paigaldus- ja kasutusjuhendiga.

4.2Soovitatav vee surve hoone veevargis: 0,1- 0,5 MPa.

4.3Soovitatav sooja vee temperatuur: max 65°C.

4.4Vigaste osade asendamise vajadusel, tuleb kasutada Tootja
originaalsed varuosad.

4.5Segisti to0 soltub suurel maaral vee kvaliteedist,
selle karedusest, kaltsiumiga kiillastatusest ja selliste
mustuste, nagu liiv, katlakivi jms, sisaldusest. Toote
eluea pikendamiseks on soovitatav kasutada filtritega
nurkventiile.

4.6 Toodet ei tohi puhastada keemiliste vahenditega, mis
sisaldavad ammiaki, hapet, kloori, alkoholi ja muid
soovitavaid ja abrasiivseid aineid. Segisti pinda tuleb
puhastada seebiveega, seejarel kuivatada ja poleerida lapiga.

4.7 Siivistatava paigaldusega toote korral peab tootja
kontrollima toote té6tamise digsust ja hiidrauliliste
ihenduste tihedust enne paigaldamist.

4.8 Volitatud Teeninduse poolt teostatavate garantiiparanduste korral
on Klient kohustatud segisti installeerimise kohas tagama segisti
parandamist ja demonteerimist ning monteerimist véimaldava vaba
juurdepaasu.

4.9 Termostaatilisi segisteid ei ole soovitatav kasutada kiir-
veesoojendajates, sest see voib pohjustada segisti ebastabiilse toGtamise.

5. Markmed:

5.1 Garantii ei vilista, ei piira ega peata ostja digusi, mis
tulenevad garantiist.

5.2Tootja ei vastuta kahju eest, mis on tekkinud paigaldamisel,
kasutamisel ja on vastuolus ehitusnormidega.

5.3 Toote tehase siiiil puuduse iimnemisel, peab Klient tegema
selleks, et valtida toote edasist kahjustamist, mis voib
tuleneda olemasolevast defektist.

5.4Garantiid antakse riigis, kus on ost sooritatud.

5.5 Kliendi volitused, mis tulenevad pealkirjast garantii: remont,
Toote vahetus voi hinnaalandus.

Kielce) CERSANIT S.A. altal nyujtott garancia az alabbi

m A kielcei székhelyii (al. Solidarnosci 36, 25-25-323
feltételek mellett érvényesithets:

1. Garancia érvényességi ideje:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

rancji na korpus, 5 lat na glowice
AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA hnig chromowana,

2. A garancialis feltételek:

2.1. Minden vevé koteles megismerni és betartani a garancia
feltételeit, szerelési és hasznalati utasitdsokat illetve a jelen
garancia 4. pontjaban foglalt felhasznalasi feltételeit.

2.2 Areklamaci6 elbirdlasanak feltétele a vasarlas tényét
igazold és az értékesités idGpontjat tartalmazé dokumentum
(pl. nyugta, AFAS szamla) bemutatésa.

2.3 A Gyarté nem vallal a felelGséget a nem eredeti alkatrészek
és anyagok nem megfelelG illetve a Termék indokolatlan
hasznalatabdl eredd karokért. A kiils6 gyartotol szarmazé
alkatrészek felhasznalasa a vevé sajat kockazatara és
felelGsségére torténik.

2.4 A gyarté nem vallal a feleléséget a mellékelt kiils6 gyartotol
szarmazo tartozékok hibaiért vagy a kapcsol6dé karokért.

2.5 Aterméket ellendrizni kell a szerelés el6tt. Amennyiben
a megvasarolt termék hibas, nem szabad felszerelni. A
hibakat a reklamaciok kezelési szabalyok betartasaval kell
bejelenteni.

2.6 A termék a felhasznaldi/karbantartési utasitasokban
illetve hasznalati utasitasokban ismertetett, szabalyszerii
kiprobélasabol és karbantartasabdl fakado az aru cserejével
kapcsolatos felmeriilé plusz koltségeket a vevének kell
megtériteni.

2.7 A garancia nem terjed ki a kovetkez6 okokbél keletkezd
meghibasodasokra:

«Aarendeltetésnek és a hasznalati utasitdsnak nem
megfelel6 hasznalat miatt keletkezett barmilyen hiba;

«nem rendeltetésszer(i hasznalat altal okozott karosodas;

~ha a hiba a helytelen tarolas, szallitas, nem megfeleld
karbantartas illetve agressziv, szemcsés tisztitoszerekkel
tisztitas soran keletkezett okbdl kovetkezett be;

»mechanikai, fizikai, kémiai sériilések, melyeket kiilsé erék és
tényezdk okoztak;

«vizkd, vaskd altal okozott sériilések;

-tervezési valtozasok illetve jogosultatlan médositasok utén
keletkezett hibak;

«A nem eredeti alkatrészek hasznalatabdl eredé hibak;

<A nulla alatti hémérsékletek hatasara keletkezett karok;

*Ha nem hasznal sz(irét a sarokszelepeken és excentrikus
bekétékon;

«A kiallitasrol/expoziciordl szarmazé termékeket, amelyek
a hosszantartd hasznélatra valé tekintettel meghibasodas
jeleit mutathatjak.




3. Areklaméciok kezelésének alapszabély

3.1 Reklamécioét kozvetleniil a vasarlas helyén kell bejelenteni
vagy elektronikus Gton a Gyartd honlapjan elérhet Grlapon
keresztiil.

3.2 Areklamicié elbiralasanak feltétele a vasarlas tényét
igazol6 és az értékesités id6pontjat tartalmazé dokumentum
(pl. nyugta, AFAS szdmla) bemutatdsa. Az eletronikus dton
torténd benyujtasok esetén, a szervizszereld a vasarlas
tényét igazolé dokumentumot a reklamaci elbiralasa soran
ellendrizni fogja.

3.3 Areklamacié kezelésére a reklaméacié benyujtasanak
id6pontjatoél szamitott 14 napon beliil kerdil sor.

3.4 A garancia ideje alatt jelentkez6 hibdk a reklamacié
elfogadasanak idépontjatdl szamitott 21 napon beliil
kertilnek kijavitasra.

3.5 Ha a gyartd a jelen garancia hatalya ala tartozo javitast
végez, a termék hatralévé garancidjanak idészaka
meghosszabbodik a reklamacié benyujtdsanak idépontja és
a javitas elvégzése kozotti idtartam hosszaval.

3.6 A reklamalni kivant terméknek meg kell felelnie altalanos
higiéniai elSirdasoknak.

3.7 A termék javitasat csak a gyarté altal meghatalmazott,
eredeti cserealkatrészeket hasznalé szerviz végezheti.

3.8 A garancia kizardlag a gyartasi hibakra vonatkozik.

4. Felhasznalasi feltételek:

4.1 Aterméket a mellékelt szerelési és felhasznalasi utasitasok
betartasaval kell felszerelni.

4.2 Az éplilet vizvezetékében a viznyomasnak 01,-0,5 MPa
kozott kell lennie.

4.3. Ajanlott melegviz hémérséklete: max. 65°C.

4.4 A hibas alkatrészeinek cseréjét a gyartotol szarmazo eredeti
alkatrészek felhasznalasaval kell végezni.

4.5 A csaptelep miikodésének helyessége nagy mértékben fiigg
a viz minGségétdl - keménységétdl, kalcium tartalmatol és a
szennyezédések, pl. homok, vizkd, stb. mértékétél. A termék
élettartamanak meghosszabbitasa érdekében ajanlott a
sarokszelepeket szlir6vel egyiitt hasznalni.

4.6 Atisztitast nem lehet vegyszerekkel illetve minden mas
ammoniat, savat, klérot, alkoholt tartalmazé maré vagy
aggressziv tosztitészerekkel végezni. A csaptelep termékeket
szappanos vizzel szabad tisztitani, langyos vizzel leébliteni,
ezutan puha ronggyal pedig szarazra torolni.

4.7 Sullyesztett termékek beépitésekor a vasarlonak kell
leellendriznie a termék miikodésének helyességét, valamint
a hidraulikus csatlakozasok szivargdsmentességét a
beszerelés megkezdése elétt.

4.8 A Hivatalos Szerviz altal a csaptelep beépitésének helyén
végzett garancialis javitasok soran az Ugyfél koteles a
csaptelep javitasahoz, leszereléséhez és felszereléséhez
sziikséges helyet biztositani.

4.9 Nem ajanlott termosztatos csaptelep hasznalata
atfolyasos vizmelegit6k esetén, mivel az a csaptelep
instabil miikodéséhez vezethet.

5. Megjegyzések:

5.1A jelen garancia nem zarja ki, nem korlatozza és nem
fliggeszti fel a vevé eladott termékek hibaira vonatkozd
kezességi szabalyokbdl eredd jogait.

5.2 A Gyarté nem valal a felel6séget a hibas beszerelésbdl,
azaz a beszerelési utasitasokkal ellentétes vagy a jo
iparosi gyakorlattal ellentétes beszerelésbél fakadd
kovetkezményekért.

5.3 A gyartasi hiba felfedezése esetén az Ugyfél kteles minden
sziikséges intézkedéseket megtennia hibabdl eredé karok
korlatozasa érdekében.

5.4 A garancia a vasarlas orszagaban érvényes.

5.5 Az Ugyfél jogai: Termék cseréje vagy javitasa, arengedmény.

Cersanit Romania S.R.L., Aleea Plopilor, nr.10, Roman,
jud.Neamt, 611047, e-mail: reclamatii@cersanit.com,
acorda garantie in urmatoarele conditii:

1. Perioada de garantie:

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Conditii de garantie:

2.1. Cumpdratorul este obligat de a lua la cunostinta si sa
respecte conditiile de garantie, instructiunile de montaj
si exploatare precum si principiile de utilizare (cuprinse in
punctul 4 a prezentei fise de garantie).

2.2. Baza pentru solutionarea reclamatiei este indicarea de catre
Client a datei de cumparare a Produsului (de ex. pe baza
bonului fiscal sau a facturii).

2.3. Producatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru daunele
si defectele cauzate de utilizarea de catre cumparator, a
materialelor pentru montarea Produsului care nu provine
direct de la Producator, materiale pe care cumparatorul le
alege pe propria sa raspundere si pe propriul lui risc.

2.4. Producatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru daunele
si defectele produselor, care sunt atasate la Produs, dar nu
sunt fabricate de catre Producator.

2.5. Produsul inainte de montare trebuie s fie verificat. Tn cazul
constatarii unor posibile defecte depistate nu trebuie sa fie
montat, iar defectele trebuie sa fie raportate in conformitate
cu regulile de solutionare a reclamatiilor.

2.6. Producétorul nu acopera cheltuielile suplimentare legate de
inlocuirea Produsului, daca Produsul nu a fost montat si exploatat
in conformitate cu instructiunile de montaj si exploatare.

2.7. Garantia nu cuprinde Produsele, |a care deteriorarile au
aparut ca urmare a:

« Montajului Produsului incorect sau neconform cu
instructiunile de montaj si exploatare sau cu Legea
Constructiilor;

« Utilizarea neconforma cu instructiunea de montaj si de
exploatare;

« Deteriorari ale Produsului care au aparut datorita conditiilor
necorespunzatoare: depozitare, transportul sau intretinerea
Produsului cu folosirea agentiilor caustici sau granulate;

« Deteriorarilor mecanice, fizice, chimice cauzate de forte si
factori externi;

« Deteriorarile cauzate de sedimente de piatra sau fier;

« Efectuarea unor modificari in constructie sau modificarilor
neautorizate;

« Folosirea pieselor de schimb care nu sunt originale;

« Impactului temperaturilor de inghet pe produs;

« Neutilizarea filtrelor la supapele in unghi si racorduri
excentrice;

« Produsele din expozitie care pot prezenta deteriorari
rezultate din utilizarea lor de lunga durata.

3. Principii de solutionare a reclamatiilor:

3.1 Reclamatia urmeaza sa fie depusa direct la locul de
achizitionare a produsului, sau in format electronic prin
intermediul formularului de depunere disponibil pe site-ul
producatorului.

3.2 Reclamatiile vor fi luate in considerare numai la prezentarea
dovezi achizitionarii Produsului, iar in cazul depunerii
electronice dovada de achizitie va fi verificata de catre
lucratorul service-ului in timpul solutionarii reclamatiei.

3.3 Solutionarea reclamatiei are loc in termen de 14 zile de la
data depunerii reclamatiei.

3.4 Defectele Produsului apérute in perioada de garantie vor

fiindepartate in termen de 21 zile de la data recunoasterii
legitimitatii reclamatiei.
3.5 Perioada de garantie va fi prelungita cu perioada de timp

dintre data depunerii reclamatiei si data efectuarii reparatiei.

3.6 Produsul reclamat trebuie sa indeplineasca regulile de baza
ale igienei.

3.7 Deciziile referitoare la reparatii le ia lucratorul service-ului
autorizat al Producatorului.

3.8 Garantia acopera numai defectul de fabricatie a Produsului.

4. Principiile de utilizare necesare mentinerii garantiei:

4.1 Produsul trebuie sa fie montat in conformitate cu
instructiunea de montaj si de exploatare anexata.

4.2 Presiunea apei in instalatia de alimentare cu apa in cladire
recomandata: 0,1- 0,5 MPa.

4.3 Temperatura apei calde recomandata: max. 65°C.

4.4 Daca este necesard inlocuirea pieselor defecte, se recomanda
utilizarea pieselor de schimb originale ale Producatorului.

4.5 Functionarea corecta a bateriei depinde in mare masura
de calitatea apei - duritatea acesteia, saturatia cu calciu si
continutul de impuritati cum ar fi nisip, piatra de cazan etc.
Se recomanda utilizarea supapelor in unghi cu filtru pentru a
prelungi durata de viatd a produsului.

4.6 Produsul nu trebuie sa fie curatat cu agenti chimici care
contin amoniac, acizi, clor, alcool precum si alte substante
corozive precum si mijloace de curatat abrazive. Suprafata
bateriilor trebuie sa fie curdtata cu apa si sapun, apoi stearsa
si lustruita cu o carpa moale.

4.71n cazul unui produs destinat ingroparii sub tencuiald,
cumparatorul trebuie sa verifice corectitudinea functionarii
produsului si etanseitatea racordarilor hidraulice inainte de
instalare.

4.81n cazul reparatiilor de garantie efectuate de Service-
ul Autorizat la locul instalarii bateriei, Clientul este
obligat sa asigure acces liber pentru a executa repararea,
dezasamblarea si montarea bateriei.

4.9 Nu se recomanda utilizarea bateriilor termostatice pentru
incalzitoarele instant de apd, deoarece acest lucru poate
cauza o functionare instabila a bateriei.

5. Observatii:

5.1 Garantia nu exclude, nu limiteaza si nu suspenda drepturile
cumparatorului care rezulta din raspunderea legala.

5.2 Producatorul nu este raspunzator pentru daunele rezultate
din instalarea necorespunzatoare conform instructiunilor de
montaj si utilizare precum si cu bune practici de constructie.

5.3 Tn cazul constatarii unui defect de fabricatie a Produsului,
Clientul este obligat sa ia toate masurile pentru reducerea
posibilelor daune care pot rezulta din acest defect.

5.4 Garantia este acordata pe teritoriul tari unde produsul a
fosta achizitionat.

5.5 Drepturile de care beneficiaza Clientul cu titlul de garantie:
inlocuirea, repararea sau reducerea pretului Produsului.

CERSANIT S.A. juridiska adrese:
Al Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, sniedz garantiju
saskana ar Sadiem noteikumiem:

1. Garantijas periods:

korpus,
BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

baterig termostatyczng

ancji na korpus, 5 lat na glowice,
AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA nie chromowana,

2. Garantijas noteikumi:

2.1Pircéjs apnemas izlasit un ievérot garantijas noteikumus,
uzstadisanas un ekspluatacijas instrukciju (kas ietverti $is
Garantijas lapas 4.punkta).

2.2S0dzibas izskatisanai Klientam jaiesniedz pirkuma datumu
apliecinoss dokuments (piem. kvits vai faktarrékins).

2.3Razotajs nenes atbildibu par zaudéjumiem un bojajumiem,
kas radusies Produkta uzstadisanai izmantojot materialus,
kas nav iegiti tiedi no Razotaja un kurus pircéjs izvélies uz
savu risku un atbildibu.

2.4Razotajs nenes atbildibu par zaudéjumiem un citu razotaju
produktu bojajumiem, kas pievienoti Produktam.

2.5Pirms uzstadisanas produkts ir japarbauda. Ja produktam
tiek konstatéti atklati defekti, to nedrikst uzstadit un
par defektiem japazino saskana ar sidzibu izskatisanas
noteikumiem.

2.6RazZotajs nesedz papildu izmaksas, kas saistitas ar Produkta
mainu, ja Produkts tika uzstadits vai lietots atbilstosi
uzstadisanas un ekspluatacijas instrukcijai.

2.7Garantija neattiecas uz Produktiem, kuru defekti ir radusies
Sadu iemeslu dé|:

«Nepareiza Produkta uzstadisana vai uzstadisana un ekspluatacija
neatbilstosi instrukcijam vai Blvniecibas likumiem;

+Produkta lietosana neatbilstosi uzstadisanas un
ekspluatacijas instrukcijam;

«Produkta bojajumi, kas nodariti nepareizas Produkta
uzglabasanas vai transportésanas rezultata, Produkta kop3anas
rezultata, izmantojot kodigus vai granulveida lidzek|us;

«Mehaniskie, fiziskie, kimiskie bojajumi, ko izraisijusi aréjie
spéki un faktori;

+Bojajumi, kas nodariti kalku vai dzelzs nosédumu veido3anas
rezultata;

«Konstrukcijas izmainas vai nesankcionétas modifikacijas;

«Neoriginalu rezerves dau izmanto$ana;

»Negativas temperatiras ietekme uz produktu;

«Neizmantojot filtrus uz lenka varstiem un ekscentriskajiem
savienotajiem;

« Izstades/eksporzicijas produktu, kuriem var bat bojajumi
ilgstosas ekspluatacijas dé|.

3. Sudzibu izskatisanas noteikumi:

3.1Shdzibas jaiesniedz tiesi Produkta iegades vieta vai
elektroniski, aizpildot pieteikuma veidlapu, kas pieejama
razotaja majas lapa.

3.2Sudzibas tiek pienemtas tikai kopa ar pirkumu apliecinosu
dokumentu, ja siidziba tiek iesniegta elektroniski,
pirkuma dokumentu parbauda servisa darbinieks stdzibas
izskatisanas laika.

3.3Shdzibas tiek izskatitas 14 dienu laika no iesniegsanas
datuma.

3.4Produkta defekti, kas atklati garantija perioda, tiek novérsti
21dienu laika no dienas, kad stidziba ir atzita par pamatotu.

3.5Garantijas periods tiek pagarinats par laiku no stidzibas
iesniegsanas dienas lidz remonta izpildes dienai.

3.6Atgriezamai precei jaatbilst higiénas pamatnoteikumiem.

3.7Lémumu par remonta veiksanu pienem pilnvarotais
RaZotajas serviss.

3.8Garantija sedz tikai Produkta razosanas defektus.

4. Lietosanas noteikumi, kuri jaievéro, lai sanemtu garantijas
servisu:

4.1 Produktam jabut uzstaditam atbilstosi pievienotajai
uzstadisanas un ekspluatacijas instrukcijai.

4.2leteicamais Gdens spiediens Gdensvadu sistéma: 0,1-0,5 MPa.

4.3leteicama karsta tdens temperatira: maks. 65°C.

4.4)a nepieciesams nomainit bojatas dalas, jaizmanto originalas
Razotaja dalas.

4.5Pareiza kranu darbiba ir liela méra atkariga no tidens
kvalitates - ta cietibas, kalcija piesatinajuma un tadu
netirumu klatbdtnes ka smiltis, akmens nogulsnes, u.tml.
leteicams izmantot lenka varstus ar filtru, lai pagarinatu
produkta ilgmuzibu.

4.6 Produktu nedrikst tirit ar kimiskiem lidzek|iem, kas satur
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