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Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, udziela gwarancji

m CERSANIT S.A. z siedzibg w Kielcach,
na nastepujacych warunkach:

1. Okres gwarangji:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterie termostatyczna
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnig chromowang
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
2 lata na powierzchnie chromowang,
2 lata na przetgczniki.

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Warunki gwarangji:

2.1Kupujacy zobowigzany jest do zapoznania sie
i przestrzegania warunkéw gwarancji, instrukcji montazu
i eksploatacji oraz zasad uzytkowania (zawartych
w punkcie 4 niniejszej Karty gwarancyjnej).

2.2 Podstawg do rozpatrzenia reklamacji jest wykazanie przez
Klienta daty zakupu Produktu (np. na podstawie paragonu
lub faktury).

2.3 Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i wady
wynikte z zastosowanych przez kupujacego materiatéw
wykorzystanych do montazu Produktu niepochodzacych
bezposrednio od Producenta, ktére to materiaty kupujacy
wybiera na wtasne ryzyko i odpowiedzialnos¢.

2.4 Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i wady
produktéw, ktére sg dotgczone do Produktu, a nie sg przez
Producenta wyprodukowane.

2.5 Produkt przed montazem powinien by¢ sprawdzony.
W przypadku ujawnienia sie mozliwych do wykrycia

since 01.2021

wad nie powinien by¢ montowany, a wady powinny by¢
zgtoszone zgodnie z zasadami rozpatrywania reklamacji.

2.6 Producent nie pokrywa dodatkowych kosztéw
zwigzanych z wymiang Produktu, jezeli Produkt nie zostat
zamontowany lub eksploatowany zgodnie z instrukcja
montazu i eksploatacji.

2.7 Gwarancja nie obejmuje Produktéw, w ktérych

uszkodzenia powstaty na skutek:

-wadliwego montazu Produktu lub niezgodnego z instrukcja
montazu i eksploatacji bagdz Prawem Budowlanym;

- uzytkowania niezgodnego z instrukcjg montazu i eksploatacji;

-uszkodzenia Produktu powstatego na skutek
niewtasciwego: magazynowania, transportu lub
konserwacji Produktu srodkami zrgcymi badz ziarnistymi;

-uszkodzen mechanicznych, fizycznych, chemicznych
spowodowanych sitami i czynnikami zewnetrznymi;

-uszkodzen powstatych na skutek powstatego osadu
kamiennego lub zelaznego;

«dokonania zmian konstrukcyjnych lub samowolnych przerébek;

euzywania nieoryginalnych czesci zamiennych;

-oddziatywania temperatur ujemnych na produkt;

eniestosowania filtréw na zaworkach katowych
i przytgczach mimosrodowych;

«produktéw z wystawy/ekspozycji mogacych wykazywac
uszkodzenia wynikajgce z ich dtugotrwatej eksploatacji.

3. Zasady rozpatrywania reklamacgji:

3.1Reklamacje nalezy zgtaszac bezposrednio w miejscu zakupu
Produktu lub w formie elektronicznej poprzez formularz
zgtoszeniowy dostepny na stronie www.cersanit.com.pl.

3.2 Reklamacje bedg rozpatrywane tylko po okazaniu




dowodu zakupu Produktu, przy czym w wypadku
zgtoszenia elektronicznego dowdéd zakupu
zostanie zweryfikowany przez serwisanta podczas
rozpatrywania reklamacji.

3.3 Rozpatrzenie reklamacji odbedzie sie w ciggu 14 dni
od daty zgtoszenia.

3.4 Wady Produktu ujawnione w okresie gwarancji zostang
usuniete w ciggu 21 dni od daty uznania zasadnosci
reklamacji.

3.5 Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas uptywajacy
miedzy dniem zgtoszenia reklamacji a dniem wykonania
naprawy.

3.6 Produkt zgtoszony do reklamacji powinien spetniaé
podstawowe zasady higieny.

3.7 Decyzje o sposobie naprawy podejmuje autoryzowany
serwisant Producenta.

3.8 Gwarancjg objete s3 wytacznie wady fabryczne Produktu.

4. Zasady uzytkowania niezbedne do zachowania gwarangji:

4.1 Produkt powinien by¢ zamontowany zgodnie z dotgczong
instrukcjg montazu i eksploatacji.

4.2 Zalecane ci$nienie wody w instalacji wodociggowej
w budynku: 0,1-0,5 MPa.

4.3 Zalecana temperatura cieptej wody: max 65°C.

4.4 W przypadku koniecznosci wymiany wadliwych
czesci, wymagane jest stosowanie oryginalnych czesci
Producenta.

4.5 Poprawnos¢ dziatania baterii w duzej mierze zalezy od
jakosci wody — jej twardosci, nasycenia wapniem oraz
zawartosci zanieczyszczen takich jak piasek, kamien
kottowy, itp. Zaleca sie stosowanie zaworkéw katowych
z filtrem, aby wydtuzy¢ zywotnos¢ produktu.

4.6 Produkt nie powinien by¢ czyszczony srodkami
chemicznymi zawierajacymi amoniak, kwas, chlor, alkohol
oraz wszystkimi innymi substancjami zrgcymi i ostrymi
srodkami czyszczgcymi. Powierzchnie baterii nalezy czyscic
wod3 z dodatkiem mydta, nastepnie wytrze¢
i wypolerowa¢ miekka Sciereczka.

4.7 W przypadku produktu do zabudowy podtynkowe;j
kupujacy powinien sprawdzi¢ poprawnos¢ dziatania
produktu oraz szczelno$¢ potaczen hydraulicznych przed
zabudowag.

4.8 Przy naprawach gwarancyjnych wykonywanych przez
Autoryzowany Serwis w miejscu instalacji baterii Klient jest
zobowigzany zapewnic¢ swobodny dostep umozliwiajgcy
naprawe oraz demontaz i montaz baterii.

4.9 Nie zaleca sie stosowania baterii termostatycznych
do przeptywowych ogrzewaczy wody, gdyz moze to
powodowac niestabilng prace baterii.

5. Uwagi:

5.1 Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien kupujgcego wynikajacych z rekojmi.

5.2 Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
wynikajgce z montazu niezgodnego z instrukcjg montazu
i eksploatacji oraz sztukg budowlang.

5.3 W przypadku ujawnienia sie wady fabrycznej Produktu
Klient jest zobowigzany do podjecia wszelkich dziatan
w celu ograniczenia ewentualnej szkody mogacej wynikac
z wady.

5.4 Gwarancja udzielana jest na terytorium kraju, w ktérym
dokonano zakupu.

5.5 Uprawnienia Klienta przystugujace z tytutu gwarancji:
naprawa, wymiana Produktu lub obnizka ceny Produktu.

CERSANIT S.A. seated in Kielce,
al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, grants warranty under
the following conditions:

1. Warranty period:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterig termostatyczna
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnig chromowang
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
w3z prysznicowy, przetgcznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na gfowice,
2 lata na powierzchnie chromowang,
2 lata na przetaczniki.

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Warranty conditions:

2.1The Purchaser shall be obligated to familiarize himself
and abide by the conditions of the warranty, installation
and operation manual as well as the principles of usage
(contained in item 4 of this Warranty card).

2.2 The basis for settling a claim is the Customer’s
demonstration of the Product’s date of purchase
(e.g. on the basis of a receipt or an invoice).

2.3 The Manufacturer shall not be liable for any damage and
defects arising from the materials adopted by the Purchaser
used for the installation of the Product, which do not directly
originate with the Manufacturer, and which the Purchaser
had chosen at his own risk and responsibility.

2.4 The Manufacturer shall not be liable for any damage and
defects of the products, which are attached to the Product,
and which had not been manufactured by the Manufacturer.

2.5 Before installation the Product should be inspected. In case
of occurrence of defects possible to be detected, it should
not be installed and the defects should be reported in line
with the principles of claim settlement.

2.6 The Manufacturer shall not cover any additional costs
connected to the replacement of the Product, if the Product
had not been installed or used in line with the installation
and operation manual.

2.7 The Warranty does not cover Products, the damage of which
had been the result of:

-faulty installation of the Product or installation not in line
with the installation and operation manual or Building Law;
inconsistent use with the installation and operation manual;

«damage of the Product resulting from improper: storage,
transport or maintenance of the Product with caustic or
grainy agents;

*mechanical, physical, chemical damage caused by external
forces and factors;

edamage resulting from scale or ferrous scale;

performance of structural changes or unauthorized
alterations;

-use of unoriginal spare parts;

<impact of negative temperatures on the product.

*non-use of filters on angle valves and eccentric connections.

exhibition products that may show damage resulting from
their long-term use.

3. Principles of claim settlement:

3.1 Any claims shall be submitted directly at the place of the
Product’s purchase or in electronic form via the application
form available at the manufacturer’s website.

3.2 Claims shall be settled only after proof of the Product’s
purchase is demonstrated, and in the case of submission
of an electronic proof of purchase, it shall be verified by the
maintenance technician in the course of claim settlement.

3.3 Claim settlement shall be performed within 14 days from the
date of its submission.

3.4 Product defects revealed during the warranty period shall
be removed within 21 days from the date of positive claim
settlement.




3.5 The period of warranty shall be extended by the time
passing between the date of claim submission and the date
of performance of repair.

3.6 A claimed Product should meet the basic principles of
hygiene.

3.7 Decisions on the manner of repair shall be made by an
authorized maintenance technician of the Manufacturer.
3.8 The warranty covers only the manufacturing defects of the

Product.

4. Principles of use necessary to maintain the warranty:

4.1The Product should be installed in line with the attached
installation and operation manual.

4.2 The recommended water pressure within the water pipeline
installation in the building: 0,1— 0,5 MPa.

4.3 The recommended warm water temperature: max 65°C.

4.4 In case of necessity to replace the defective parts, it is
required to use original Manufacturer’s parts.

4.5 The correct operation of the tap largely depends on the
quality of the water, i.e. its hardness, calcium saturation
and the content of impurities such as sand, limescale, etc.

It is recommended to use angle valves with filters to extend
the life of the product.

4.6 The Product should not be cleaned with chemical agents
containing ammonia, acid, chlorine, alcohol and any other
caustic substances or sharp cleaning agents. The surface of
the tap should be cleaned with water with soap, then dried
and polished with a soft cloth.

4.7 In the case of flush-mounting product, the buyer should
check the correct functioning of the product and the
tightness of the hydraulic connections before installation.

4.8 In case of warranty repairs carried out by the Authorized
Service Center at the place of tap installation, the Customer
shall be obliged to provide free access for repair, disassembly
and installation of the tap.

4.9 It is not recommended to use thermostatic taps for
instantaneous water heaters as this may cause unstable
tap operation.

5. Comments:

5.1The warranty does not exclude, limit or suspend the
purchaser’s rights stemming from statutory guarantee.

5.2 The Manufacturer shall not be liable for any damage caused
by installation and operation not in line with the manual
and building trade.

5.3 Should the Product’s manufacturing defect occur, the
Customer shall be obligated to undertake any and all actions
aiming at limiting the possible damage that may arise from
that defect.

5.4 The warranty shall be valid within the territory of the
country of purchase.

5.5 The Customer’s rights under the warranty: repair,
replacement of the product or reduction of the Product’s
price.

MEISSEN KERAMIK GmbH, Fabrikstr. 9/10, D-01662
MeiRRen, e-mail: reklamationen@meissen-keramik.de,

erteilt eine Garantie nach folgenden Bedingungen:

1. Garantiezeit:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterie termostatyczng
(gfowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnie chromowana
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
w3z prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
2 lata na powierzchnie chromowana,
2 lata na przetgcznikis

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Garantiebedingungen:
2.1 Der Kaufer ist verpflichtet, sich mit den
Garantiebedingungen, der Montage- und Betriebsanleitung

sowie mit den Nutzungsregeln (enthalten im Punkt 4 dieses
Garantiescheins) vertraut zu machen und diese zu beachten.

2.2 Die Grundlage fiir Bearbeitung einer Beanstandung ist
das Nachweisen durch den Kaufer des Einkaufsdatums
des Produkts (z.B. anhand eines Kassenbons oder einer
Rechnung).

2.3 Der Hersteller haftet fiir keine Schaden und Mangel,
die wegen der Anwendung durch den Kaufer von
Montagematerialien entstanden sind, die direkt von dem
Hersteller nicht stammen und die der Kdufer in eigener
Verantwortung und auf sein eigenes Risiko wahlt.

2.4 Der Hersteller haftet fiir keine Schaden und Mangel von
Produkten, die dem Produkt beigelegt sind, aber von dem
Hersteller nicht produziert wurden.

2.5 Das Produkt soll vor seiner Montage gepriift werden. Beim
Herausstellen von Mangeln soll das Produkt nicht montiert
werden, und diese Mdngel sollen gemaf den Regeln fiir
Beanstandungsbearbeitung gemeldet werden.

2.6 Der Hersteller erstattet keine mit dem Austausch des
Produkts verbundenen zusatzlichen Kosten, wenn das
Produkt der Montage- und Betriebsanleitung nicht
entsprechend montiert und genutzt wurde.

2.7 Die Garantie umfasst keine Produkte, in denen Mangel
entstanden sind wegen:

-einer fehlerhaften Montage oder einer Montage, die der
Montage- und Betriebsanleitung oder dem Baugesetz nicht
entspricht;

-einer Nutzung, die mit der Montage- und Betriebsanleitung
im Wiederspruch steht;

-einer Beschadigung des Produkts infolge: falscher Lagerung,
falschen Transports oder einer Wartung des Produkts mit
atzenden oder kornigen Mitteln;

emechanischer, physischer und chemischer Beschadigungen,
die durch duRere Faktoren und duBere Gewalt hervorgerufen
wurden;

*Beschadigungen infolge entstandenen Kalk- oder
Eisenniederschlags;

Durchfiihrung von Konstruktionsverdnderungen oder
willkiirlichen Umanderungen;

*Benutzung von keinen originellen Ersatzteilen;

«Wirkung von Minustemperaturen auf das Produkt;

«Kein Einsatz von Filtern in Eckventilen und Exzenteranschliissen;

*Produkte von der Exposition, die Schaden infolge eines
langen Einsatzes aufweisen konnen.

3. Regeln fiir die Beanstandungsbearbeitung:

3.1 Die Beanstandung soll man an die Einkaufsstelle des
Produkts oder in einer elektronischen Form uiber ein
Antragsformular auf der Website des Herstellers zum
Download zur Verfiligung steht.

3.2 Die Beanstandungen werden nur nach dem Vorzeigen
eines Kaufscheins des Produkts bearbeitet, wobei beim
elektronischen Vorbringen einer Beanstandung dieser
Kaufschein bei der Beanstandungsbearbeitung durch den
Kundendiensttechniker verifiziert wird.

3.3 Die Bearbeitung einer Beanstandung erfolgt innerhalb von
14 Tagen seit ihrem Vorbringen.

3.4 Die Produktfehler werden in der Garantiezeit innerhalb
von 21 Tagen seit dem Datum der Anerkennung der
Stichhaltigkeit der Beanstandung beseitigt.

3.5 Die Garantiezeit wird um den Zeitraum zwischen dem
Tag des Vorbringens der Beanstandung und dem Tag der
Reparaturdurchfiihrung verlangert.

3.6 Das beanstandete Produkt soll die grundlegenden
Hygieneregeln erfiillen.

3.7 Die Entscheidung liber die Reparaturweise des Produkts trifft
der autorisierte Kundendiensttechniker des Herstellers.

3.8 Die Garantie umfasst nur und ausschlief3lich die
Fabrikationsfehler des Produkts.




4. Erforderliche Gebrauchsregeln fiir Garantieerhaltung:

4.1 Das Produkt soll gemaf der beigelegten Montage- und
Betriebsanleitung montiert werden.

4.2 Empfohlener Wasserdruck in der Wasserleitung des
Gebaudes: 0,1— 0,5 MPa.

4.3 Empfohlene Temperatur des Warmwassers: max. 65°C.

4.4 Beim Austausch von defekten Teilen wird die Anwendung
von Originalteilen des Herstellers erfordert.

4.5 Die korrekte Funktion einer Mischbatterie hangt im grofRen
Mafe von der Wasserqualitdt - der Wasserhdrte, dem
Calciumgehalt, sowie solchen Verunreinigungen, wie Sand,
Wasserstein usw. ab. Es wird empfohlen, Eckventile mit
Filtern zu verwenden, um die Lebensdauer des Produktes
zu verlangern.

4.6 Das Produkt soll man mit keinen chemischen
Reinigungsmitteln, die Ammoniak, Chlor, Alkohol sowie
alle anderen dtzenden Substanzen enthalten, sowie auch
mit scharfen Reinigungsmitteln reinigen. Die Oberflache
der Armatur soll man mittels Wasser mit Seife reinigen und
dann mit einem weichen Tuch abwischen und polieren.

4.7 Bei den UP-Einbauprodukten hat der Kaufer das Produkt
vor dem Einbau auf korrekte Funktion und hydraulische
Anschliisse auf Dichtheit zu priifen.

4.8 Werden Garantiereparaturen am Einbauort der
Mischbatterie durch eine Vertragsreparaturwerkstatt
durchgefiihrt, ist der Kunde verpflichtet, fiir einen
ungehinderten Zugang zur Mischbatterie zu sorgen,
um ihre Demontage, Reparatur und erneute Montage
zu ermoglichen.

4.9 Es wird nicht empfohlen, Thermostatarmaturen an
Durchlauf-Wasserheizern zu verwenden, weil es sonst
zu einer instabilen Batteriefunktion fiihren kann.

5. Bemerkungen:

5.1 Die Garantie begrenzt, schiebt auf sowie setzt keine
Berechtigungen des Kaufers aus, die aus der Gewahrleistung
resultieren.

5.2 Der Hersteller haftet fiir keine Schaden, die wegen einer
Benutzung entstanden sind, welche der Montage- und
Betriebsanleitung sowie der Baukunst nicht entspricht.

5.3 Beim Auftreten eines Fabrikationsfehlers des Produkts ist der
Kunde verpflichtet, alle moglichen MaRnahmen zu treffen, um den
aus dem Fehler resultierenden eventuellen Schaden zu begrenzen.

5.4 Die Garantie wird im Gebiet dieses Landes erteilt, in dem das
Produkt eingekauft wurde.

5.5 Die aus der Garantie resultierenden Berechtigungen
des Kunden: Reparatur, Austausch des Produkts oder
Preisnachlass des Produkts.

CERSANIT S.A. sise a Kielce, Al. Solidarnosci 36, 25-323
Kielce, accorde une garantie aux conditions suivantes :
1. Période de garantie:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterig termostatyczng
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnie chromowana
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
waz prysznicowy, przefacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na gtowice,
2 lata na powierzchnie chromowana,
2 lata na przetacznikio

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Conditions de garantie :

2.1l'acheteur est tenu de lire et de respecter les termes de la
garantie, les instructions de montage et d'exploitation, ainsi
que les regles d'utilisation (contenues dans le point 4 de cette
Carte de garantie).

2.2Pour qu’une réclamation soit traitée, le Client doit indiquer la
date d'achat du Produit (par ex. sur la base d’un ticket de caisse
ou une facture).

2.3 Le fabricant décline toute responsabilité pour les dommages
et les défauts résultant de I'utilisation par I'acheteur des
matériaux utilisés pour le montage du Produit ne provenant
directement du Fabricant, que I'acheteur choisit a ses propres
risques et a sa responsabilité.

2.4 e fabricant décline toute responsabilité pour les dommages et
les défauts de produits, qui sont attachés au Produit et ne sont
pas fabriqués par le Fabricant.

2.5Le Produit doit étre vérifié avant le montage.

En cas de défauts possibles a détecter, le Produit ne devrait étre
installé, et les défauts doivent étre notifiés conformément aux
régles de traitement des réclamations.

2.6 e Fabricant ne couvre pas les colts supplémentaires associés
au remplacement du Produit si le Produit n'a pas été installé
ou utilisé conformément aux instructions de montage et
d'exploitation.

2.7La garantie ne couvre pas les Produits, dont les dommages
résultent de:

«un montage défectueux du Produit ou non conforme avec des
instructions de montage et d’exploitation ou avec la loi sur
la construction ;

- une utilisation non conforme avec des instructions de montage
et d'exploitation ;

« dommages du Produit découlant du mauvais : stockage, transport ou
entretien du Produit avec des agents agressifs ou granulaires ;

- dommages mécaniques, physiques, chimiques causés par des
efforts et facteurs externes;

- dommages causés par les dépodts de tartre ou de fer;

- modifications structurelles ou modifications non autorisées ;

- utilisation de pieces de rechange non originales ;

- impact des températures négatives sur le produit ;

- la non-utilisation de filtres sur les vannes angulaires et les
connexions excentriques ;

- les produits de I'exposition susceptibles de présenter des
dommages résultant de leur utilisation a long terme.

3. Principes de traitement des réclamations :

3.1 Les réclamations doivent étre signalées directement au point
d’achat du produit ou sous forme électronique au moyen du
formulaire disponible sur le site Web du fabricant.

3.2Les réclamations ne seront traitées que sur présentation d'une
preuve d'achat du Produit, et dans le cas de dépot électronique
la preuve d'achat sera vérifiée par le technicien de service lors
du traitement de la réclamation.

3.3La réclamation sera traitée dans les 14 jours a compter de la
date de notification.

3.4 Les défauts du Produit révélés dans la période de garantie
seront supprimés dans les 21 jours a compter de la date de
reconnaissance de la légitimité de la réclamation.

3.5La période de garantie est prolongée du temps écoulé entre la
date du dépot de la réclamation et la date de réparation.

3.6Le Produit faisant objet de la réclamation doit respecter les
régles d’hygiéne de base.

3.7 La décision sur la facon de réparer le Produit prend un
technicien de service agrée du Fabricant.

3.8La garantie ne couvre que les défauts de fabrication du Produit.

4. Regles d'utilisation nécessaires pour maintenir la garantie :

4.1Le Produit doit étre installé conformément aux instructions de
montage et d'exploitation jointes.

4.2La pression d'eau recommandée dans le systéme
d’'approvisionnement en eau dans le batiment est de :
0,1-0,5 MPa.

4.3Température de I'eau chaude recommandée : max 65 °C.

4.4En cas de besoin de remplacer les pieces défectueuses, il est
nécessaire d'utiliser les pieces d'origine du Fabricant.

4.5 Le bon fonctionnement du robinet dépend en grande partie
de la qualité de I'eau, c'est-a-dire, sa dureté, sa saturation en
calcium et le contenu en impuretés telles que sable, calcaire,
etc. Il est recommandé d'utiliser des vannes angulaires avec
filtre pour prolonger la durée de vie du produit.

4.6Le Produit ne doit pas étre nettoyé avec des produits chimiques
contenant de 'ammoniac, de I'acide, du chlore, de I'alcool,




et tous les autres substances corrosives ou agents de nettoyage
agressifs. Les surfaces de la robinetterie doivent étre nettoyées
avec de I'eau savonneuse, puis essuyées et polies avec un
chiffon doux.

4.7 Dans le cas d'un produit pour le montage encastré, I'acheteur
doit vérifier I'exactitude du fonctionnement du produit et
I'étanchéité des connexions hydrauliques avant le montage.

4.8 Dans le cas de réparations sous garantie effectuées par le
service aprés-vente agréé sur le lieu de montage du robinet,
le client est tenu de fournir un acceés gratuit a la réparation, au
démontage et au montage du robinet.

4.9 Les robinets thermostatiques pour les chauffe-eau instantanés
ne sont pas recommandés car cela pourrait causer un
fonctionnement instable du robinet.

5. Remarques:

5.1 Cette garantie n'exclut pas, ne limite pas ni ne suspend pas les
droits de I'acheteur découlant de la garantie de vices.

5.2 Le fabricant décline toute responsabilité pour les dommages
résultant d'une installation non conforme avec des
instructions de montage et d'exploitation, ainsi qu’avec I'art de
construction.

5.3En cas de détecter un défaut de fabrication du Produit, le Client
est obligé de prendre toutes les mesures visant a réduire les
dommages possibles qui pourraient résulter de ce défaut.

5.4La garantie est accordée sur le territoire du pays d'achat.

5.5Les droits du Client au titre de la garantie : la réparation, le
remplacement ou la réduction du prix du Produit.

1. Zaruéni doba:

CERSANIT S.A,, se sidlem v Kielcich,
Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, Polsko, poskytuje
zaruku za nasledujicich podminek:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarangji na baterie termostatyczna
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnie chromowana
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
2 lata na powierzchnie chromowang,
2 lata na przetacznikis

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Zarucni podminky:

2.1 Kupuijici je povinen se seznamit a dodrzovat zarucni
podminky, navod k montazi a obsluze a pravidla pouzivani
(obsazené v casti 4 tohoto zarucniho listu.)

2.2 Zakladem zpracovani reklamace je prokazani Zakaznikem data
koupé Vyrobku (napf. na zakladé stvrzenky nebo faktury).

2.3 Vyrobce neni zodpovédny za skody nebo zavady
zplisobené materidly pouzitymi Kupujicim pro montaz
a nepochazejicimi pfimo od Vyrobce, které Kupujici vybira na
vlastni riziko a odpovédnost.

2.4 Vyrobce neni odpovédny za skody a vady Vyrobkd, které jsou
pripojeny k Produktu, a nejsou vyrobeny Vyrobcem.

2.5 Jevhodné ovéfit Vyrobek pred instalaci. V pripadé odhaleni
moznych k prokazanivad by nemél byt montovan a vady by mély
byt nahlaseny v souladu s pravidly pro vyfizovani reklamaci.

2.6 Vyrobce nepokryva dodatecné naklady spojené s vyménou
Vyrobku v pripadé, Ze Vyrobek nebyl nainstalovan nebo
provozovan v souladu s ndvodem k montazi a obsluze.

2.7 Zaruka se nevztahuje na vyrobky, které byly poskozeny
v disledku:

svadné montaze Vyrobku anebo montaze v rozporu
s navodem k montazi a pouziti anebo Stavebnim zdkonem;
s pouziti v rozporu s navodem k montazi a pouziti;
«poskozeni vyrobku vzniklého v diisledku nespravného:
skladovani, prepravovani nebo udrzby vyrobku Ziravymi
nebo zrnitymi latkami;
emechanického fyzikalniho a chemického poskozeni
zplsobeného vnéjsimi silami a faktory;

«poskozeni zplsobeného v disledku vzniku kamene nebo
Zeleznych usazenin;

«konstrukénich dprav ¢i neopravnénych modifikaci;

«pouZiti neoriginalnich nahradnich dild;

-dopadu teplot pod bodem mrazu na Vyrobek;

- pokud nebudou pouzivany filtry na rohovych ventilech
a excentrickych pripojenich;

- vyrobkd z vystavy/expozic, které mohou byt poskozené
nasledkem jejich dlouhodobého pouzivani.

3. Pravidla pro vyfizovani reklamaci:

3.1 Reklamace musi byt podana pfimo v misté ndkupu
vyrobku nebo elektronicky prostfednictvim prihlasovaciho
formulafe dostupného na webovych strankach vyrobce.

3.2 Na reklamace bude bran zietel pouze po predlozeni dokladu o
koupi vyrobku, a v ptipadé elektronického podani bude doklad
o koupi ovéren servisnim technikem v priibéhu vyfizovani
reklamace.

3.3 Zpracovani reklamace probéhne do 14 dnid ode dne podani.

3.4 Vady Vyrobku odhalené béhem zarucni doby budou
odstranény do 21dn0 ode dne uznani opravnénosti reklamace.

3.5 Zarucni doba se prodluzuje o dobu, kterad uplynula mezi
dnem podani reklamace a datem opravy.

3.6 Vyrobek, v souvislosti s kterym se podava reklamace, by mél
spliovat zakladni hygienické predpisy.

3.7 O zplsobu opravy rozhoduje autorizovany servisni technik
Vyrobce.

3.8 Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady vyrobku.

4. Pravidla pouzivani nezbytna k udrZeni zaruky:

4.1 Vyrobek by mél byt instalovan v souladu s pfilozenym
navodem k montazi a obsluze.

4.2Doporuceny tlak vody ve vodovodnim systému v budové:
0,1-0,5 MPa.

4.3Doporucena teplota teplé vody: max 65 °C.

4.4V pripadé nutnosti vymény vadnych dil{, je nutné pouZzit
originalni dily.

4.5 Spravna cinnost baterii zalezi ve znac¢né mite na kvalité vody
- jeji tvrdosti, nasyceni vapnikem a obsahu necistot, napfikad
pisku, kotelniho kamene atd. Doporucuje se pouzivat rohové
ventily s filtrem, coz prodlouzi trvanlivost vyrobku.

4.6 Vyrobek by nemél byt cistén chemickymi latkami, které
obsahuji amoniak, kyselinu, chlér, alkohol a vSemi ostatnimi
Ziravymi latkami nebo ostrymi Cisticimi prostfedky. Povrchy
baterii by mély byt ¢istény vodou a mydlem, poté by mély
byt osuseny a vylestény mékkym hadrikem.

4.7V pripadé vyrobku k instalaci pod omitkou je kupujici
povinen zkontrolovat spravnou ¢innost vyrobku a utésnéni
hydraulickych spoji pred zakrytim.

4.8 Pri zarucnich opravach, které provadi Autorizovany Servis,
je Klient povinen zajistit v misté zalozeni baterie volny
pfistup umoznujici opravu, demontaz a montaz baterie.

4.9 Nedoporucujeme pouzivani termostatickych baterii
u pritokovych ohfivaci, protoze mohou zplisobovat
nestabilni praci baterii.

5. Poznamky:

5.1 Tato zaruka nevylucuje, neomezuje ani nepozastavuje prava
Kupujiciho vyplyvajici z garance.

5.2 Vyrobce neni odpovédny za Skody vyplyvajici z nespravné
montaze, ktera neni v souladu s instalacnim navodem.
navodem k pouziti a stavebni technikou.

5.3 V pripadé odhaleni vyrobni vady Vyrobku Zakaznik je povinen
prijmout veskera opatfeni k zabranéni a omezeni mozného
poskozeni, které muize vzniknout v disledku této vady.

5.4 Zaruka je poskytovana na tizemi zemi nakupu.

5.5 Opravnéni Zakaznika vyplyvajici z této zaruky: oprava,
vyména nebo snizeni ceny Vyrobku.




CERSANIT S.A. so sidlom v Kielciach,
Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, Pol'sko, poskytuje
zaruku za nasledujticich podmienok:

1. Zaruéni doba:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterie termostatyczna
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnie chromowang
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarangji na korpus, 5 lat na glowice,
2 lata na powierzchnie chromowana,
2 lata na przetgcznikio

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Zarucné podmienky:

2.1 Kupujuci je povinny sa zoznamit a dodrziavat zaruéné
podmienky, ndvod na montaz a pouzitie a pravidla
pouzivania (obsiahnuté v ¢asti 4 tohto zarucného listu.)

2.2 Zakladom spracovania reklamdcie je preukazanie
Zékaznikom datumu kupy Vyrobku (napr. na zéklade
potvrdenky alebo faktury).

2.3Vyrobca nie je zodpovedny za Skody alebo zavady
sposobené materidlmi pouzitymi Kupujlcim pre montaz
nepochadzajicimi priamo od Vyrobcu, ktoré Kupujuci vybera
na vlastné riziko a zodpovednost.

2.4Vyrobca nie je zodpovedny za Skody a chyby vyrobkov, ktoré
su pripojené k Produktu, a nie st vyrobené Vyrobcom.

2.5Je vhodné overit Vyrobok pred instalaciou. V pripade
odhalenia moznych k preukazaniu vad by nemal byt
montovany a vady by mali byt nahlasené v sulade s
pravidlami pre vybavovanie reklamacii.

2.6Vyrobca nepokryva dodatocné naklady spojené s vymenou
Vyrobku v pripade, Ze Vyrobok nebol nainstalovany alebo
prevadzkovany v stlade s navodom na montdz a obsluhu.

2.7 Zaruka sa nevztahuje na vyrobky, ktoré boli poskodené

v dosledku:

vadnej montaze Vyrobku alebo montaze v rozpore s ndvodom
na montaz a obsluhu pripadne so Stavebnym zakonom;

e pouzitia v rozpore s navodom na montaz a pouzitie;

+poskodenia Vyrobku vzniknutého v désledku nespravneho:
skladovania, prepravy alebo udrzby vyrobku Zieravymi alebo
zrnitymi latkami;

*mechanickych fyzikdlnych a chemickych poskodeni
sposobenych vonkajsimi silami a faktormi;

- poskodenia spésobeného v dosledku vzniku kamena alebo
zeleznych usadenin;

*konstrukénych dprav ¢i neopravnenych modifikacii;

e pouzitia neoriginalnych nahradnych dielov;

vplyvu teplét pod bodom mrazu na Vyrobok;

enepouzivania filtrov na uhlovych ventiloch a na
vystrednikovych pripojoch;

vyrobky, ktoré boli vystavené/boli na expozicii, ktoré mézu
mat isté poskodenia nasledkom dlhodobého pouzivania.

3. Pravidla pre vybavovanie reklamacii:

3.1 Reklamécia musi byt podana priamo v mieste nakupu vyrobku
alebo elektronicky prostrednictvom prihlasovacieho formulara
dostupného na webovych strankach vyrobcu.

3.2 Na reklamacie bude brany zretel len po predlozeni dokladu
o ktpe vyrobku, a v pripade elektronického podania doklad
o kuipe bude overeny servisnym technikom v priebehu
vybavovania reklamacie.

3.3 Spracovanie reklamacie prebehne do 14 dni odo dha podania.

3.4 Chyby Vyrobku odhalené pocas zarucnej doby budu odstranené
do 21 dni odo diha uznania opravnenosti reklamacie.

3.5Z4arucna doba sa predlZuje o dobu, ktora uplynula medzi
dnom podania reklamacie a ddtumom opravy.

3.6Vyrobok, v stvislosti s ktorym sa podava reklamacia, by mal
spliovat zakladné hygienické predpisy.

3.7 O spdsobe opravy rozhoduje autorizovany servisny technik Viyrobcu.

3.8Zaruka sa vztahuje iba na vyrobné vady Vyrobku.

4. Pravidla pouzivania nevyhnutné pre udrzanie zaruky:
4.1 Vyrobok by mal byt instalovany v stlade s prilozenym
navodom na montaz a obsluhu.

4.2Doporuceny tlak vody vo vodovodnom systéme v budove:
0,1-0,5 MPa.

4.30dporucana teplota teplej vody: max 65 °C.

4.4V pripade nutnosti vymeny vadnych dielov, je nutné pouzit
originalné diely.

4.5Spravnost fungovania batérie vo velkej miere zavisi od
kvality vody — od jej tvrdosti, nasytenia vapnikom a od
obsahu necistot, takych ako piesok, kotlovy kamen ap.

Aby ste predizili trvacnost vyrobku, odporicame, aby ste
pouZzivali uhlové ventily s filtrom.

4.6 Vlyrobok by nemal byt cisteny chemickymi latkami, ktoré
obsahuju amoniak, kyselinu, chlér, alkohol a vsetkymi
ostatnymi Zieravymi latkami alebo ostrymi cistiacimi
prostriedkami. Povrchy batérie by mali byt cistenie vodou
a mydlom, potom osusené a vylestené makkou handrickou.

4.7V pripade vyrobku, ktory je uréeny na podomietkovu
montdz, kupujuci je povinny skontrolovat, ¢i vyrobok funguje
spravne a ¢i su vietky hydraulické spoje tesné este pred
zastavanim (nanesenim omietky ap.).

4.8 V pripade zarucnych oprav, ktoré vykonava Autorizovany
servis na mieste montaze batérie, Zakaznik je povinny
zabezpecit volny pristup, ktory umoznuje vykonanie opravy,
ako aj demontaz a montaz batérie.

4.9 Neodporucame pouzivat termostatické batérie, ak je tepla
voda zohrievana prietokovymi ohrieva¢mi vody, pretoze
batéria nemusi fungovat stabilne.

5. Poznamky:

5.1 Tato zaruka nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje
prava Kupujlceho vyplyvajtce z garancie

5.2 Vyrobca nie je zodpovedny za Skody vyplyvajuce
z nespravnej montaze, ktora nie je v sulade s inStalacnym
navodom, navodom na pouzitie a stavebnou technikou.

5.3V pripade odhalenia vyrobnej vady Vyrobku Zakaznik je povinny
prijat v3etky opatrenia na zabranenie a obmedzenie mozného
poskodenia, ktoré médze vzniknut v dosledku tejto vady.

5.4 Zaruka je poskytovana na tizemi krajine nakupu.

5.5 Opravnenie Zakaznika vyplyvajuce z tejto zaruky: oprava,
vymena alebo zniZenie ceny Vyrobku.

1. Garantii aeg:

CERSANIT S.A. peakontor Kielce,
Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, pakub garantiid
jargmistel tingimustel:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterie termostatyczna
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnie chromowana
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
2 |ata na powierzchnie chromowang,
2 lata na przetaczniki.

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Garantiitingimused:

2.1 Ostja on kohustatud tutvuma ja jargima garantiitingimusi,
juhiseid paigaldamiseks ja kasutamisreelgeid
(vaata Garantiitalongi 4 punkti).

2.2Kaebuse esitamise ja |abivaatamise aluseks on Kliendi poolt
esitatud info ostukuupéeva kohta ( nditeks tsekk vai arve).

2.3Tootja ei kanna vastutust mistahes kahjustuste voi defektide
eest, mis voivad olla tingitud toote paigaldamiseks valesti
valitud todriistadest, mis ei ole valmistatud toote Tootja
poolt — need materjalid valib ostja oma riskil ja vastutusel.

24Tootja ei kanna vastutust kahjustuste ja toodete puuduste eest,
mis on Tootega kaasas, kuid ei olnud tingitud Tootja poolt.

2.5Toodet tuleb kontrollida enne paigaldust.




Puuduste ilmnemisel tuleb teavitada defektist vastavalt
kaebusi kasitletavatele eeskirjadele.
2.6Tootja ei kata lisakulusid, mis on seotud Toote asendusega,
juhul kui Toode oli paigaldatud voi kasutatud valesti mitte
vastavalt kasutusjuhendile.
2.7 Garatii ei kehti Toodetele, mille defektid tekkisid jargmistel

pohjustel:

- Toote vale paigaldus voi mitte juhistele vastav paigaldus ja
kasutus, samuti mitte kooskdlas Ehitusseadusega;

-Kasutamine mitte vastavalt paigaldus- ja kasutusjuhendile;

«Toote kahjustused, mis on tekkinud valest: hoiustamisest,
transportimisest voi Toote tehnilise hoolduse ajal kasutatud
sOObivatest voi abrasiivsetest ainetest;

*Mehaanilised fiilsilised voi keemilised kahjustused, mis on
tingitud valiste mojutajate poolt;

«Kahjustutsed, mis tekkisid kivimi vGi terase sette tagajarjel;

«Struktuursete muudatuste labiviimine véi omavolilised
muudatused;

*Mitte originaalsete varuosade kasutamine;

*Negatiivsete temperatuuride moju tootele;

«Filtrite mittekasutamist nurkventiilidel ja ekstsentrilistel
Uhendustel;

-Ndituselt/véljapanekult parinevad tooteid, mis voivad
omada nende pikaaegsest kasutusest tulenevaid kahjustusi.

3. Pohimotted kaebuste labivaatamiseks:

3.1 Kaebus tuleb esitada koheselt peale Toote ostmist kohapeal
voi elektroonilisel kujul tootja internetilehel.

3.2Kaebus vaadatakse lile peale Toote ostumiiligi tsekki voi
arve esitamist, elektroonilise kaebuse esitamisel ostu
tdendava dokumendi kontrollib kaebuse vaatlemise korral
klienditeenindus.

3.3Kaebuse labivaatus toimub 14 pdeva jooksul alates selle
esitamisest.

3.4Toote puudused, mis ilmnesid garantiiaja jooksul,
korvaldatakse 21 pdeva jooksul alates pretensiooni
joustumise kuupaevast, kui puudus on vala selgitatud.

3.5Garantiiaeg pikeneb perioodile, mis arvestatakse kaebuse
esitamise kuupaevast kuni garantiitéode I6petamise
kuupdevani.

3.6Toode, mille kohta on esitatud kaebus, peab olema
vastavuses pdohiliste hiigieeninduetega.

3.7 Otsust remondimeetodi osas votab vastu Tootja poolt
volitatud firma.

3.8Garantiiremondi alla kuuluvad ainult toodete puudused, mis
on péhjustatud tehase poolt.

4. Kasutusreeglid, mis on vajalikud garantiiremondi saamiseks:

4.1Toode peab olema paigaldatud kooskélas lisatud
paigaldus- ja kasutusjuhendiga.

4.2Soovitatav vee surve hoone veevargis: 0,1—0,5 MPa.

4.3Soovitatav sooja vee temperatuur: max 65°C.

4.4Vigaste osade asendamise vajadusel, tuleb kasutada Tootja
originaalsed varuosad.

4.5Segisti t606 s6ltub suurel maaral vee kvaliteedist,
selle karedusest, kaltsiumiga kiillastatusest ja selliste
mustuste, nagu liiv, katlakivi jms, sisaldusest. Toote
eluea pikendamiseks on soovitatav kasutada filtritega
nurkventiile.

4.6 Toodet ei tohi puhastada keemiliste vahenditega, mis
sisaldavad ammiaki, hapet, kloori, alkoholi ja muid
soovitavaid ja abrasiivseid aineid. Segisti pinda tuleb

puhastada seebiveega, seejarel kuivatada ja poleerida lapiga.

4.7 Suivistatava paigaldusega toote korral peab tootja
kontrollima toote t66tamise igsust ja hiidrauliliste
Uhenduste tihedust enne paigaldamist.

4.8 Volitatud Teeninduse poolt teostatavate garantiiparanduste korral
on Klient kohustatud segisti installeerimise kohas tagama segisti
parandamist ja demonteerimist ning monteerimist véimaldava vaba
juurdepaasu.

4.9 Termostaatilisi segisteid ei ole soovitatav kasutada kiir-

veesoojendajates, sest see voib pohjustada segisti ebastabiilse toGtamise.

5. Markmed:
5.1 Garantii ei vdlista, ei piira ega peata ostja 6igusi, mis
tulenevad garantiist.

5.2 Tootja ei vastuta kahju eest, mis on tekkinud paigaldamisel,
kasutamisel ja on vastuolus ehitusnormidega.

5.3 Toote tehase siilil puuduse ilmnemisel, peab Klient tegema
selleks, et valtida toote edasist kahjustamist, mis voib
tuleneda olemasolevast defektist.

5.4 Garantiid antakse riigis, kus on ost sooritatud.

5.5Kliendi volitused, mis tulenevad pealkirjast garantii: remont,
Toote vahetus voi hinnaalandus.

1. Garancia érvényességi ideje:

A kielcei székhelyii (al. Solidarnosci 36, 25-25-323
Kielce) CERSANIT S.A. altal nyujtott garancia az alabbi
feltételek mellett érvényesithetd:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarandji na baterie termostatyczng
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnie chromowang
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
w3z prysznicowy, przetgcznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na gtowice,
2 lata na powierzchnie chromowang,
2 lata na przetgcznikio

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Agarancialis feltételek:

2.1. Minden vevé kételes megismerni és betartani a garancia
feltételeit, szerelési és hasznalati utasitasokat illetve a jelen
garancia 4. pontjaban foglalt felhasznalasi feltételeit.

2.2 Areklamacié elbiralasanak feltétele a vasarlas tényét
igazold és az értékesités id6pontjat tartalmazé dokumentum
(pl. nyugta, AFAS szamla) bemutatasa.

2.3 A Gyarté nem vallal a felel6séget a nem eredeti alkatrészek
és anyagok nem megfelel§ illetve a Termék indokolatlan
hasznalatabdl eredd karokért. A kiils6 gyartétdl szarmazé
alkatrészek felhasznaldsa a vevd sajat kockazatara és
felel6sségére torténik.

2.4 A gyarté nem vallal a felel6séget a mellékelt kiilsé gyartotol
szarmazo tartozékok hibdiért vagy a kapcsolédé karokért.

2.5 A terméket ellenérizni kell a szerelés el6tt. Amennyiben
a megvasarolt termék hibas, nem szabad felszerelni. A
hibakat a reklamacidk kezelési szabalyok betartasaval kell
bejelenteni.

2.6 A termék a felhasznaldi/karbantartasi utasitasokban
illetve hasznalati utasitasokban ismertetett, szabalyszer(i
kiprébalasabdl és karbantartasabdl fakadé az aru cserejével
kapcsolatos felmeriil6 plusz koltségeket a vevének kell
megtériteni.

2.7 A garancia nem terjed ki a kovetkezd okokbdl keletkez6

meghibasodasokra:

<A a rendeltetésnek és a hasznalati utasitasnak nem
megfelel6 haszndlat miatt keletkezett barmilyen hiba;

«nem rendeltetésszeri hasznalat altal okozott karosodas;

-ha a hiba a helytelen tarolas, szallitads, nem megfelel6
karbantartas illetve agressziv, szemcsés tisztitdszerekkel
tisztitas soran keletkezett okbdl kovetkezett be;

-mechanikai, fizikai, kémiai sériilések, melyeket kiils6 erék és
tényez6k okoztak;

«vizkd, vaskd altal okozott sériilések;

tervezési valtozasok illetve jogosultatlan médositasok utan
keletkezett hibak;

<A nem eredeti alkatrészek hasznalatabdl eredd hibak;

<A nulla alatti hémérsékletek hatasara keletkezett karok;

*Ha nem hasznal sz(ir6t a sarokszelepeken és excentrikus
bekot6kon;

A kiallitasrol/expoziciorél szarmazé termékeket, amelyek

a hosszantarté haszndlatra valé tekintettel meghibasodas
jeleit mutathatjak.




3. Areklamaciok kezelésének alapszabalyai:

3.1 Reklamacidt kozvetlendil a vasarlas helyén kell bejelenteni
vagy elektronikus Uton a Gyarté honlapjan elérheté dGrlapon
keresztiil.

3.2 Areklamacié elbiralasanak feltétele a vasarlas tényét
igazolo és az értékesités id6pontjat tartalmazé dokumentum
(pl. nyugta, AFAS szamla) bemutatasa. Az eletronikus tton
torténd benyujtasok esetén, a szervizszerel6 a vasarlas
tényét igazolé dokumentumot a reklamacié elbiraldsa soran
ellendrizni fogja.

3.3 Areklamacié kezelésére a reklamacié benyujtasanak
id6pontjatol szamitott 14 napon beliil kerdiil sor.

3.4 A garancia ideje alatt jelentkezd hibak a reklamacié
elfogadasanak id6pontjatol szamitott 21 napon beldil
kertilnek kijavitasra.

3.5 Ha a gyarté a jelen garancia hatdlya ala tartozo javitast
végez, a termék hatralévé garanciajanak idészaka
meghosszabbodik a reklamacié benyujtasanak idépontja és
a javitas elvégzése kozotti id6tartam hosszaval.

3.6 A reklamalni kivant terméknek meg kell felelnie altalanos
higiéniai el6irasoknak.

3.7 Atermék javitasat csak a gyarto altal meghatalmazott,
eredeti cserealkatrészeket hasznald szerviz végezheti.

3.8 A garancia kizarélag a gyartasi hibakra vonatkozik.

4. Felhasznalasi feltételek:

4.1 A terméket a mellékelt szerelési és felhasznalasi utasitasok
betartasaval kell felszerelni.

4.2 Az épiilet vizvezetékében a viznyomasnak 01,-0,5 MPa
kozott kell lennie.

4.3. Ajanlott melegviz hémérséklete: max. 65°C.

4.4 A hibas alkatrészeinek cseréjét a gyartotol szarmazé eredeti
alkatrészek felhasznalasaval kell végezni.

4.5 A csaptelep miikodésének helyessége nagy mértékben fligg
a viz minGségétdl - keménységétdl, kalcium tartalmatol és a
szennyezGdések, pl. homok, vizkd, stb. mértékétdl. A termék
élettartamanak meghosszabbitdsa érdekében ajanlott a
sarokszelepeket sziir6vel egyiitt hasznalni.

4.6 A tisztitast nem lehet vegyszerekkel illetve minden mas
ammoniat, savat, klérot, alkoholt tartalmazé maré vagy
aggressziv tosztitoszerekkel végezni. A csaptelep termékeket
szappanos vizzel szabad tisztitani, langyos vizzel ledbliteni,
ezutan puha ronggyal pedig szérazra térolni.

4.7 Siillyesztett termékek beépitésekor a vasarlénak kell
leellendriznie a termék miikodésének helyességét, valamint
a hidraulikus csatlakozasok szivargdsmentességét a
beszerelés megkezdése el6tt.

4.8 A Hivatalos Szerviz ltal a csaptelep beépitésének helyén
végzett garancialis javitasok soran az Ugyfél kételes a
csaptelep javitasahoz, leszereléséhez és felszereléséhez
sziikséges helyet biztositani.

4.9 Nem ajanlott termosztatos csaptelep hasznalata
atfolyasos vizmelegit6k esetén, mivel az a csaptelep
instabil miikodéséhez vezethet.

5. Megjegyzések:

5.1A jelen garancia nem zarja ki, nem korlatozza és nem
fliggeszti fel a vevé eladott termékek hibaira vonatkozo
kezességi szabalyokbdl eredd jogait.

5.2 A Gyarté nem valal a felel6séget a hibas beszerelésbdl,
azaz a beszerelési utasitasokkal ellentétes vagy a jo
iparosi gyakorlattal ellentétes beszerelésbél fakadd
kovetkezményekért.

5.3 A gyartasi hiba felfedezése esetén az Ugyfél kételes minden
szlikséges intézkedéseket megtenni a hibabodl eredé karok
korlatozasa érdekében.

5.4 A garancia a vasarlas orszagaban érvényes.

5.5 Az Ugyfél jogai: Termék cseréje vagy javitasa, drengedmény.

Cersanit Romania S.R.L., Aleea Plopilor, nr.10, Roman,
jud.Neamt, 611047, e-mail: reclamatii@cersanit.com,
acorda garantie in urmatoarele conditii:

1. Perioada de garantie:

12 lat gwarangji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterie termostatyczng
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnie chromowana
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na gtowice,
2 lata na powierzchnie chromowana,
2 lata na przetgczniki,

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Conditii de garantie:

2.1. Cumparatorul este obligat de a lua la cunostinta si sa
respecte conditiile de garantie, instructiunile de montaj
si exploatare precum si principiile de utilizare (cuprinse in
punctul 4 a prezentei fise de garantie).

2.2. Baza pentru solutionarea reclamatiei este indicarea de catre
Client a datei de cumparare a Produsului (de ex. pe baza
bonului fiscal sau a facturii).

2.3. Producatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru daunele
si defectele cauzate de utilizarea de catre cumparator, a
materialelor pentru montarea Produsului care nu provine
direct de la Producdtor, materiale pe care cumparatorul le
alege pe propria sa raspundere si pe propriul lui risc.

2.4. Producatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru daunele
si defectele produselor, care sunt atasate la Produs, dar nu
sunt fabricate de catre Producator.

2.5. Produsul inainte de montare trebuie si fie verificat. Tn cazul
constatarii unor posibile defecte depistate nu trebuie sa fie
montat, iar defectele trebuie sa fie raportate in conformitate
cu regulile de solutionare a reclamatiilor.

2.6. Producatorul nu acopera cheltuielile suplimentare legate de
inlocuirea Produsului, daca Produsul nu a fost montat si exploatat
in conformitate cu instructiunile de montaj si exploatare.

2.7. Garantia nu cuprinde Produsele, |a care deteriorarile au
aparut ca urmare a:

 Montajului Produsului incorect sau neconform cu
instructiunile de montaj si exploatare sau cu Legea
Constructiilor;

- Utilizarea neconforma cu instructiunea de montaj si de
exploatare;

« Deteriordri ale Produsului care au aparut datorita conditiilor
necorespunzatoare: depozitare, transportul sau intretinerea
Produsului cu folosirea agentiilor caustici sau granulate;

- Deteriordrilor mecanice, fizice, chimice cauzate de forte si
factori externi;

» Deteriordrile cauzate de sedimente de piatra sau fier;

« Efectuarea unor modificari in constructie sau modificarilor
neautorizate;

- Folosirea pieselor de schimb care nu sunt originale;

« Impactului temperaturilor de inghet pe produs;

« Neutilizarea filtrelor la supapele in unghi si racorduri
excentrice;

* Produsele din expozitie care pot prezenta deteriorari
rezultate din utilizarea lor de lunga durata.

3. Principii de solutionare a reclamatiilor:

3.1 Reclamatia urmeaza sa fie depusa direct la locul de
achizitionare a produsului, sau in format electronic prin
intermediul formularului de depunere disponibil pe site-ul
producatorului.

3.2 Reclamatiile vor fi luate in considerare numai la prezentarea
dovezi achizitionarii Produsului, iar in cazul depunerii
electronice dovada de achizitie va fi verificata de catre
lucratorul service-ului in timpul solutionarii reclamatiei.

3.3 Solutionarea reclamatiei are loc in termen de 14 zile de la
data depunerii reclamatiei.

3.4 Defectele Produsului aparute in perioada de garantie vor




fi indepartate in termen de 21 zile de la data recunoasterii
legitimitatii reclamatiei.
3.5 Perioada de garantie va fi prelungita cu perioada de timp

dintre data depunerii reclamatiei si data efectuarii reparatiei.

3.6 Produsul reclamat trebuie sa indeplineasca regulile de baza
ale igienei.

3.7 Deciziile referitoare la reparatii le ia lucratorul service-ului
autorizat al Producatorului.

3.8 Garantia acopera numai defectul de fabricatie a Produsului.

4. Principiile de utilizare necesare mentinerii garantiei:

4.1 Produsul trebuie sa fie montat in conformitate cu
instructiunea de montaj si de exploatare anexata.

4.2 Presiunea apei in instalatia de alimentare cu apa in cladire
recomandata: 0,1-0,5 MPa.

4.3 Temperatura apei calde recomandata: max. 65°C.

4.4 Daca este necesara inlocuirea pieselor defecte, se recomanda
utilizarea pieselor de schimb originale ale Producatorului.

4.5 Functionarea corectd a bateriei depinde in mare masura
de calitatea apei - duritatea acesteia, saturatia cu calciu si
continutul de impuritati cum ar fi nisip, piatra de cazan etc.
Se recomanda utilizarea supapelor in unghi cu filtru pentru a
prelungi durata de viatd a produsului.

4.6 Produsul nu trebuie sa fie curatat cu agenti chimici care
contin amoniac, acizi, clor, alcool precum si alte substante
corozive precum si mijloace de curatat abrazive. Suprafata
bateriilor trebuie sa fie curatata cu apa si sapun, apoi stearsa
si lustruita cu o carpa moale.

4.71n cazul unui produs destinat ingroparii sub tencuial3,
cumparatorul trebuie sa verifice corectitudinea functionarii
produsului si etanseitatea racordarilor hidraulice inainte de
instalare.

4.8 Tn cazul reparatiilor de garantie efectuate de Service-
ul Autorizat la locul instalarii bateriei, Clientul este
obligat sa asigure acces liber pentru a executa repararea,
dezasamblarea si montarea bateriei.

4.9 Nu se recomanda utilizarea bateriilor termostatice pentru
incalzitoarele instant de apad, deoarece acest lucru poate
cauza o functionare instabila a bateriei.

5. Observatii:

5.1 Garantia nu exclude, nu limiteaza si nu suspenda drepturile
cumparatorului care rezulta din raspunderea legala.

5.2 Producatorul nu este raspunzator pentru daunele rezultate
din instalarea necorespunzatoare conform instructiunilor de
montaj si utilizare precum si cu bune practici de constructie.

5.3 Tn cazul constatarii unui defect de fabricatie a Produsului,
Clientul este obligat sa ia toate masurile pentru reducerea
posibilelor daune care pot rezulta din acest defect.

5.4 Garantia este acordata pe teritoriul tari unde produsul a
fosta achizitionat.

5.5 Drepturile de care beneficiaza Clientul cu titlul de garantie:
inlocuirea, repararea sau reducerea pretului Produsului.

CERSANIT S.A. juridiska adrese:
Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, sniedz garantiju
saskana ar sadiem noteikumiem:

1. Garantijas periods:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterie termostatyczna
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnie chromowana
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na gtowice,
2 lata na powierzchnie chromowana,
2 lata na przetaczniki,

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Garantijas noteikumi:

2.1 Pircéjs apnemas izlasit un ievérot garantijas noteikumus,
uzstadisanas un ekspluatacijas instrukciju (kas ietverti sis
Garantijas lapas 4.punkta).

2.2S0dzibas izskatisanai Klientam jaiesniedz pirkuma datumu
apliecinoss dokuments (piem. kvits vai faktarrékins).

2.3Razotajs nenes atbildibu par zaudéjumiem un bojajumiem,
kas radusies Produkta uzstadisanai izmantojot materialus,
kas nav ieglti tieSi no Razotaja un kurus pircéjs izvélies uz
savu risku un atbildibu.

2.4Razotajs nenes atbildibu par zaud&jumiem un citu raZotaju
produktu bojajumiem, kas pievienoti Produktam.

2.5Pirms uzstadisanas produkts ir japarbauda. Ja produktam
tiek konstateéti atklati defekti, to nedrikst uzstadit un
par defektiem japazino saskana ar stidzibu izskatisanas
noteikumiem.

2.6Razotajs nesedz papildu izmaksas, kas saistitas ar Produkta
mainu, ja Produkts tika uzstadits vai lietots atbilstosi
uzstadisanas un ekspluatacijas instrukcijai.

2.7 Garantija neattiecas uz Produktiem, kuru defekti ir radusies
sadu iemeslu dé|:

«Nepareiza Produkta uzstadisana vai uzstadisana un ekspluatacija
neatbilstosi instrukcijam vai Blvniecibas likumiem;

Produkta lietoSana neatbilstosi uzstadisanas un
ekspluatacijas instrukcijam;

«Produkta bojajumi, kas nodariti nepareizas Produkta
uzglabasanas vai transportésanas rezultata, Produkta kopsanas
rezultata, izmantojot kodigus vai granulveida lidzek|us;

*Mehaniskie, fiziskie, kimiskie bojajumi, ko izraisijusi ar&jie
speki un faktori;

*Bojajumi, kas nodariti kalku vai dzelzs nosédumu veidosanas
rezultata;

Konstrukcijas izmainas vai nesankcionétas modifikacijas;

«Neoriginalu rezerves dalu izmanto3ana;

-Negativas temperatiras ietekme uz produktu;

*Neizmantojot filtrus uz lenka varstiem un ekscentriskajiem
savienotajiem;

- Izstades/ekspozicijas produktu, kuriem var bt bojajumi
ilgstosas ekspluatacijas dé|.

3. Siadzibu izskatisanas noteikumi:

3.1Stdzibas jaiesniedz tiesi Produkta iegades vieta vai
elektroniski, aizpildot pieteikuma veidlapu, kas pieejama
razotaja majas lapa.

3.2Sudzibas tiek pienemtas tikai kopa ar pirkumu apliecinosu
dokumentu, ja stdziba tiek iesniegta elektroniski,
pirkuma dokumentu parbauda servisa darbinieks stidzibas
izskatiSanas laika.

3.3Sudzibas tiek izskatitas 14 dienu laika no iesniegSanas
datuma.

3.4Produkta defekti, kas atklati garantija perioda, tiek novérsti
21dienu laika no dienas, kad sudziba ir atzita par pamatotu.

3.5Garantijas periods tiek pagarinats par laiku no stidzibas
iesniegsanas dienas lidz remonta izpildes dienai.

3.6Atgriezamai precei jaatbilst higiénas pamatnoteikumiem.

3.7Lémumu par remonta veikSanu pienem pilnvarotais
RaZotajas serviss.

3.8Garantija sedz tikai Produkta razo3anas defektus.

4. Lietosanas noteikumi, kuri jaievéro, lai sanemtu garantijas
servisu:

4.1 Produktam jabut uzstaditam atbilstosi pievienotajai
uzstadisanas un ekspluatacijas instrukcijai.

4.2 leteicamais Gdens spiediens Gdensvadu sistéma: 0,1—0,5 MPa.

4.3leteicama karsta tdens temperatira: maks. 65°C.

4.4)a nepiecieSsams nomainit bojatas dalas, jaizmanto originalas
Razotaja dalas.

4.5Pareiza kranu darbiba ir liela méra atkariga no tdens
kvalitates - ta cietibas, kalcija piesatinajuma un tadu
netirumu klatbatnes ka smiltis, akmens nogulsnes, u.tml.
leteicams izmantot lenka varstus ar filtru, lai pagarinatu
produkta ilgmuazibu.

4.6 Produktu nedrikst tirit ar kimiskiem lidzekliem, kas satur




amoniju, skabi, hloru, alkoholu, vai jebkadiem citiem kodigiem
un abraziviem tirisanas lidzekliem. Krana virsmas tirit ar tdeni
un ziepém, péc tam noslaucit un nopulét ar mikstu lupatinu.

4.7 Uzstadot produktus zem apmetuma pircéjam vispirms ir
japarbauda produkta darbiba un hidraulisko savienojumu
hermétiskums.

4.8 Garantijas apkalposanas gadijuma pilnvarotajam servisa
parstavim janodrosina briva piekluve krana uzstadisanas vietai,
lai veiktu krana remontu, demontazu vai montazu.

4.9 Nav ieteicams izmantot termostatiskos kranus caurplides
tdens silditajiem, jo tas var izraisit nestabilu krana darbibu.

5. Piezimes:

5.1 Garantija neizslédz, neierobezo, ka ari nepartrauc pircéja
tiesibas, kas izriet no garantijas noteikumiem.

5.2 RazZotajs nav atbildigs par jebkadiem zaudé&jumiem, kas
radusies neievérojot uzstadisanas vai ekspluatacijas
instrukcijas, un bavniecibas noteikumus.

5.3Ja Produktam tiek konstatéts razosanas defekts, Klientam
jadara viss iespéjams, lai novérstu zaudéjumu, kas var rasties
defekta gadijuma.

5.4Garantija ir spéka valsts teritorija, kura produkts tika
iegadats.

5.5Klienta garantijas tiesibas: produkta remonts, maina vai
Produkta cenas samazinajums.

1. Garantijos galiojimo terminas:

CERSANIT S.A., buveinés adresas - Kelcai (lenk. Kielce),
PL Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kelcai, suteikia garantija
sekanciomis sglygomis:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterie termostatyczna
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnie chromowang
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
Waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
2 lata na powierzchnie chromowana,
2 lata na przetaczniki,

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. Garantijos salygos:

2.1Pirkéjas jsipareigoja susipazinti ir laikytis garantijos salygy,
montavimo ir eksploatavimo instrukcijos salygy bei eksploatavimo
taisykliy (nurodyty sio Garantinio lapo 4 punkte).

2.2 Reklamacijos bus nagrinéjamos remiantis Kliento
pateiktame pirkimo dokumente data (pvz. ¢ekyje arba
sgskaitoje faktiroje) nurodyta Gaminio pirkimo.

2.3 Gamintojas neatsako uz nuostolius ar trikumus,
atsiradusius dél to, jog pirkéjas panaudoja kitas nei tiesiogiai
Gamintojo pagamintas Gaminio montavimui skirtas
medziagas, kurias pirkéjas pasirenka ir perka, prisiimdamas
visg su tuo susijusig rizikg ir atsakomybe.

2.4 Gamintojas neatsako uz kartu su Gaminiu viename rinkinyje
pristatyty gaminiy sukeltus nuostolius ar jy trikumus, jeigu
Gamintojas jy nepagamino.

2.5 Pries$ atliekant montavimo darbus, Gaminj batina patikrinti.
Jeigu bus nustatyti jmanomi aptikti trukumai, tuomet
Gaminj draudZziama montuoti, o apie trikumus reikia
informuoti pagal reklamacijos nagrinéjimo taisykles.

2.6 Gamintojas nepadengia jokiy papildomy su Gaminio
pakeitimu susijusiy kasty, jeigu Gaminys sumontuotas arba
eksploatuojamas, nesilaikant montavimo ir eksploatavimo
instrukcijoje nurodyty salygy.

2.7 Garantija neapima Gaminiy, kuriuose gedimai ar defektai

atsirado dél:

*Netaisyklingai atlikty Gaminio montavimo darby arba
dél Gaminio montavimo ir eksploatavimo, nesilaikant
montavimo ir eksploatacijos instrukcijoje nurodyty salygy ar
jstatymo ,Statybos teisé” nuostaty;

*Gaminio naudojimo, nesilaikant montavimo ir eksploatacijos
instrukcijoje nurodyty taisykliy;

«Gaminio gedimuy, atsiradusiy dél netaisyklingo sandéliavimo,
gabenimo arba konservavimo, panaudojant édancias ar
grudétas medZiagas;

*Mechaniniy, fiziniy, cheminiy pazeidimy, atsiradusiy dél
iSoriniy jégy ar veiksniy poveikio;

- Defekty, atsiradusiy dél susikaupusiy akmens ar gelezies
nuosédy;

Konstrukcijos pakeitimo arba paties Pirkéjo Gaminyje jvesty
modifikacijy;

Neoriginaliy atsarginiy daliy naudojimo;

*Neigiamy temperatiry poveikio;

«Filtry nesuderinamumo su kampiniu voztuvu ir
ekscentrinémis jungtimis;

Produkty i$ parodos / ekspozicijos, kurie gali buti defektuoti
dél jy ilgalaikio naudojimo.

3. Reklamacijos nagrinéjimo taisyklés:

3.1 Pretenzijg dél nekokybiskos prekés galima pateikti prekés
pirkimo vietoje arba uzpildzius elektronine forma, kuri
prieinama gamintojo puslapyje.

3.2 Reklamacijos bus nagrinéjamos tik pateikus Gaminio pirkimo
dokumentg, o jeigu reklamacija pateikiama elektroniniu badu,
tuomet reklamacijos nagrinéjimo metu pirkimo dokumentg
patikrins serviso darbuotojas. Reklamacija bus iSnagrinéta per
14 dieny nuo paraiskos pateikimo dienos laikotarpj.

3.3 Garantijos galiojimo laikotarpio metu atsirade Gaminio
defektai ar trikumai bus pasalinti per 21 dieny nuo
reklamacijos pagrjstumo pripazinimo dienos laikotarpj.

3.4 Garantijos galiojimo terminas bus pratestas nuo
reklamacijos pateikimo.

3.5 dienos iki gedimo pasalinimo dienos praéjusiu laikotarpiu.

3.6 Gaminys, kurio atzvilgiu pateikiama reklamacijos paraiska,
privalo tenkinti pagrindinius higienos reikalavimus.

3.6 Sprendima apie taisymo budg priima autorizuotas
Gamintojo aptarnavimo servisas.

3.7 Garantija apima tik gamyklinius Gaminio defektus ar
trakumus.

4. Garantijos iSsaugojimo tikslais gaminj batina eksploatuoti,
laikantis Zemiau nurodyty reikalavimy:

4.1. Gaminys privalo biti sumontuotas remiantis prisegtoje
montavimo ir eksploatavimo instrukcijoje nurodytomis
sglygomis.

4.2. Rekomenduojamas pastato vandentiekio sistemoje esancio
vandens slégis: 0,1— 0,5 MPa.

4.3Rekomenduojama karsto vandens temperatira: maks. 65°C.

4.4 Jeigu reikia iskeisti sugedusias dalis, tuomet batina naudoti
originalias Gamintojo dalis.

4.5 Tinkamas maisytuvo veikimas labai priklauso nuo vandens
kokybés - jo kietumo, prisotinimo kalciu ir priemaisy, pvz.,
smélio, kalkiy i$ Sildytuvo ir tt, buvimo. Rekomenduojama
naudoti kampinius voztuvus su filtru, kad prailgintuméte
produkto veikimo laika.

4.6 Gaminj batina valyti cheminiy priemoniy, kuriy sudétyje
yra amoniako, rugsciy, chloro, alkoholio, pagalba arba
panaudojant visas kitas édancias medziagas ir stipriu
poveikiu pasizymincias valymo priemones. MaiSytuvy
pavirsiy i$ pradzZiy reikia valyti vandeniu su muilu, o véliau
nuvalyti ir nupoliruoti minkstu skuduru.

4.7 Jei jrenginys skirtas montavimui po tinku, pirkéjas turi
patikrinti, ar gaminys veikia tinkamai ir ar yra hidrauliniy
jungciy sandarumas pries jo jmontavima po tinku.

4.8 Garantinio taisymo atveju, kai taisymga jgaliotas remonty
centras atlieka maisytuvo jrengimo vietoje, Klientas privalo
uztikrinti laisvg prieiga prie maisytuvo, leidziandia jj taisyti,
iSmontuoti ir sumontuoti.

4.9 Nerekomenduojama naudoti termostatiniy maisytuvy
pratekamiems vandens Sildytuvams, nes tai gali sukelti
nestabily maiSytuvo veikimg.

5. Pastabos:
5.1 Garantija nepanaikina, neapriboja bei nesustabdo laidavimo




(sutartinés garantijos) pagrindu jgyty pirkéjo teisiy.

5.2 Gamintojas neatsako uz nuostolius, atsiradusius dél
montavimo, nesilaikant montavimo ir eksploatavimo
instrukcijos nurodymy bei profesiniy statybos srities
taisykliy.

5.3 Nustates gamyklinj Gaminio defektg ar trikuma, Klientas
privalo imtis bet kokios risies veiksmuy, siekdamas kiek
jmanoma labiau sumazinti dél Sios priezasties galincius
atsirasti nuostolius.

5.4 Garantija galioja tos valstybés teritorijoje, kurioje Gaminys
buvo pirktas.

5.5 Garantijos pagrindu Klientui suteikiamos sekancios teisés:
remontas, Gaminio pakeitimas arba Gaminio kainos
sumazinimas.

TOB «LlepcaHnir Tpeina», 11725 YkpaiHa, Kutommpcbka
o6nactb(06n.), HoBorpag-BonuHcbKuii painoH (p-H.),
c. Ynxiska, Byn. YnxiscbKa, 4,

e-mail: Reklamacje.Cersanit-Invest@cersanit.com.ua,
Hapa€ rapaHTilo Ha HaCTYMHUX YMOBax:

1. TepmiH pii rapanTii:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterie termostatyczna
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnig chromowang
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
2 lata na powierzchnig chromowang,
2 lata na przetfaczniki,

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2. YMoBU rapaHrTii:

2.1 Mokynewpb 3060B'A3aHMIN O3HAVOMUTACA 3 YMOBaMM FrapaHTii,
IHCTPYKLI€EIO 3 MOHTa)Ky Ta eKcrnyaTallil, a TakoX 3 NpuHuMnamm
KopuWCTyBaHHA (MiCTATbCA B NYHKTi 4 AAHOrO rapaHTiliHoOro
TaNoHy) Ta 6e33anepeyHo X JOTPVMyBaTUCA.

2.2 NipcTasoto AnA po3rnagy peknamadii € NigTBepaKeHHA
KnieHTom gatu 3gincHeHHa Kynieni Toapy (Hanp., ToBapHWi
yek abo paxyHOK-paKTypa).

2.3 Bupo6HMK He Hece BignoBiaanbHIiCTb 3a LWKoAy Ta
HecnpaBHOCTI, AKI BUHMKNN y pe3ynbTaTi 3aCTOCyBaHHA
noKyrnuem maTepiais, BUKOPUCTaHUX ANA MOHTaXy ToBapy,
wo He 6ynu HapaHi 6e3nocepenHbO BUpobHMKOM Ta siki 6ynu
obpaHi NOKynuem Ha BNacHUI pU3KK i BiaNOBiganbHICTb.

2.4 BUpobHUK He Hece BiAMOBIAANbHICTb 3a WKOAY Ta
HecnpaBHOCTI Bifj efleMeHTiB, AKi foAaHi o Tosapy, ane He
BUroTOBEHI BUPOGHMKOM.

2.5 ToBap nepepn MoOHTaXkemM HeobXiAHO NnepeBipnTK. B pasi
BUABNEHHA MOXKIVBUX JO BUKPUTTA Bafl, TOBap He MOHTYBaTH,
a Npo BUABNEHHA Baj 3aABWTY BiANOBIAHO [0 NPUHLMNIB
po3rnagy peknamadii.

2.6 Bupo6HIK He noBepTaEe fo#aTKOBI KOLUTK, AKi Byn noB'A3aHi
3 06MiHOM ToBapy, AKLLO ToBap He ByB MOHTOBaHWI YK

eKCrTyaToBaHUIA BiAMOBIAHO A0 iHCTPYKLII 3 MOHTaXy Ta eKCrtyaTaLlil.

2.7 lapaHTifA He NowWKnpPIOETbCA Ha ToBap, B AKOMY BUHUKIN
NOLWKOAXEHHA BHACNIAOK:

» HenpaBunbHoOro MoHTaxxy ToBapy 4 HEBIAMNOBIAHOIO A0
IHCTPYKLUIT 3 MOHTaxXy Ta ekcrinyaTaLii abo go 6yaiBenbHOro
3aKOHOAABCTBA;

« KopuctyBaHHs, ke cynepeunTb iHCTPYKLIT 3 MOHTaXy Ta
ekcnyarauii;

« [MowkKopxeHHA ToBapy, WO BUHMKIO Yepes HeBignoBigHe Noro
CKJlapgyBaHHA M TPaHCMOPTYBaHHA, abo B pe3ynbTaTi fornagy
3a ToBapoM igKMMKM Yn abpasnBHYMI 3acobamu;

» MexaHiuHuX, Gi3YHUX, XIMIYHUX MOLIKOLXKEHD, AKi 6ynn
CMPVYNHEHI 30BHILIHIMW YAHHMKaMK Ta CUnamu;

- [owKogKeHb NPV BUHUKHEHHI HaKMMNy Yu 3ai3HOro ocagy;

« [poBefeHHA KOHCTPYKLIiMHMX 3MiH Y/ CaMOBINbHMX
nepepobneHb;

« BukopuctaHHA HeopuriHanbHMX 3an4yacTuH;

- [lii Ha ToBap Bif'eMHNX TemnepaTyp;

» HeBukopurcTaHHA GinbTpiB Ha KYTOBMX KnanaHax Ta
EKCLEHTPUYHMX 3'€AHAHHAX;

+ Brpo6u 3 BuCTaBKM / ekcnosuuii, AKi MOXyTb leMOHCTPYBaTH
MOLKOAPKEHHA BHACIJOK iX JOBrOTPMBaNOro BUKOPUCTaHHA.

3. MpuHuunu po3rnaay peknamay

3.1 Peknamadito cnig nogasaTu 6e3nocepeHbo y MicLi Kynisni
ToBapy abo B eNeKTPOHHI GOpPMi , 3aNOBHUBLLIV 61aHK 3aABKM -
Ha calTi BUpObHUKa.

3.2 Peknamalii po3rnagaTMmyTbCa TiNbKW NiCNA HagaHHA JoKasy
Kynisni ToBapy, a y BUNagKy efleKkTPOHHOrO MOAaHHA JOKas3
KyniBni nepesipunTb CepPBIiCHWI NPaLiBHYIK Mif Yac po3rnagy
peknamadii.

3.3 Po3rnag peknamadii 6yge nposeneHMin BNpofosx 14 AHiB Big
[aTv NOAaHHA 3aAaBU.

3.4 HecnpaBHocTi ToBapy, AKi BUABNEHI B NepioA Aii rapaHTiiHUX
30608B'A3aHb, 6yayTb YCYHEHi BNpo#oBX 21 AHA Bif fatu
BM3HaHHA OOI'PYHTOBAHOCTI peKknamadii.

3.5 Mepiog Aii rapaHTinHKX 3060B'A3aHb NiANAra€ NPOLOBXKEHHIO
Ha Yac Mi>K JHEM NOAAHHA peKnamalii Ta JHEeM 3[iNCHEeHHA
PEMOHTY.

3.6 ToBap, AKUI HajaHWI Ans peknamalii, TOBUHeH Bignosigatn
OCHOBHVM MPUHUMMAM Firi€HN.

3.7 PiweHHA nNpo cnoci6é peMoHTy NpuiiMae aBTOpU30BaHni
cepBiCHWI NpaLiBHNK BupobHuKa.

3.8 [apaHTis NOWNPIOETLCA BUKIOUHO Ha pabpuyHi HECNPaBHOCTI
Tosapy.

4. MpuHLUMNU KOPUCTYBaHHSA, HeobXiaHi AnA 36epexeHHn Al
rapaHTii:

4.1 ToBap NoBMHeH 6y TV MOHTOBaHWIA BiANOBIAHO [0 AoAaHOT
IHCTPYKLIiT 3 MOHTaXy Ta ekcrinyaTadii.

4.2 PekomeHA0BaHWIA TUCK BOAW BOAOMPOBIAHOT iHCTanALil
y 6ygisni: 0,1 - 0,5 MMa.

4.3 PekomeHa0OBaHa TemnepaTypa rapayoi Bogu: makc. 65°C.

4.4 B pa3i HeobXigHOCTI NpoBeeHHA 3aMiHM HECNPABHUX YaCTVH,
BVMIKOPUCTOBYBATM TifIbKU OpUriHaNbHi 3an4acTuHy BupobHuka.

4.5 MpaBunbHa poboTa H6aTapei 3HaYHOK MiPOIO 3aNeXUTb
Bifj AKOCTi BOAM - i TBEPAOCTi, HACMYEHOCTi KasbLliEM i
BMiCTOM 3abpyfHeHb, Takux AK MiCOK, KOTNOBa Maca Ta iH.
PekomeHAY€eTbCA BUKOPUCTOBYBATW KYTOBI KflanaHu
3 GiNbTPOM, OO NPOAOBKUTM TEPMIH CITY>KOM NPOAYKTY.

4.6 ToBap Ha MOXKHa YNCTUTU XIMIYHMW PeUYOBMHAMU, AKi
MICTATb aMOHiaK, KNCSIOTY, X110, aflKOrofib, @ TaKOX BCiMa
IHLWMW TKUMY Ta TOCTPUMK OUUCHUMI 3acobamm. [oBepXHIo
3MilLyBaya c/lif YNCTUTU BOAOIO 3 JOAABAHHAM MUNa, Nicna
4Oro BUTEPTU Ta HaNosipyBaTh M'AKOIO FraHUipKoIo.

4.7 Y BunagKy npoayKTy ANA NifWTyKaTypHOro MOHTaXy NoKyneLb
NOBUHEH NepeBipUTA Aito MPOAYKTY Ta WiNbHICTb rigpaBRiyHnNX
3'egaHaHb nepen BCTaHOB/IEHHAM.

4.8Y pasi rapaHTiIHOro PeMOHTY, L0 3AiCHIETbCA
AsTopu3zoBaHoto Cry»k6010 B MicLi BCTaHOBNEHHA 6aTapel,
KnieHT 3060B'A3aHMIn 3a6e3neunTi BiflbHWIN 4OCTYN AnA
PEMOHTY, po36MpaHHsA Ta cKnagaHHA baTapel.

4.9 He peKkoMeHIYy€eTbCA BUKOPUCTOBYBATU TEPMOCTATUYHI
6aTapei An1A BOAOHarpiBayis, OCKINbKU Lie MOXe NpyUBeCTy A0
HecTabinbHoi poboTy 6aTapei.

5. 3ayBaxKeHHA:

5.1 TapaHTiA He BUKJITIOYAE, He OOMEXYE Ta He NPU3YNUHAE
NMOBHOBaXKEeHb MOKYMLSA, WO BUHMKAIOTb 3 3aM0opyKu.

5.2 BUpo6bHUK He Hece BiANOBIAaNbHICTb 3a HECMPABHOCTI, WO
BUHVKHYTb BHaC/IifOK MOHTaXy Uy eKcnyaTauii, Aki He
BifNOBIZaTMMYTb IHCTPYKLUIi Uv GyaiBeNbHM NpaBUIam.

5.3 B pasi BuaBneHHa pabpuyHoi HecnpaBHocTi ToBapy, KnieHT
3060B'A3aHUI BUKOHATW BCi AiT Ana 06MeXeHHA MOXINBOT
LUKOAW, WO MOXe 6yTI CNpUYMHEHa AaHO0 HeCMPaBHICTIO.

5.4 [apaHTiiHi 3060B'A3aHHA Qil0Tb Ha TePUTOPIT KpaiHK, B AKIl
6yna 3pilicHeHa KyniBnA.

5.5 NoBHoBaxeHHsA KnieHTa, AKi HaAaTbCA rapaHTIE: PEMOHT,
06MiH ab0 3HVXKEHHSA LiHK ToBapy.




3anoBHIOE NYHKT, L0 BUKOHYE po6oT

[ata 3BepHeHHA

[aTta pemoHTy

N2 peknamauiliHOro NPoOAYKTY CepBiCHOT cnyK6u

Mignuc nokynua cnyx6u

Chepa pemoHTYy (Ail, 3amiHeHi yacTNHM)

MignucineyaTka cepBicHOT

CERSANITS.A. caceguurtemy Kielce (Moscka),
Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, npyxa
rapaHuunjy nog cnegehum ycnosuma:

1.TapaHTHU poOK:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,

3 lata gwarancji na baterie termostatyczng
(gtowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnig chromowang
(3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,
waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS,
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE,
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na glowice,
2 lata na powierzchnie chromowana,
2 lata na przetgczniki,

AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA

2.YcnoBmrrapaHuumje:

2.1 Kynau je ay»aH fa npouunta
1 NoLITOBakb€e YC/I0Ba rapaHLuuje, ynyTcTBa 3a MOHTaxy 1
paa Kao v npasuna kopuwhetba (capgprkaHa y Tauku 4 ose
lapaHTHOr nncTa).

2.2 OcHoBa 3a pa3maTpare peknamMauunje je HaBohere Kynua
Ha AaTyM KynoBuHe npoussoga (Hnp. Ha ocHoBy pauyHa
VN payvyHa).

2.3 MNpownseobhay He CHOCK OArOBOPHOCT 3a owTehera n
HepoCTaTKe HacTasne 36or maTepujana Koju je Kynatw,
KOPUCTMO 3a cacTaB/batbe NPOon3BOAa He AUPEKTHO Of
npowunssohaya, a Koju Kynaw, opabepe Ha CBOj pu3MK 1
OArOBOPHOCT.

2.4 Mpowussohau Huje ogroBopaH 3a owTtehera 1 HegocTaTke
NpPon3BOAa Koju Cy npunoxeHun y3 Mponssog n He
NPOon3BOAU 1X Npor3Bobhay.

2.5 MNpowunssop Tpeba NPoBepUTH Npe MOHTaxe. Y ciyyajy
OTKpVBatba oluTehera Koja ce Mory OTKpUTK, OHa ce He 61
Tpebana nHctanupaty, a owTtehera Tpeba npujaBuTn y
cKnafy c npasBuavMa 3a nocTyname ca »kanbama.

2.6 Mpowussohau He NoKpuBa AoAATHE TPOLLKOBE NoBe3aHe ca
3aMeHOM npownssofa ako [ponssog Huje MHCTanMpaH unn
MOKPEHYT Y CKnaay ca ynyTCTBMMA 3a MHCTanauunjy u pag.

2.7 NapaHuuja He obyxBaTa Npoun3Bopae y Kojuma owTtehera
HacTtana 36or:

* HencnpasHo cknanatbe NponssBoAa Uan Huje y cknagy ca
yNyTCTBUMA 3@ MOHTaxKy 1 pafjoM Unm rpabeBMHCKMM 3aKOHOM;
* Koprwhera npoT1BHO ynyTCTBMMA 3@ UHCTanauujy u pag;

* OwTehetba NponsBoaa HacTana ycne HenpaBUIHOT:
CKNaguLwTera, TPaHCMopTa UK Ofp»KaBakba Npon3soaa
KayCTUYHUM N 3PHACTUM CPeACcTBUMA;

* MexaHunuKa, pusnuKa n xemmnjcka owteherba y3pokoBaHa
CMOSbHMM CUnama 1 GpakTopuma;

* OwTehera HacTana KAMeHOM UM »KeJbe3HUM CeUMEHTOM;

* YBoheme CTpyKTypanHX NpOMeHa U MPON3BOSbHUX
moandurKauuja;

* Ynotpeba HeOpUrnHaNHUX pe3epBHUX AeN0Ba;

* YTruaj HeraTMBHMX TemMnepaTypa Ha MPon3BoL;

* He kopuwhemna ¢untepe Ha yrnosuma BeHTNA U
eKCLieHTpUYHe Be3e;

* Mpowunssoan ca n3noxobe/ekcnosuuyje Koju Mory nokasatu
LTEeTY HacTany AyrotpajHom ynorpebom.

3. MpaBuna3saxan6y:

3.1 Xanbe ce focTaB/bajy AUPEKTHO Ha MECTY KYMNOBUHE NPon3Bofa
WSV Yy eNeKTPOHCKOM 06JIMKY MPeKo npujaBHoOr popmynapa Koju
je poctynaH Ha www.cersanit.com.pl.

3.2 ’Kan6e he ce pasmaTpaTi TeK HAKOH NpeAoYeH-a fJoKasa o
KyMnoBWHW Npoun3Boga, mehyTum, y cnyyajy enekTpoHcKor
obaBeLUTeHa, AoKas o KyrnosuHu he BeprukoBaTy cepBUCHU
TEXHNYAP TOKOM NCMUTMBAHA NPUTYKOe.

3.3 ’Kan6e he 6uTK pasmaTtpaHe y poKy oA 14 aaHa of NofHoLleHba
npujase.

3.4 KBapoBY Ha NPOU3BOAY KOjY CYy OTKPVBEHW TOKOM FapaHTHON
nepuopga 6uhe yknoreHun y poky of 21 faHa oA faHa NpU3Hata
»Kanbe.

3.5 TapaHTHU POK NPOAy»KaBa ce BPEMEHOM Koju NpoTeue n3mehy
[aHa nofHollera peknamMaluje 1 faHa nornpaske.

3.6 MpownsBop AocTaB/beH Ha xanby Tpeba fa ncrnyhaBa OCHOBHe
npuHLMUNE XnurmnjeHe.

3.7 O HaumMHy nonpasKe oaJlyyyje osnawheHn cepsucep.

3.8 NapaHuuja nokprBa camo pabpuryke HegocTaTKe NPOmN3Boaa.

4. NMpaBuna Kopuwhewa noTpe6Ha 3a oapKaBatbe
rapaHuymje:

4.1 MpowusBop Tpeba UHCTanMpaTh y CKnagy ca NPUIoXKeHUM
ynyTCTBUMa 3a HCTanauujy n pag.

4.2 MpenopyyeHn NpuUTUCaK BOAE y BOJOCHabaeBatby 3rpaje:
0,1-0,5 MPa.

4.3 MNpenopyyeHa TemnepaTypa Tonse Boge: Makc. 65°C.

4.4 Ako ce HercnpaBHU AeNOBU MOpPajy 3aMeHNUTU, Mopajy ce
KOPUCTUTM OPUrMHaNHK fenoBu npounssohava.

4.5 cnpaBaH pap 6aTepuje y BeNMKOj Mepy 3aBUCK Off KBanuTeTa
BOJe - tbeHe TBpAohe, 3acuheHocTn Kanuujymom n cagprkaja
HeumncTtohe nonyT necka, KameHua, utg. Mpenopyuyje ce
Kopuwhere yraoHnx BeHTuNa ca GuaTpom Aa bucte NnpoayKunm
BEeK Npoun3Boja.

4.6 [Mpoun3Bof ce He CMe YNCTUTU XeMMKanjama Koje cagpxe
aMOHMUjaK, KNCENMUHY, XJTOP, aJIKOXON 1 CBe ApYyre KOPO3nBHe
MaTepuje 1 Tellka cpeacTsa 3a unwhere. MoBpLunHe
aKkymyratopa Tpeba ouMcTUTK canyHoM 1 BOAOM, 3aTM
obpucaTt N NOAMPATN MEKOM KPOM.

4.7 Y cnyyajy npoun3Bofia 3a CKpUBEHY MHCTanauujy, Kynay Tpeba
[la NpoBepu NCNPaBHOCT paja NPon3BoAa 1 HEMPOMYCHOCT
XnAapaynnuKmx crojesa rnpe yrpagme.

4.8 3a Bpeme rapaHLUMOHMX NonpasBKy Koje BpLun onawwheHn
CepBUC Ha MeCTy yrpaftbe akyMmynaTopa, Kynakl je ay>kaH fa
obe3benmn 6ecnnaTtaH Npuctyn Koju omoryhasa omoryhasarbe
nonpaeKa, JeMOHTaXe 11 MOHTa<e akymynaTopa.

4.9 He npenopyuyje ce ynotpeba TepmMoCcTaTCKMX ClaBMHa 3a
TPeHyTHe rpejaye BoAe jep MOry npoy3poKoBaTh HeCTabusHn
pag 6atepuije.

5.HanomeHe:

5.1 FapaHuuja He NCKIbyuyje, OrpaHnYaBa unv obycTaBsba npasa
Kyrua v3 jamcTsa.

5.2 Mpowuseohau He ogrosapa 3a WTETY HacTany CKanakem Koja
HUje y cKnagy ca ynyTCcTBMMA 3a yrpagmy 1 ynotpeby, Kao Hu
rpabheBMHCKOM MPaKCOM.




5.3 Y cnyyajy oTKpuBatba owTteherba Nponssoa Ha nponssoay,
Kynay je Ay»<aH fja npefy3me CBe Mepe Aa OrpaHnyu LWTeTy
Koja Mmoxe npowusahu 13 owTeherba.

5.4 lapaHuuja ce faje Ha TepUTOPUjU 3eMibe Y KOjoj je obaBrbeHa
KyMoBUHa.

5.5 lNpaBa KOPUCHWKa NOA rapaHLjoM: monpasak, 3ameHa
NPOu3BOAA UM CHUKaBakbe LieHe NPoun3Boja.

CERSANITS.A.cbcceganuuwe B Kenuye,
Al.Solidarnosci 36,25-323 Kielce, npepgocraBsa
rapaHuus npv cegHUTe yCNoBUA:

1.fapaHUNOHEH CPOK:

12 lat gwarancji na korpus,

5 lat na gtowice,
BRASCO, CITY, CREA, CROMO, ELIO, FLAVIS, 3 lata gwarancji na baterie termostatyczng
INVERTO, LARGA, LUVIO, MAYO, MILLE, (glowica termostatyczna),

5 lat na powierzchnig chromowang
MODUO, SUARO, VIGO, VERO, VERSO (3 lata - kolory inne niz chrom),

2 lata na: deszczownica, stuchawka,

waz prysznicowy, przetacznik, uszczelki.

7 lat gwarancji na korpus, 5 lat na gtowice,
AMET, CARI, CERSANIA, LIBRA 2 lata na powierzchnie chromowang,
2 lata na przetacznikio

2.FfapaHUNOHHN YCNOBUA:

2.1 KynyBaubT e ANbXKeH fla npoyeTte
1 Aa cnassa rapaHUNOHHUTE YCNOBUA 1 YCII0BMATA OT
VMHCTPYKLMATA 3a MOHTaX U eKcrnnoaTauma (Cbabprkalym
ce B TOYKa 4 oT HacToAwaTa lapaHunoHHa KapTa).

2.2 OcHoBaHue 3a pasrnexjaHe Ha peknamayuaTa e
npepoctaBaHe oT KnveHTa Ha AaTaTta Ha NoKyrnkaTta Ha
MpopaykTa (Hanp. Bb3 0CHOBA Ha KacoBa benexka unm
dakTypa).

2.3 Mpoun3BoANTENAT HE HOCU OTFOBOPHOCT 3a NOBPeau n
nedeKTy, Npor3TYaLLM OT M3MON3BaHKTe OT KyrnyBaya
MaTepuanu 3a MOHTax Ha [poayKTa, KouTo He
npou3xoxaaT AMpeKTHo oT [ponssoanTena n KouTo
KynyBaybT 136vpa Ha CBO PUCK U OTFOBOPHOCT.

2.4Tpon3BOANTENAT HE HOCU OTFOBOPHOCT 3a NOBPeau n
nedeKTr Ha NPOAYKTM, KOWTO Ca MPUKPeneHn KbM
MpopaykTa 1 He ca npon3sBeferHn ot [NponssoauTens.

2.5 MNpepy MoHTaX NPoAyKTbT TPA6Ba Aa 6bAe NpoBepeH.

B cnyuait Ha oTKpuBaHe Ha oTKprBaemu gedeKTun, Town
He TpA6Ba fa 6bAe UHCTanMpaH, a fedpektute Tps6Ba
fa 6baaT foKNafaBaHy B CbOTBETCTBYE C MpaBuiaTa 3a
pasrnexaaHe Ha peknamaLlumn.

2.6 [Mpoun3BOANTENAT HE NOKPMBa AOMBHUTENHN Pa3XOau,
CBbp3aHu C nogMAHaTa Ha [poayKTa, ako MpoayKTbT
He e HCTanunpaH Wx eKcrjioaTupaH B CbOTBETCTBME C
VIHCTPYKLMATA 32 MOHTaX U eKcrioaTauus.

2.7 TapaHumsATa He o6xBalla [poayKTu, B KOUTO
ca ce noAaBuM fedpeKkTn B pe3ynTar Ha:

* HenpaBuneH moHTax Ha lpoayKTa nnn HecboTBeTCTBALL
Ha UHCTPYKLMATa 3a MOHTaX 1 eKcnnoatauma unm 3akoHa
3a CTPOUTENCTBOTO;

* Ynotpeba, HeCbOTBETCTBALLA HA MHCTPYKLMATA 3@ MOHTaX
1 eKcnnioatauumsa;

* MNoBpepna Ha [MpoayKTa, Bb3HMKHaMa B pe3ynTaT Ha
HenpaBWIHO: CbXpPaHeHne, TpaHCMopTMPaHe Uan NoAAPbXKKa
Ha MNpopayKTa ¢ pasaxkpalum unv abpasveBHN npenapaTtu;

* MexaHnuHU, GU3NYECKM, XIMUYHY MOBPeaV, Bb3HUKHANM
nopaau Bb3eCTBUETO Ha BbHLIHN paKTopu;

* MoBpean, Bb3HNKHaNM B pe3ynTaT Ha yTaiKa OT KOT/IeH KaMbK
VNIV XKenA30;

* BbBeaeHU NpoMeHn B KOHCTPYKLMATA U CBOEBOJTHU
MogmburKauum;

* I3non3saHe Ha HEOPUTMHANHN Pe3epBHN YacTu;

* Bb3pelcTBre Ha oTpuLATeNHM TeMMnepaTypu BbpPXy NPOAYKTa;

* HensnonsBaHe Ha GpUNTpw 3a BrIOBUTE KNanaHu 1
eKCLIeHTPUYHY BPb3KUY;

* MpopyKTn OT BUTPMHA/eKCno3unumsa, KOUTo Morat ga umat
yBpeX[aHuA, CBbP3aHn C AbArocpoyHaTa ekcrnioaTaumsa.

3. I1panma 3a pa3rnexpgaHe Ha pekaamMmayunnm:

3.1 Peknamayumte TpAbGBa Aa ce 3aABABAT AUPEKTHO Ha MACTOTO
Ha M3BbpLUBaHe Ha NoKyrnkaTa Ha lNMpoayKTa nnm B eNeKTpoHHa
dopma upes popmynapa 3a peknamaLmu, [OCTbIEH B yebcariTa
www.cersanit.com.pl.

3.2 PeknamauunuTe we 6bAaT pasrniexpaHu camo npu
npeaocTaBAHe Ha loKa3aTeNCcTBO 3a NOKyrnkKa Ha [poaykTa,
npw KOETO B C/lyYail Ha 3aABABaHe Ha peknamaumaTa no
eNleKTPOHeH MbT JOKA3aTeNCTBOTO 3a MOKYyrKa LWe 6bae
NPOBEPEHO OT CEPBU3HUA CNYKUTEN MO BPEME Ha
pasrnexpaHe Ha peknamaumaTa.

3.3 PasrnexxpgaHeTo Ha peknamauusTa e 6bae NpoBefeHo B
pamMkunTe Ha 14 oHM OT faTaTa Ha 3aABABaHe Ha peKknaMauumsaTa.

3.4 [edekTnTe Ha MNpoayKTa, KOHCTATUPAHM MO Bpeme Ha
rapaHuuATa, We 6bAaT OTCTPaHeH B paMKuTe Ha 21 feHa oT
JaTaTa Ha Npr3HaBaHe Ha pekflaMauuATa 3a OCHoBaTesHa.

3.5 FapaHLMOHHKAT CPOK Lje 6bAe YAbIIKEH C BPEMETO, M3MUHAMO
OT leHA Ha 3aABABaHe Ha peknamMmaumaTa 40 AeHA Ha
M3BbpLUBaHE Ha PEMOHTa.

3.6 MpopyKTbT, NpeaMeT Ha peKknamauumaATa, TpAbBa fa N3nbJHABa
OCHOBHUTE MU3NCKBAHWA 3a XUTMEHa.

3.7 PelueHneTo OTHOCHO HauyVHa 3a PEMOHT Le 6bJa B3eTO OT
OTOPU3NPAHNA CepBU3eH CyknTen Ha lMpounssoanTens.

3.8 NapaHumATa obxBaLla camo babpuuHm fedektn Ha MpoaykTa.

4.MpaBuna 3a ekcnaoaTtayus, Heo6xoaumn 3a
3ana3sBaHe Ha rapaHuuMATa:

4.1 MpopyKTbT TPA6Ba Aa 6bAe MOHTUPAH CbIACHO
npunoxeHaTa MHCTPYKLUMA 3a MOHTaX 1 eKcrnioaTayms.

4.2 NpenopbyBaHO HanAraHe Ha BojaTta BbB BOJOMNPOBOAA B
crpagata: 0,1 -0,5 MPa.

4.3 [penopbyBaHa TemnepaTtypa Ha TornsaTa BoAa: MakcrmanHo 65°C.

4.4 TNpun HeobXoAMMOCT OT NoAMAHA Ha flePeKTHM YacTy ce U3NCKBA
13MNOoN3BaHe Ha OpPUrMHanHU Yactu ot NpownssoguTens.

4.5 MpaBunHaTa paboTa Ha CMecUTenNs 4O rofiAMa CTemneH 3aBncu ot
KayecTBOTO Ha BOAATA - HelHaTa TBbPAOCT, HacuLaHe C Kanuunm
1 CbAbPKAHNETO Ha MPUMECK KaTO NACHK, KOTIIEH KaMbK 1 Ap.
MpenopbuBa ce 13N0N3BaHETO Ha BIOBU KnanaHu ¢ GunTbp,
3a [la ce yAbIIKN XKMBOTa Ha NpoayKTa.

4.6 MpopyKTBbT He TPAGBa Aa Ce MOYNCTBA C XMMUKaNW, CbAbprKallu
AMOHAK, KNCENNHA, XNOP, alIKOXO0 U BCUYKM APYTY pasakaalym
BeLlecTBa 1 OCTPU NOoYMCTBaLLKM npenapaTtu. NoBbpxHOCTUTE Ha
cmecuTens TpA6Ba fa ce MOYMCTBAT CbC CanyH U BoAa, cfief ToBa
[a ce n3bbpluaT v nonnpaT C MeKa Kbpna.

4.7 B cnyvalt Ha NPOAYKT 3a CKPUT MOHTax, KyrnyBaybT TpAbBa Aa
npoBepu NpaBuHaTa paboTta Ha NPoAyKTa U XepPMEeTUYHOCTTa
Ha XMAPaBANYHMTE BPbH3KU Npean MOHTaxa.

4.8 [Mpu rapaHLMOHHN PEMOHTH, N3BBbPLLEHMN OT oTopusnpaH Cepsuns
Ha MACTOTO Ha MHCTanMpaHe Ha cmecnTens, KNnneHTbT e 3agbikeH
[la ocurypuv cBob6ofieH 4OCTbM, MO3BOJIsBALL N3BbPLUBAHE Ha
PEMOHT, KaKTO 1 AEMOHTaX U MOHTaX Ha NPOAYKTa.

4.9 He ce npenopbyBa N3N0N3BaHETO Ha TEPMOCTAaTUYHN CMeCUTenn
3a NMPOTOYHUN BOAOHArpeBaTeny, Tbil KaTo TOBa MOXKe Aa NPUYNHN
HecTabunHa paboTa Ha cmecuTens.

5.3ab6enexku:

5.1 MapaHumATa He N3KMNI0YBa, He OrpaHMyaBa 1 He NpeKpaTaABa
npasaTa Ha KynyBaya, Bb3HUKHaNM Bb3 OCHOBA Ha rapaHumaATa.

5.2 Npon3BoaUTENAT He HOCK OTFOBOPHOCT 3a LeTH, Bb3HUKHaNN
OT MOHTa»<a, KOMTO € U3MbJIHEH B HECbOTBETCTBUE C UHCTPYKLUUATA
3a MOHTaX U eKCrnioaTaums, KakTo 1 CTpouTeNnHaTa npakTuka.

5.3 B cnyyalt Ha KoHcTaTupaHe Ha dabpuuen gedekT Ha MNpoaykTta
KnneHTbT e gibKeH Ja npeanprieme BCUYKU [eCTBUA C Len
orpaHvyaBaHe Ha eBeHTYyaslHU LeTu, KoUTo brxa Mornuv aa
Bb3HUKHAT OT AedekKTa.

5.4 TapaHuuATa ce NpefoCTaBA Ha TEPUTOPUATA Ha CTPaHaTa, B KOATO
e HanpaBeHa nokynkara.

5.5 MNpaBa Ha KnneHTa Bb3 OCHOBA Ha rapaHumaTa: PEMOHT, MOAMsIHA
Ha [MpoayKTa nnu HamanABaHe Ha LieHaTa Ha [poaykra.




